
 
บทท่ี ๒ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวงใน
กรุงเทพมหานคร” ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้า รวบรวมจากเอกสาร บทความ สื่ออิเล็กทรอนิกส์
จากอินเตอร์เน็ต แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาใช้ในการก าหนดเป็นกรอบ
แนวคิด  ตามล าดับหัวข้อดังนี้ 

๒.๑  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 
๒.๒  แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหาร 
๒.๓  แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการบริหาร 
๒.๔  หลักทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตตนิกธรรม 
๒.๕  การบริหารที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวงในกรุงเทพมหานคร 
๒.๖  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
๒.๗  กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 
ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของการพัฒนา แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาและทฤษฎีเกี่ยวกับ

การพัฒนาโดยมีนักวิชาการหลายท่าน ได้ให้ความหมาย แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการ           
พัฒนา ดังต่อไปนี้ 

๒.๑.๑ ความหมายของการพัฒนา 
ค าว่า “พัฒนา” ในภาษาไทย มาจากรูปศัพท์ว่า “วฑฺฒน” ในภาษาบาลี และ “วรธน” ในภาษา

สันสกฤต แปลว่า การท าความเจริญ  การเปลี่ยนแปลงในทางที่เจริญขึ้น การคลี่คลายไปในทางที่ดี  ถ้า
เป็นกริยา ใช้ค าว่า พัฒนา  หมายความว่า  ท าให้เจริญ คือ ท าให้เติบโตได้ งอกงาม  ท าให้งอกงามและ
มากขึ้น เช่น เจริญทางไมตรี  พัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในตัวระบบที่ท าการ  ซึ่งเป็นการ
เปลี่ยนแปลงด้าน คุณภาพ (Qualitative Changes) ส่วนการแปลงรูป  (Transformation) เป็นการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมของตัวกระท าการ  (Environmental Changes) ซึ่งนอกเหนือจากการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านคุณภาพและปริมาณ เช่น การคมนาคมของประเทศไทยเมื่อเริ่มแรกได้มีการใช้รถ 

                                                 

ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๔ ,  พิมพ์ครั้งท่ี ๒ , 
(กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์นานมีบุ๊คส์พับลิเคชั่นส์, ๒๕๕๖), หน้า ๗๗๙. 



๑๑ 

เทียมม้า แล้วปรับปรุงให้ดีขึ้น โดยใช้เครื่องจักรไอน้ ามาท ารถไฟ และค่อย ๆ ปรับปรุงให้ดี
ยิ่งขึ้น  ๆเร็วยิ่งขึ้น ๆ การเปลี่ยนแปลงจากรถม้ามาเป็นรถไฟหรือเป็นรถยนต์ หรือเครื่องบิน จนเป็นจรวดก็
ดี นับได้ว่าเป็นการพัฒนา”   

การพัฒนามาจากค าภาษาบาลีว่าวัฒนะ แปลว่าเจริญซึ่งแบ่งออกเป็น ๒ ส่วน คือ   ๑. 
การพัฒนาคนเรียกว่า ภาวนา ท าให้มี ให้เป็นขึ้นทางจิตใจ  ๒. การพัฒนาสิ่งอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่คน เรียกว่า
พัฒนา เช่น พัฒนาวัตถุ พัฒนาสิ่งแวดล้อมต่างๆ  ในหนังสือ “ทศวรรษธรรมทัศน์ พระธรรมปิฎก (ป.อ. 
ปยุตฺโต) หมวดพุทธศาสตร์” สรุปว่าบุคคลพึงพัฒนาจากภายในมาสู่ภายนอก คือ จะต้องพัฒนาในด้าน
พฤติกรรมให้มีระเบียบวินัยในตนก่อน หมายถึง จะต้องพัฒนาอินทรีย์ คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย และจิตใจ
ให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ความเป็นไปตามเหตุและปัจจัยของธรรมดาอันเกิดข้ึนในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันของแต่ละบุคคล ดังนั้น การพัฒนาจึงรวมไปถึงการพัฒนาด้านบุคลิกภาพที่แสดงออก คือ 
เป็นคนกินเป็น ใช้เป็น บริโภคเป็น ดูเป็น ฟังเป็น เป็นต้น การพัฒนาในด้านความประพฤติ คือ คบหา
เสวนาเป็น สังคมเป็น พูดเป็น สื่อสารเป็น การพัฒนาด้านจิตใจ คือ วางท่าทีต่อเรื่องท่ีเกิดข้ึนเป็น ฉลาด
และท าใจเป็น และมีปัญญาที่จะคิดเป็น แก้ปัญหาเป็น ตลอดจนรู้จักดับทุกข์เป็น และแนวคิดการพัฒนาที่
ผ่านนั้นว่ามีความผิดพลาด โดยเฉพาะบรรดาผู้น าฝุายบ้านเมืองซึ่งเป็นผู้วางแผนในการพัฒนาที่ให้
ความส าคัญในด้านเศรษฐกิจ โดยมีความเข้าใจว่าการท่ีประชาชนมีความอยากมาก ๆ จะท าให้เกิดความ
เจริญก้าวหน้า เพราะประชาชนจะได้แข่งขันกันท ามาหากิน และการพัฒนาคนในชุมชนและสังคมโดย
การมี ส่วนรวม ได้ร่วมกันด าเนินกิจกรรมเพื่อปรับปรุงความรู้ความสามารถของตนเองได้ร่วมกัน
เปลี่ยนแปลงคุณภาพชีวิตของตน ชุมชน และสังคมให้ดีขึ้น การเจริญเติบโต ก้าวหน้า และทันสมัยนั้น 
ล้วนเป็นไปในทางรูปแบบและปริมาณ ซึ่งผิดกับสิ่งที่พระพุทธศาสนาต้องการ คือ คุณภาพชีวิตและ
ความถูกต้องพอดี ซึ่งมีประโยชน์สูงสุด กลมกลืนและเก้ือกูลแก่สรรพชีวิต และไม่เบียดเบียนท าลาย
ธรรมชาติและสภาพสิ่งแวดล้อม  การกระท าให้ดีขึ้นคือเปลี่ยนจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพหนึ่งที่ดีกว่า
กระบวนการ ( Process) ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของกลุ่มบุคคลเปูาหมายมุ่งให้เกิดความเสมอ
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๑๒ 

ภาคและกระบวนการ กระจายอย่างเป็นธรรม ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือให้เกิดขอบข่าย
ระหว่างคนรวยและคนจนน้อยที่สุด   

การเปลี่ยนแปลงที่บุคคลต้องการและได้ก าหนดทิศทางและความมุ่งหมายที่จะควบคุม
อัตราการเปลี่ยนแปลง สภาวะการพัฒนาให้เป็นสภาวะที่สมาชิกของสังคมได้ใช้ความรู้ความสามารถ
ของตนได้เต็มที่ โดยไม่มีสภาวะครอบง า เช่น ความบีบคั้นทางการเมือง ความบีบคั้นทางเศรษฐกิจ 
หรือความไม่สมบูรณ์ในอนามัย ทุกคนสามารถท่ีจะน าเอาศักยะของตนออกมาใช้ให้เป็นประโยชน์อย่าง
เต็มที่ เช่น การเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรของไทย ไม่สามารถจะใช้รถแทรกเตอร์แบบอเมริกาได้  การ
พัฒนา เป็นการท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนมีความสุข ความสะดวกสบาย ความอยู่ดีกินดี ความ
เจริญทางศิลปวัฒนธรรม และจิตใจและความสงบสันติ ซึ่งนอกจากจะข้ึนอยู่กับการได้รับปัจจัยทางวัตถุ
เพ่ือสนองความต้องการของร่างกายแล้ว ประชาชนยังต้องการพัฒนาทางด้านการศึกษาสิ่งแวดล้อมที่
ดี การพักผ่อนหย่อนใจ และการพัฒนาทางวัฒนธรรมและจิตใจด้านต่างๆ ด้วย ความต้องการทั้งหมด
นี้บางครั้งเราเรียกกันว่าเป็นการพัฒนา “คุณภาพ” เพื่อที่ให้เห็นว่าการพัฒนา ไม่ได้ขึ้นอยู่กับการเพิ่ม
ปริมาณสินค้าหรือการเพิ่มรายได้เท่านั้น หากอยู่ที่การเพิ่มความพอใจความสุขของประชาชน
มากกว่า  การท าให้มีคุณภาพมากข้ึน ในกรณีที่เก่ียวกับบุคคลก็คือ การด าเนินการเพิ่มความรู้ 
ความสามารถ และทัศนะคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบให้มีคุณภาพประสบความส าเร็จเป็น
ที่น่าพอใจแก่องค์การ  เป็นการเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้เกิดคุณภาพดีขึ้นกว่าเดิม ความหมายนี้  
นับว่าเป็นความหมายที่รู้จักกันโดยทั่วไป เพราะน ามาใช้มากกว่าความหมายอื่น  ๆ แม้ว่าจะไม่เป็นที่
ยอมรับของนักวิชาการก็ตาม  การพัฒนาเป็นความพยายามท่ีจะเปลี่ยนแปลงมนุษย์และสังคมให้ดี
ขึ้นหรือเจริญขึ้นอย่างมีเปูาหมายด้วยวิธีการที่มีระบบ เพื่อขจัดความด้อยพัฒนาให้หมดไปจากสังคม
ซึ่ง เป็นการแก้ปัญหาและน าไปสู่เปูาหมายที่ดีกว่า ความพยายามที่จะด าเนินการเพื่อให้บรรลุ
เปูาหมาย ที่มหาตมคานธีเรียกว่า “การตระหนักถึงศักยภาพของมนุษย์” ( Realization of the 
human potential) นั่นก็คือ การเพิ่มความสามารถของคนท่ีจะเป็นผู้ก าหนดชะตากรรมของตนเอง
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๑๓ 

เป็นกระบวนการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงไปสู่ความเจริญ โดยหามาตรการในการปฏิบัติให้หลุดพ้น
จากความทุกข์ยาก โดยการชักชวนหรือกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เป็นความพยายาม เพื่อ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างสังคม โดยโครงการที่วางข้ึนเพื่อปฏิบัติการให้บรรลุผลตามเปูาหมาย  
จุดประสงค์หลักของการพัฒนา ได้สรุปแนวคิดต่างๆ ที่กล่าวถึงความหมายของการพัฒนาว่า 

๑) การเปลี่ยนแปลงในด้านปริมาณ คุณภาพ และสิ่งแวดล้อม ทุกด้านให้ดีขึ้นหรือ
เหมาะสมกว่าสภาพที่เป็นอยู่เดิม 

๒) มีลักษณะเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างมีล าดับขั้นตอนต่อเนื่องกันไป 
๓) มีลักษณะเป็นพลวัตร ซึ่งหมายความว่าเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องไม่หยุดยั้ง 
๔) มีลักษณะเป็นแผนและโครงการ คือ เกิดขึ้นจากการเตรียมการไว้ล่วงหน้าว่าจะ

เปลี่ยนแปลงใคร ด้านใด ด้วยวิธีการใด เมื่อใด ใช้งบประมาณและสิ่งสนับสนุนเท่าใด ใครรับผิดชอบ 
๕) มีลักษณะเป็นวิชาการ ซึ่งหมายถึง การก าหนดขอบเขตและกลไกวิธีที่น ามาใช้ให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงตามเปูาหมายที่ก าหนด เช่น การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาชนบท การพัฒนา
อุตสาหกรรม การพัฒนาชุมชน การพัฒนาการศึกษา 

๖) มีลักษณะที่ให้น้ าหนักต่อการปฏิบัติการจริงที่ท าให้เกิดผลจริง 
๗) การเปลี่ยนแปลงนี้เป็นสิ่งที่เกิดข้ึนจากมนุษย์ โดยมนุษย์ และเพ่ือมนุษย์ หรืออาจจะ

เกิดข้ึนเอง 
๘) มีเกณฑ์หรือเครื่องชี้วัด ซึ่งสามารถจะบอกได้ว่าการเปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะเป็นด้าน

คุณภาพ ปริมาณ และสิ่งแวดล้อมดีข้ึนมากหรือน้อยเพียงใด ในระดับใด  
มีนักวิชาการบางกลุ่มได้สรุปแนวคิดต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาไว้ ดังนี้ 
๑) แนวคิดแบบวิวัฒนาการ เป็นการน าการพัฒนามาใช้เพ่ืออธิบายประวัติศาสตร์ของ

มนุษย์ที่เคลื่อนย้ายจากภาวะหนึ่งไปสู่อีกภาวะหนึ่งที่สูงกว่า ท าให้มนุษย์มีความก้าวหน้าในด้านต่างๆ 
มากขึ้น เช่น มีชีวิตที่อุดมสมบูรณ์ขึ้น ร่ ารวยมากขึ้น มีเหตุผลมากข้ึน มีความแตกต่างกันมากขึ้นเป็นต้น 
การพัฒนาในแนวคิดนี้จึงมีความหมายใกล้เคียงกับค าว่า ความก้าวหน้ามาก 

๒) แนวคิดแบบการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เป็นแนวความคิดท่ีเกิดข้ึน ในคริสต์ศตวรรษ
ที่ ๒๐ เนื่องจากมีความเป็นกลางมากกว่าการพัฒนา ไม่เก่ียวข้องกับอดีตหรืออนาคต อันรุ่งโรจน์แต่
สนใจศึกษาการเปลี่ยนแปลงของปรากฎการณ์ทางสังคม เช่น การแบ่งชนชั้นทางสังคม เป็นต้น การ
เปลี่ยนแปลงอาจมีลักษณะเป็นการปฏิรูป คือ เฉพาะในโครงสร้างใด โครงสร้างหนึ่ง และเป็นการ
ปฏิวัติ คือ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทั้งหมดของสังคม 

๓) แนวความคิดแบบเศรษฐศาสตร์ นักเศรษฐศาสตร์น าการพัฒนาไปใช้จ าแนกประเทศ
ต่างๆ ตามเกณฑ์ที่ก าหนด เช่น รายได้ประชาชาติ การรู้หนังสือ การมีงานท า เป็นต้น ออกเป็น

                                                 

สนธยา พลศรี, ทฤษฎีและหลักการพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๗), หน้า ๘. 



๑๔ 

ประเทศพัฒนาแล้ว ประเทศก าลังพัฒนา และประเทศด้อยพัฒนา การพัฒนาในแนวความคิดนี้ จึงมี
ความหมายใกล้เคียงกับค าว่า ความเป็นอุตสาหกรรม ความทันสมัย และการเจริญเติบโตมาก 

๔) แนวความคิดแบบการปฏิบัติการทางสังคม เป็นแนวความคิดท่ีเกิดจากรัฐบาลของ
ประเทศต่างๆ พยายามปรับปรุงแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคมในรูปของการวางแผน ปฏิบัติการ 
เช่น การปฏิรูปที่ดิน การสหกรณ์ การพัฒนาชนบท เป็นต้น และเรียกวิธีการนี้ว่า การพัฒนา 

๕) แนวความคิดแบบความขัดแย้งทางสังคม เป็นแนวความคิดของการพัฒนาประเทศ
ด้วยระบอบสังคมนิยม ที่น าทฤษฎีความขัดแย้งมาใช้เป็นแนวทางในการเปลี่ยนแปลางโครงสร้างและ
ระบบสังคม โดยถือว่าการน าระบอบสังคมนิยมเข้ามาใช้แทนระบบที่ใช้อยู่เดิมเป็นการพัฒนา  

จากความหมายข้างต้น อาจแบ่งแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาออกได้เป็น ๔ กลุ่มตาม
ลักษณะแนวคิด ดังนี้ 

กลุ่มท่ี ๑ เห็นว่า การพัฒนา หมายถึง ความเจริญเติบโต ( Growth) ซึ่งหมายถึงการ
เปลี่ยนแปลงในผลที่ได้ของระบบโดยมีปริมาณผลที่ได้เหล่านั้นสูงขึ้นกว่าเดิม 

กลุ่มท่ี ๒ เห็นว่า การพัฒนาเป็นเรื่องของการเปลี่ยนแปลงระบบในระบบที่กระท าการ 
(System Change) เช่น การเปลี่ยนแปลงระบบสังคม หรือระบบการบริหารในประเทศก าลังพัฒนา 

กลุ่มท่ี ๓ เห็นว่า การพัฒนาเป็นการปฏิบัติการโดยมีจุดมุ่งหมาย ( Goal orientation) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งจุดมุ่งหมายเพ่ือให้เกิดความทันสมัย 

กลุ่มท่ี ๔ เห็นว่า การพัฒนาเป็นการเปลี่ยนแปลงโดยมีการวางแผนไว้ก่อนล่วงหน้า 
(Planned Change) แนวความคิดของนักวิชาการกลุ่มนี้เห็นว่าการพัฒนาที่จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  
ต้องมีการวางแผนระดับชาติ และมีการน าไปปฏิบัติโดยผู้ปฏิบัติงาน 

สรุปได้ว่า การพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพหนึ่งที่ดีกว่า
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้บรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว้ หรือการท าให้มีคุณภาพมากข้ึน โดยค านึงถึง
สิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง ในกรณีท่ีเกี่ยวกับบุคคลก็คือการด าเนินการเพ่ิมความรู้ ความสามารถ และ
ทัศนะคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน มีความคิดสร้างสรรค์และรับผิดชอบต่อสิ่งนั้นๆ  โดยการพัฒนาต้อง
ค านึงถึงหลักความสมดุลในการใช้ทรัพยากรที่เกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงในปัจจุบัน 
และอนาคต เพื่อจะได้เป็นรูปแบบในการก าหนดวิธีการสู่เปูาหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยทุกฝุายที่เก่ียวข้องยอมรับถึงความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม ท าให้สอดคล้องกับสภาพ
ความเป็นจริงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีที่มีการน ามาใช้ในปัจจุบันรวมถึงเป็นการ
ก าหนดวิถีทางในการเชื่อมโยงกับสังคมโลกในปัจจุบัน และอนาคต ดังตารางที่ ๒.๑ 

 
 

                                                 

สนธยา พลศรี, กระบวนการพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๕), หน้า ๗. 



๑๕ 

ตารางท่ี ๒.๑ ความหมายของการพัฒนา 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
ราชบัณฑิตยสถาน 
(๒๕๕๔, หน้า ๗๗๙) 

มาจากค าว่า “วฑฺฒน” และค าว่า “วรธน” แปลว่า 
ความเจริญซึ่งแบ่งออกได้เป็น ๒ ส่วนคือ  

๑. การพัฒนาคนเรียกว่า ภาวนา  
๒. ส่วนสิ่งอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่คน เรียกว่า พัฒนา 

พระราชวรมุน ี(ประยุทธ ์ปยุตฺโต) 
(๒๕๓๐, หน้า ๑๖-๑๘) 

๑. การพัฒนาคนเรียกว่า ภาวนา  
๒. การพัฒนาสิ่งอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่คน เรียกว่าพัฒนา 

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต)  
(๒๕๔๒, หน้า ๖๗-๖๙) 

๑. พัฒนาพฤติกรรมให้มีระเบียบวินัยในตนก่อน  
๒. พัฒนาอินทรีย์ ให้พร้อมรับสถานการณ์ในชีวิต  

ประจ าวัน 
สมศักดิ์  ศรีสันติสุข  
(๒๕๒๕, หน้า ๑๗๙) 
 

การพัฒนา คือ การที่คนในชุมชนและสังคมโดย
ส่วนรวม ได้ร่วมกันด าเนินกิจกรรมเพื่อปรับปรุง
ความรู้ความสามารถของตนเองได้ร่วมกัน
เปลี่ยนแปลงคุณภาพชีวิตของตน ชุมชน และสังคมให้
ดีขึ้น  

พระดุษฎี เมธงฺกโร 
(๒๕๓๙, หน้า ๗) 

การเจริญเติบโต ความก้าวหน้า และทันสมัยโดย
ไม่เบียดเบียนท าลายธรรมชาติและสภาพสิ่งแวดล้อม 

ยุวัฒน์ วุฒิเมธ ี
(๒๕๕๖, หน้า ๒) 

ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของกลุ่มบุคคลให้เกิดความ
เสมอภาค กระจายอ านาจอย่างเป็นธรรม ทั้งด้าน
เศรษฐกิจและสังคม 

อมร รักษาสัตย์ และขัตติยา กรรณสูตร 
(๒๕๓๕, หน้า ๒-๘) 

การเปลี่ยนแปลงในตัวระบบท าการ เป็นการ
เปลี่ยนแปลงด้านคุณภาพ ( Qualitative Changes) 
ส่วนการเปลี่ยนแปลงรูป ( Transformation) เป็นการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมของตัวกระท าการ 
(Environmental Changes)  

 
  
 
 



๑๖ 

ตารางท่ี ๒.๑ ความหมายของการพัฒนา (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
 จากความหมายข้างต้น อาจแบ่งแนวคิดเกี่ยวกับการ

พัฒนาออกได้เป็น ๔ กลุ่มตามลักษณะแนวคิด ดังนี้ ๑) 
การพัฒนา หมายถึง ความเจริญเติบโต ( Growth) ซ่ึง
หมายถึงการเปลี่ยนแปลงในผลที่ได้ของระบบโดยมี
ปริมาณ ๒) การพัฒนาเป็นเรื่องของการเปลี่ยนแปลง
ระบบในระบบที่กระท าการ (System Change) เช่น การ
เปลี่ยนแปลงระบบสังคม ๓ ) การพัฒนาเป็นการ
ปฏิบัติการโดยมีจุดมุ่งหมาย (Goal orientation) ๔) การ 
พัฒนาเป็นการเปลี่ยนแปลงโดยมีการวางแผนไว้ก่อน
ล่วงหน้า ( Planned Change) แนวความคิดของ
นักวิชาการกลุ่มนี้เห็นว่าการพัฒนาที่จะท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงได้นั้น การเปลี่ยนแปลงที่ต้องการและได้
กระท าทิศทางและมุ่งท่ีจะควบคุมอัตราการเปลี่ยนแปลง
ด้วย สภาวะการพัฒนาเป็นสภาวะสมาชิกของสังคมได้ใช้
ความรู้ความสามารถ โดยไม่มีสภาวะครอบง า เช่น ความ
บีบคั้นทางการเมือง ความบีบคั้นทางเศรษฐกิจ 

วิทยากร  เชียงกูล 
(๒๕๒๗, หน้า ๑๗-๑๘) 

การพัฒนาที่แท้จริงควรหมายถึงการท าให้ชีวิต
ความเป็นอยู่ของประชาชนมีความสุข ความ
สะดวกสบาย ความอยู่ดีกินดี ความเจริญทาง
ศิลปวัฒนธรรม และจิตใจและความสงบสันติ 

พยอม  วงศ์สารศรี  
(หน้า ๑๔๔) 

การท าให้มีคุณภาพมากข้ึน ในกรณีที่เก่ียวกับ
บุคคลก็คือ การด าเนินการการเพ่ิมความรู้ 
ความสามารถ และทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน 

ยุวัฒน์  วุฒิเมธี   
(๒๕๒๖, หน้า ๑) 

การพัฒนาที่เข้าใจโดยทั่วไป มีความหมายใกล้เคียง
กับความหมายจากรูปศัพท์ คือหมายถึงการท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสู่สภาพหนึ่งที่ดีกว่า
เดิมอย่างเป็นระบบ 

 

 



๑๗ 

ตารางท่ี ๒.๑ ความหมายของการพัฒนา (ต่อ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
สนธยา พลศร ี
(๒๕๔๗, หน้า ๘) 

เปลี่ยนแปลงมนุษย์และสังคมให้ดีขึ้นเจริญขึ้น
อย่างมีเปูาหมายมีระบบขจัดความด้อยพัฒนาให้หมด
ไปจากสังคม  

๑) การเปลี่ยนแปลงในด้านปริมาณ คุณภาพ 
และสิ่งแวดล้อม  

๒) มีลักษณะเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างมี
ล าดับขั้นตอนต่อเนื่องกันไป  

๓) มีลักษณะเป็นพลวัตร  
๔) มีลักษณะเป็นแผนและโครงการ  
๕) มีลักษณะเป็นวิชาการ  
๖) มีลักษณะที่ให้น้ าหนักต่อการปฏิบัติการจริงที่

ท าให้เกิดผลจริง  
๗) การเปลี่ยนแปลงนี้เป็นสิ่งที่เกิดข้ึนจากมนุษย์  
มีเกณฑ์หรือเครื่องชี้วัด 

C. Bryant and L.G. White 
(1982, p. 62) 
 

การพัฒนา หมายถึง ความพยายามที่จะด าเนินการ 
เพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย ที่มหาตมคานธีเรียกว่า “การ
ตระหนักถึงศักยภาพของมนุษย์” (realization of the 
human potential) นั่นก็คือ การเพิ่มความสามารถของ
คนที่จะเป็นผู้ก าหนดชะตากรรมของตนเอง 

T. R. Batten   
(1959, p. 2) 

การเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้เกิดคุณภาพดีข้ึน
กว่าเดิม 

 
๒.๑.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
แนวความคิดเก่ียวกับการพัฒนา  เกิดจากการให้ความส าคัญต่อการตัดสินใจโดยคนๆ 

การเน้นถึงการตัดสินใจโดยคนเป็นกลุ่มหรือหลาย  ๆ คน การพัฒนา การท าให้เกิดความเจริญเติบโต 
และเพ่ิมอัตราให้สูงขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงระบบ เพ่ือให้ระบบมีความสามารถในการท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และความสามารถในการตัดสินใจหรือก าหนดนโยบายเพื่อให้เกิดความเป็นธรรม ความ



๑๘ 

ยุติธรรม สิทธิเสรีภาพ และความพอใจแก่คนส่วนใหญ่ และมีการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมให้เป็นไป
ตามความต้องการหรือสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงด้านอ่ืนๆ   

การท าให้ทันสมัย (Modernization) 
การท าให้ทันสมัย หมายถึง กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงไปสู่ระบบการเมือง สังคม 

และเศรษฐกิจEการแปลงรูประดับส่วนรวมของสังคมโบราณ หรือสังคมท่ียังไม่เจริญ ไปสู่การยอมรับ
เทคโนโลยีชนิดต่างๆ และการขยายตัวขององค์กรสังคมในรูปสมาคม อันเป็นลักษณะเด่นชัดของ
บรรดาชาติทั้งหลายในโลกตะวันตก ซึ่งมีระบบเศรษฐกิจที่รุ่งเรือง และมีระบบการเมืองที่มีเสถียรภาพ
Wคนหรือสังคมใดก็ตามท่ีเข้าเก่ียวข้องกับการเลียนแบบยืมเอาไป หรือน าไปปรับใช้ ไม่ว่าต้นแบบ 
สถาบัน หรือการปฏิบัติต่างประเทศเพ่ือให้สังคมของตนมีฐานะดีข้ึนเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนๆ 
ในโลก ทั้งนี้โดยรักษาและคงไว้ซึ่งสิ่งที่ดีงามเป็นเอกลักษณ์ของตัวเอง  F การท าให้ทันสมัยเป็นเรื่อง
ของการเปลี่ยนแปลงที่ต้องอาศัยแบบอย่างจากต่างประเทศ หรืออาจจะได้มาโดยวิธีการต่างๆ  

กระบวนการท าให้ทันสมัยและลักษณะสังคมทันสมัยสรุปได้ดังนี้   
๑) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการปฏิบัติ เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจาก

สังคมโบราณเป็นสังคมสมัยใหม่ 
๒) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการที่มีความสลับซับซ้อน มีขอบเขตกว้างขวางเป็น

เรื่องท่ีเกี่ยวกับความคิดและพฤติกรรมของมนุษย์ทุกด้าน 
๓) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการที่เป็นระบบ ตามหลักของทฤษฎีเกี่ยวกับระบบถือ

ว่า การเปลี่ยนแปลงในปัจจัยใดย่อมเก่ียวข้องและกระทบกับปัจจัยอื่นๆ ด้วย  
๔) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการที่แผ่ขยายไปทั่วโลก เป็นเรื่องท่ีเกิดข้ึนจาก

ความคิดและเทคนิคใหม่ๆ โดยมีศูนย์กลางอยู่ท่ียุโรป และบางส่วนเกิดข้ึนเองจากประเทศที่มิได้อยู่
ทางตะวันตก  

๕) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการที่ใช้เวลา การเปลี่ยนแปลงให้ทันสมัยทั้งหมด
สามารถดูได้จากเวลา ถ้าเป็นการปฏิวัติอาจใช้เวลาไม่มากนัก แต่ถ้าเป็นการเปลี่ยนแปลงธรรมดาอาจ
ใช้เวลายาวนานอย่างท่ีปรากฎในสังคมตะวันตก  

๖) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการที่มีระดับ มีความเป็นไปได้ท่ีจะแบ่งขั้นตอนหรือ
สมัยของการท าให้ทันสมัยของสังคมได้  

๗) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการอย่างเดียวกันโดยตลอด สังคมโบรา ณทั้งหลายที่มี
อยู่หรือที่เคยเป็นมานั้นมีลักษณะที่แตกต่างกัน แต่สังคมทันสมัยมีพ้ืนฐานหลายประการที่คล้ายคลึง
กัน และมีแนวโน้มที่จะเข้าไปสู่จุดเดียวกัน  
                                                 

อมร  รักษาสัตย์, เทศบาลเพ่ือการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ส่วนท้องถิ่น, ๒๕๔๑), หน้า 

๑๔๗.  



๑๙ 

๘) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการที่ไม่ย้อนกลับ โดยทั้งหมดแล้วการท าให้ทันสมัย
จะมีแนวทางไปสู่การมีเหตุมีผล เช่น สังคมท่ีเข้าไปสู่ระดับการเป็นชุมชนเมือง คนมีการศึกษาดี
ระดับสูง มีลักษณะเป็นสังคมอุตสาหกรรมเป็นเวลาสิบๆ ปีมาแล้ว จะไม่กลับไปสู่ระดับท่ีต่ ากว่านี้ใน
อีกสิบปีข้างหน้า อัตราการเปลี่ยนแปลงของแต่ละสังคมอาจแตกต่างกันแต่ทิศทางของการ
เปลี่ยนแปลงจะไม่แตกต่างกัน  

๙) การท าให้ทันสมัยเป็นกระบวนการที่มุ่งไปข้างหน้า  
สังคมท่ีทันสมัยควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
๑) มีระบบการแบ่งงานกันท าตามความรู้เฉพาะด้านในองค์การของรัฐบาล 
๒) มีการประสานงานกันภายในโครงสร้าง    
๓) มีหลักเกณฑ์ท่ีมีเหตุผลเพ่ือการตัดสินใจอย่างทั่วถึงและทั่วไป 
๔) มีขอบเขต ขอบข่าย และความสามารถในการตัดสินใจทั้งระดับการเมืองและระดับ

บริหาร 
๕) มีความรู้สึกและความซาบซึ้งในความเป็นชาติ   
๖) มีความสนใจและเกี่ยวข้องกับระบบการเมืองอย่างกว้างขวาง 
๗) มีการแบ่งสรรบทบาททางการเมืองโดยอาศัยความสามารถของการท างานของคน

เป็นส าคัญ 
๘) มีความยุติธรรม ความเป็นกลาง และมีกฎเกณฑ์ต่างๆ ในการพิจารณาพิพากษา

ตัดสินความต่างๆ อย่างตรงไปตรงมา 
ประเทศก าลังพัฒนาการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ บางประเทศเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว    

ในบางเรื่องและหลายๆ เรื่องในขณะเดียวกันบางประเทศก็เปลี่ยนแปลงไปอย่างช้าๆ แต่มีส าคัญคงจะ
ไม่พ้นเรื่องของปัญหา ประเทศก าลังพัมนาทุกประเทศต่างมีปัญหาของตัวเองบางประเทศมีปัญหามาก 
บางประเทศมีปัญหาน้อย แต่ส่วนใหญ่มีปัญหาที่คล้ายๆ กัน ดังนั้น การกล่าวถึงทฤษฎีหรือต้นแบบ
การพัฒนา จ าเป็นต้องเริ่มด้วยการตั้งค าถามในเชิงของปัญหาที่ส าคัญ ๔ ข้อ คือ 

๑) เหตุใดช่องว่างคนร่ ารวยกับคนยากจนในประเทศก าลังพัฒนาจึงมีมากข้ึนเรื่อยๆ  
๒) เหตุใดขบวนการที่ก่อให้เกิดความร่ ารวยและความยากจน จึงมีขึ้นครั้งแล้วครั้งเล่าใน

สังคมยากจนทุกแห่ง และในสังคมที่ร่ ารวยอีกไม่น้อย 
๓) เหตุใดคนจนในสังคมที่ยากจนทุกแห่งจึงอพยพโยกย้ายไปอาศัยและแสวงหางานท า

ในเมืองใหญ่ๆ ในขณะที่คนร่ ารวยพยายามท่ีจะหนีจากเมืองใหญ่ 
๔) เหตุใดสังคมต่างๆ ที่มีความส าเร็จและมีความมั่งค่ังร่ ารวยมาก มีความสามรถในการ

ผลิตสูงแล้วจึงไม่มีความพอเพียง ยังพยายามหาทางที่จะสร้างความม่ังคั่งต่อไปอีกโดยการท างานและ
ผลิตมากขึ้น 



๒๐ 

เพ่ือที่จะตอบค าถามให้ชัดเจนได้ อาจกล่าวถึงตัวแบบซึ่งมีอยู่ ๒ แบบด้วยกัน เพื่อเป็น
แนวทางในการก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา  

ตัวแบบแรก ได้แก่  ตัวแบบล้าหลัง ( Lag Model) ตัวแบบนี้มีลักษณะคล้ายกันกับการวิ่ง
แข่งตั้งแต่สองคนข้ึนไป โดยเริ่มต้นออกวิ่งที่จุดเดียวกัน ในเวลาใกล้เคียงกัน วิ่งอยู่ในแนวทางหรือในลู่
เดียวกันไปในทิศทางเหมือนกัน นักวิ่งบางคนวิ่งได้เร็วย่อมจะอยู่ข้างหน้าผู้ที่วิ่งช้ากว่า ใครวิ่งช้ามากจะ
อยู่หลังสุด หรือคนวิ่งช้าอาจวิ่งได้เร็วในตอนหลังอาจตามทันคนท่ีอยู่ข้างหน้าได้ จึงสามารถเปรียบการ
พัฒนาของประเทศต่างๆ เหมือนกับการวิ่งแข่งดังกล่าวได้  เมื่อเปรียบเทียบการพัฒนาของประเทศ
ทั้งหลายกับการวิ่งแข่งได้ ท าให้เกิดสมมติฐานที่น ามาใช้กับต้นแบบนี้ คือ 

๑) ความพัฒนามาก และความไม่พัฒนา เป็นขบวนการสองอย่างที่ไม่เก่ียวข้องกัน 
๒) เงื่อนไขของความพัฒนามาก และเงื่อนไขของความไม่พัฒนา ได้แก่ ความสามารถ

และความพยายาม ประเทศที่พัฒนาย่อมมีความสามารถและใช้ความพยายามของเขาที่อยู่ส่วน
ประเทศด้อยพัฒนามีความสามารถน้อยกว่าและไม่ค่อยได้ใช้ความพยายาม 

๓) สังคมหรือประเทศต่างๆ ต้องมีความมุ่งหมายแบบเดียวกัน และด าเนินไปตาม
กระบวนการพัฒนาแบบเดียวกัน ประเทศพัฒนาน้อยย่อมจะเปลี่ยนแปลงให้กับประเทศที่พัฒนาแล้ว 

ข้อสังเกตส าหรับต้นแบบแรก มีดังต่อไปนี้ 
๑) ต้นแบบนี้มองไม่เห็นความสัมพันธ์เกี่ยวข้องระหว่างข บวนการต่างๆ ของการท าให้

เกิดความยากจนและความมั่งค่ังร่ ารวย เพราะการพัฒนาเปรียบเสมือนกับการวิ่งแข่ง 
๒) จากสมมติฐานที่ว่าประเทศต่างๆ จะมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทางเดียวกัน ไปในทิศทาง

เดียวกัน และความล้มเหลวของการกระท าดังกล่าวเกิดจากเงื่อนไขพิเศษต่างๆ คืออุปสรรคและปัจจัย
ที่ขาดหายไป  

๓) ต้นแบบนี้พิจารณาประเทศต่างๆ เหมือนกับเป็นสิ่งซึ่งสามารถอยู่ด้วยตัวของมันเองได้
โดยล าพัง มิได้มองเห็นความเก่ียวข้องระหว่างขบวนการภายนอกหรือกิจการระหว่างประเทศ         
กับขบวนการภายในหรือกิจการภายในประเทศ ท าให้เกิดความร่ ารวยและความยากจนของประเทศ
นั้นๆ  

๔) ต้นแบบนี้มีลักษณะที่ท าให้เข้าใจว่า การเปลี่ยนแปลงทางสังคมนั้นมิได้เป็นไปตาม
แนวทางของประวัติศาสตร์ แต่เป็นความก้าวหน้าแบบเส้นตรงเหมือนกับการวิ่งแข่ง 

อย่างไรก็ตาม ต้นแบบแรก เป็นแบบที่ง่ายไม่มีความสลับซับซ้อนแต่อย่างใด และยังเป็น
แบบที่ตรงกับนโยบายการช่วยเหลือขององค์การสหประชาชาติ และนโยบายช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
ระหว่างประเทศอยู่ ประเทศต่างๆ ทางตะวันตกมีความเชื่อที่สอดคล้องกับแนวความคิดของต้นแบบนี้
มาก เป็นต้นแบบที่ปรากฎให้เห็นในประวัติของการพัฒนา และเป็นตัวก าหนดแนวความคิดในเรื่อง
การพัฒนา รวมทั้งการก าหนดนโยบายประเทศต่างๆ ด้วย 



๒๑ 

ต้นแบบที่สอง เรียกว่า ตัวแบบแห่งการแสวงประโยชน์ ( Brain Drain Model) ลักษณะ
ที่ส าคัญของต้นแบบนี้ ต้องเปรียบเทียบกับความสัมพันธ์ระหว่างทีมฟุตบอลอาชีพเพ่ือการค้าจ านวน
หนึ่งกับสมาชิกท้ังหลายของสันนิบาตหรือสมาคมใดสมาคมหนึ่ง ทีมฟุตบอลจ านวนหนึ่งจะมี
ความสามารถหรือเก่งกว่าทีมอ่ืนๆ เมื่อทีมเหล่านี้ลงแข่งขันจะมีคนเข้าชมอย่างคับคั่งและสามารถเก็บ
เงินค่าดูได้มากมาย ดังนั้น จึงมีเงินมากที่จะน าไปใช้จ่ยในการฝึกซ้อม 

การพัฒนาและการท าให้ทันสมัย 
การพัฒนาและการท าให้ทันสมัย ไม่มีความแตกต่างกันมากนัก เพียงแต่การพัฒนามี

ขอบเขตกว้างกว่าการท าให้ทันสมัย การพัฒนาเป็นเรื่องของการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
เปลี่ยนแปลงทางวัตถุ เนื่องจากชาวตะวันตกเชื่อกันว่าการค้นพบเทคโนโลยีใหม่ๆ ท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลน ( Change) และเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่บางครั้ง มนุษย์สามารถก าหนดทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงได้ด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ทฤษฎีหรือแนวคิดเรื่องการพัฒนาตะวันตกยุคใหม่ส่วน
หนึ่งได้รับอิทธิพลมาจากแนวคิด “ทฤษฎีการวิวัฒนาการ” ( Evolutionary Theory) ประเด็นส าคัญ
ของทฤษฎีวิวัฒนาการในการพัฒนา คือ การพัฒนามีข้ันตอน เช่น สังคมการเมืองที่พัฒนาจะต้องเป็น
สังคมเสรี นอกจากนั้นเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เป็นผลมาจากการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมในศตวรรษที่ ๑๘ ส่งผลให้ประเทศตะวันตกมีการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง วัฒนธรรม 
การอพยพคนเข้าเมืองก่อให้เกิดระบบนิเวศวิทยามีการเปลี่ยนแปลงความเป็นเมือง ชุมชนแออัด การ
ใช้แรงงานเด็ก สตรี การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการศึกษาให้มีความเหมาะสมกับระบบการผลิต จึง
เกิดแนวความคิด “ทฤษฎีความทันสมัย” ในหมู่นักวิชาการท่ีศึกษาเรื่องการพัฒนาในกระแสหลัก 
(Mainstream Development) หรือนักพัฒนานิยม ซึ่งมีความคิดว่าความเจริญต้องเดินตามกระแส
การพัฒนาตะวันตก สังคมต้องก้าวเข้าไปสู่ความเป็นอุตสาหกรรม นโยบายและแนวคิดของนักวิชาการ
และรัฐบาลในสังคมตะวันตก ท าให้เกิดปฏิกิริยาและแรงผลักดันความสัมพันธ์ของการพัฒนาระหว่าง
ประเทศตะวันตกและประเทศท่ีก าลังพัฒนา “ทฤษฎีความทันสมัย” เป็นการมองเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือในระดับมหภาค คือ พิจารณาถึงปัจจัยในภาพรวม มองปัญหาการพัฒนาในเชิงการ
เปลี่ยนแปลงสังคมท้ังระบบ เช่น การเปลี่ยนแปลงจากประเพณีแบบดั้งเดิมต้องพัฒนาไปสู่สังคมที่มี
เทคโนโลยีระดับสูง เป็นต้น การพัฒนา เป็นวิธีการที่รัฐเข้ามาแทรกแซงโดยตรงเพื่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงขึ้นในสังคม การพัฒนาเป็นวิธีการที่รัฐทุนนิยมพึ่งพาใช้เป็นเครื่องมือที่ท าให้สังคม
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางท่ีปรารถนา ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว หมายถึงความเจริญทางด้าน
เศรษฐกิจ การเมือง และสังคม เพ่ือให้ทัดเทียมกับอารยประเทศ ดังนั้นนโยบายและแนวคิดของ
นักวิชาการในสังคมตะวันตก ท าให้เกิดแรงผลักดัน  ความสัมพันธ์ของการพัฒนาระหว่างประเทศ
ตะวันตก และเป็นประเทศท่ีก าลังพัฒนา การพัฒนาจึงขึ้นอยู่กับบุคคล สังคม วัฒนธรรม และ
ระยะเวลา เช่น 



๒๒ 

๑) การพัฒนามีลักษณะแบบวิวัฒนาการ ( Evolution) มีลักษณะการเปลี่ยนแปลงทีละ
น้อย นักสังคมศาสตร์และนักสังคมวิทยาในศตวรรษที่ ๑๙ ใช้ค าว่า การพัฒนาในความหลายนี้อธิบาย
ถึงท่ีมาของมนุษย์ เพราะมีความเชื่อว่ามนุษย์เคลื่อนย้ายถิ่นฐานจากที่แห่งหนึ่งไปสู่ที่อีกแห่งหนึ่งใน
ทิศทางเดียวกัน การเคลื่อนย้ายถิ่นฐานนี้จะท าให้ชีวิตมนุษย์มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น มีความแตกต่างกัน
ทั้งวัตถุ และวัฒนธรรม การพัฒนาในลักษณะนี้จึงอาจหมายถึงความก้าวหน้า 

๒) การพัฒนาเป็นการเปลี่ยนแปลงสังคม ( Social Change) นักสังคมศาสตร์ในศตวรรษ
ที่ ๒๐ มองการพัฒนาเป็นการเปลี่ยนแปลงสังคมเพราะการพัฒนามีลักษณะเป็นกลางมากกว่า
ความก้าวหน้า และสนใจที่จะศึกษาการเปลี่ยนแปลงของปรากฎการณ์  

๓) การพัฒนาเป็นแนวคิดแบบเศรษฐศาสตร์ ( Economic) นักเศรษฐศาสตร์ให้ความ
สนใจเรื่องการพัฒนาเพราะสามารถใช้เป็นตัวบ่งชี้รายได้ประชาชาติ แนวคิดแบบเศรษฐศาสตร์ มอง
การพัฒนาว่ามีความหมายเก่ียวกับความเป็นอุตสาหกรรม ความทันสมัยและความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  

๔) การพัฒนาเป็นการปฏิบัติการทางสังคม ( Social Action) เป็นเรื่องที่ภาครัฐเข้ามา
เกี่ยวข้องในการรับผิดชอบต่อสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ เช่น การสร้างคุณภาพ เป็นต้น  

๕) การพัฒนาเป็นแนวคิดความขัดแย้งทางสังคม ( Social Conflict) เมื่อมีการพัฒนา
ย่อมจะมีผู้ที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย ผลที่ตามมาความขัดแย้งย่อมจะเกิดข้ึนการพัฒนาประเทศแบบ
สังคมนิยมใช้ทฤษฎีความขัดแย้งมาเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและระบบสังคมไทยมีความเชื่อว่า การ
พัฒนาเป็นกระบวนการวิวัฒนาการตามธรรมชาติ 

การพัฒนามีความเกี่ยวข้องกับปัจจัยองค์ประกอบต่างๆ เช่น คน วัสดุ การจัดการแต่
ปัญหาการพัฒนาในทุกด้านจะส าเร็จได้ ถ้าการพัฒนาคนได้ด าเนินการอย่างต่อเนื่องเพราะปัจจัย
มนุษย์เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดของการพัฒนา ทั้งในแง่ปริมาณและคุณภาพ  โดยคุณลักษณะทั้งสองแง่
นี้ไม่อาจแบ่งแยกออกจากกันได้อย่างเด็ดขาดคือทั้งปริมาณและคุณภาพต้อง ควบคู่กันไปเสมอในแง่
ของปริมาณ ผลของการพัฒนาสามารถมองเห็นได้เป็นวัตถุ  จับต้องและวัดผลได้ง่าย เช่น เงินเดือน
เพ่ิมข้ึน รายได้เพ่ิมข้ึน มีถนนหนทาง โรงเรียน มหาวิทยาลัย หรือโรงพยาบาล ส่วนในแง่คุณภาพจับ
ต้องไม่ได้วัดผลได้ยาก  เช่น การพัฒนาให้ประชาชนมีความซื่อสัตย์สุจริต  รู้จักเสียสละเพ่ือส่วนรวม      
มีความอดทน ขยันหมั่นเพียร รักระเบียบวินัยและความสะอาด เป็นต้น และเป็นความจริงเสมอว่า  การ
พัฒนาส่วนใหญ่จะเน้นในแง่ของปริมาณท้ังสิ้น  เพราะสามารถท่ีจะวัดได้ยิ่ง สังคมเจริญมากขึ้นเท่าไร 
การพัฒนาจ าต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านที่รู้เฉพาะเรื่องของสาขาที่ตนช านาญ  โดยขาดความสนใจ        
ในความเป็นมนุษย์ในวงกว้างออกไป การวัดผลการพัฒนาจึงเน้นไปที่ความส าเร็จในด้านสาขาวิชาชีพ
ของตนเป็นส่วนใหญ่  เช่น นักเศรษฐศาสตร์จะวัดผลส าเร็จของตนด้วยการเพ่ิมผการลงทุน  เป็นต้น      



๒๓ 

โดยค านึงถึงมนุษย์น้อยมาก  ในเชิงวิชาการ คนพัฒนาที่มีลักษณะสี่ประการดังกล่าวมาแล้ว                
มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับศาสตร์สามสาขาอยู่มาก กล่าวได้โดยรวมว่า ลักษณะสี่ประการของคน
พัฒนารวมอยู่ในสามศาสตร์-มนุษย์ศาสตร์ วิทยาศาสตร์ธรรมชาติ สังคมศาสตร์นั้นเอง ดังจะกล่าว
โดยสังเขป 

๑) ความสุขกับ ๓ ศาสตร์ ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับความสุขของมนุษย์ คือ มนุษยศาสตร์ 
สาขาเฉพาะวิชาที่ว่าด้วยศาสนาโดยทั่วไป ค าอธิบายเรื่องความสุขที่ได้ใช้ในหนังสือนี้มาจากพุทธ
ศาสนา ลักษณะคนมีความสุขจึงสัมพนธ์กับมนุษยศาสตร์นี่เอง ไม่ใช่ของแปลกปลอมมาจากไหน   

๒) คุณธรรมกับ ๓ ศาสตร์ ในท านองเดียวกัน ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับความมีคุณธรรมของ
มนุษย์ก็คือมนุษยศาสตร์ โดยเฉพาะศาสนาและท านองเดียวกับความสุขที่กล่าวมาคุณธรรมยังเกี่ยวข้อง
กับสาขาอ่ืนมนุษยศาสตร์ด้วย เช่น ปรัชญา ศิลปะ ภาษา อารยธรรม เป็นต้น แต่ศาสนา แต่ศาสนาจะ
เกี่ยวข้องโดยตรงกับคุณธรรม คุณธรรมที่เพ่งเล็งอยู่ในหนังสือท่ีมาจากค าสอนของพุทธศาสนาเนื่องจาก
ผู้เขียนมีความรู้และปฏิบัติศาสนานี้ และก็เชื่อว่าศาสนาอื่นก็สอนคุณธรรมด้วยแน่นอน  

๓) คุณภาพกับ ๓ ศาสตร์ เรื่องของคุณภาพเป็นเรื่องของวิชาชีพเป็นส่วนใหญ่ ดังนั้น จึง
สัมพันธ์กับทั้ง ๓ ศาตร์ คือ มนุษยศาสตร์ เช่น ความรู้ความช านาญในวิชาปรัชญา ศาสนา 
ภาษาศาสตร์ (นักเขียน นักประพันธ์ครูภาษา) ศิลปะ (ศิลปินสาขาต่างๆ) วิทยาศาสตร์ธรรมชาติ อาทิ 
นักวิทยาศาสตร์สาขาต่างๆ (เคมี ชีวะ ฟิสิกส์ แพทย์ วิศวกร เภสัชกร พยาบาล นักสาธารณสุข) และ
สังคมศาสตร์ อาทิ นักรัฐศาสตร์ นักปกครอง นักบริหารด้านต่างๆ นักเศรษฐศาสตร์สาขาต่างๆ 
นักจิตวิทยา ครูแนะแนว จิตแพทย์ นักมานุษยวิทยาและนักสังคมวิทยา รวมทั้ง นักภูมิศาสตร์ 
ประวัติศาสตร์ด้วย วิชาที่อาจจัดเข้ากลุ่มพวก เช่น คณิตศาสตร์ คอมพิวเตอร์ นักสิ่งแวดล้อม           
ก็สามารถรวมอยู่ ๓ ศาสตร์นี้  สิ่งแวดล้อมกับ ๓ ศาสตร์ ดังได้กล่าวพาดพิงมาแล้ว เรื่องของ
สิ่งแวดล้อม เป็นเรื่องเก่ียวข้องโดยตรงกับวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ แต่อาจเป็นนักวิทยาศาสตร์หลายสาขา 
เช่น เป็นนักชีววิทยา เป็นวิศวกร เป็นนักเคมี หรือ แม้แต่นักฟิสิกส์ แพทย์ เป็นต้น แต่บางสิ่งแวดล้อมที่
ได้รับการค้นคว้าโดยตรงก็มีบุคคลเหล่านี้อาจมีพ้ืนทางภูมิศาสตร์ ซึ่งเป็นและสังคมศาสตร์สาขาอ่ืนด้วย       
ก็ได้  

ที่กล่าวมาท้ังหมดนี้ต้องการเน้นย้ าว่า ลักษณะคนพัฒนาเกี่ยวกับศาสตร์สามสาขาและ ๓ 
ศาสตร์ นี่เองเป็นรากฐานที่มาของลักษณะสี่ประการนั้น ความรู้ ๓ ศาสตร์จึงเป็นสิ่งจ าเป็นของ
นักพัฒนาและคนพัฒนา เขาจะต้องได้รับการศึกษา ๓ ศาสตร์นั้นอย่างเหมาะสม จะมีความรู้แต่เพียง
ด้านใดด้านหนึ่งเท่านั้นหาเพียงพอไม่ ทุกคนควรมีความรู้ ๓ ศาสตร์อย่างสมดุล สังคมจึงจะพัฒนาและ

                                                 

ส. ศิวรักษ์, ศาสนากับการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทประชาชนจ ากัด, ๒๕๑๙), หน้า ๘. 
นิพนธ์  กินาวงค์, หลักการบริหารการศึกษา , (พิษณุโลก: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยนเรศวร , ๒๕๔๒), 

หน้า ๗๔. 



๒๔ 

ใช้ปัญญาหรือมีปัญหาน้อยลง  ค าว่า การพัฒนา แปลว่า ท าให้เจริญขึ้น มีความหมายตรงกับค าว่า 
ภาวนา ในภาษาบาลี ซึ่งแปลเป็นภาษาไทยว่า เจริญ หรือท าให้เจริญ การพัฒนาตามหลักพุทธศาสนา
มี ๓ ประการคือ กายภาวนา จิตตภาวนา และปัญญาภาวนา บุคคลที่ปฏิบัติตามหลักธรรมนี้จะก่อให้เกิด 
ประโยชน์ ๓ ประการ คือ  

๑) ท าให้เป็นคนดี เป็นผู้มีระเบียบวินัย  
๒) ท าให้เป็นผู้มีจิตใจและอารมณ์ท่ีมั่นคง มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่แก่ผู้อื่น  
๓) ท าให้เข้าใจสิ่งต่าง ๆ  
การพัฒนาตามแนวพุทธศาสนา เน้นการฝึกฝนปฏิบัติอย่างถูกต้องตามความเป็นจริงเป็น

สัมมาทิฏฐิ  การพัฒนาตามหลักพุทธ เรียกว่า ไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปัญญา เป็นระบบศึกษา
พัฒนาอย่างบูรณาการ ดังนี้ 

๑) ศีล เป็นการฝึกฝนด้านพฤติกรรม โดยใช้ศีลเป็นเครื่องมือ คือวินัย เป็นตัวจัดการ
เตรียมชีวิตให้เอ้ือต่อการพัฒนาท าให้เกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์      

๒) สมาธิ เป็นการฝึกคุณภาพของจิตใจ หรือยกจิตใจให้สูง พัฒนาคุณสมบัติของจิต      
ในด้านคุณธรรม เช่น เมตตา กรุณา     

๓) ปัญญา เป็นการฝึกอบรมหรือพัฒนาในด้านความรู้จริง รู้เท่าทันโลกและชีวิต    
การพัฒนาคุณลักษณะของผู้น าที่ส าคัญ ได้แก่ 
๑) การพัฒนาความสามารถในการพูดหรือการสนทนา ควรฝึกตนเองให้มีความสามารถ

ในการถ่ายทอดความคิดและความรู้สึกของตน เพื่อให้ผู้อื่นรับรู้ในสิ่งที่ต้องการสื่อสาร การพัฒนาควร
ด าเนินการดังนี้  

๑.๑ เตรียมตนเอง และเรื่องที่จะพูดให้พร้อม    
๑.๒ พูดให้เข้าใจง่าย สั้น และเป็นประโยชน์ 
๑.๓ แสดงอากับกิริยาประกอบค าพูด เสริมความเข้าใจ ให้การพูดมีชีวิตชีวา ชวนให้

สนใจไม่น่าเบื่อ  
๑.๔ สรุปประเด็นส าคัญให้เข้าใจชัดเจน 

๒) พัฒนาความสามารถในการฟัง หรือการเป็นผู้ฟังที่ดี 
๓) การพัฒนาการแต่งกาย เพราะเป็นสิ่งที่ผู้พบเห็นครั้งแรก เกิดความรู้สึกว่าเราเป็นผู้น า

หรือไม่ ควรพิจารณาการแต่งกายให้เหมาะสมดังนี้ 

                                                 

สัญญา  สัญญาวิวัฒน์, ทฤษฎีและกลยุทธ์การพัฒนาสังคม, พิมพ์ครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ 
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๑๒๙-๑๓๐. 

พระพรหมคุณาภรณ์  (ป.อ. ปยุตฺโต), สู่การศึกษาแนวพุทธ , (กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม,  
๒๕๔๘), หน้า ๑๑๒. 

พระธรรมปฎิก (ป.อ. ปยุตฺโต), พัฒนาปัญญา, (กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๓๕. 



๒๕ 

๓.๑ เหมาะสมกับสภาพอากาศ          
๓.๒ เหมาะสมกับตัวตน ไม่คับ ไม่หลวมเกินไป          
๓.๓ เหมาะสมกับเพศ วัย รูปร่าง ผิวพรรณและต าแหน่ง      
๓.๔ เหมาะสมกับงานหรือสังคม และกาลเทศะ      
๓.๕ มีความม่ันใจในขณะสวมใส่ ไม่ล้าสมัยหรือทันสมัยจนเกินไป      
๓.๖ เคลื่อนไหวคล่องตัว และสวมใส่สะดวก 
๓.๗ ดูสวยงาม เรียบร้อย สะอาด ไม่ช ารุด 

๔) การพัฒนาด้านอารมณ์ ผู้น าต้องสามารถควบคุมอารมณ์ได้ ไม่โกรธง่าย ไม่ตื่นตูมกับ
ค าพูดบางค า เพราะท าให้เกิดความรู้สึกโต้แย้งในใจหรือไม่ยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง สร้างนิสัย
มองโลกในแง่ดี คิดบวก 

๕) พัฒนาความรู้ให้กว้างขวางและทันสมัยอยู่เสมอ 
๖) พัฒนาความจ า เพราะความจ าที่ดีจะช่วยให้บุคคลเกิดความก้าวหน้าในงาน การ

พัฒนาความจ าเช่น ฝึกสมาธิ ทบทวนสิ่งที่ส าคัญ มีสมุดบันทึกความจ าที่เป็นข้อมูลส าคัญ  
การพัฒนาการเป็นผู้น าของผู้บริหารควรจะเรียนรู้หลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

ฝึกเรียนรู้จากข้อมูลการพัฒนาภาวะผู้น า วิเคราะห์และสังเคราะห์รายงานการศึกษาวิจัยต่าง  ๆ วิธีการ
พัฒนาภาวะผู้น ามี ๔ วิธี ดังนี้ 

๑) การเรียนรู้จากคนอื่น เช่นผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา ในองค์การ
ถือว่าผู้บังคับบัญชาจะเป็นตัวแบบของบทบาทท้ังด้านดีหรือด้านไม่ดีและเป็นแหล่งข้อมูลย้อนกลับใน
การท างาน 

๒) การเรียนรู้จากการท างาน การเป็นผู้น าสามารถเรียนรู้จากการท างาน และงานที่ท้า
ทายจะกระตุ้ให้คนมีความคิดสร้างสรรค์ เกิดผลงานช่วยส่งเสริม 

๓) การเรียนรู้จากการฝึกอบรม   
๔) การเรียนรู้จากความผิดพลาดหรือผิดเป็นครู  
การเป็นผู้น าไม่ใช่เป็นมาแต่ก าเนิด แต่เป็นสิ่งที่สามารถเรียนรู้ได้ ดังนั้นผู้บริหารที่

ต้องการประสบความส าเร็จ เป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ ย่อมต้องฝึกฝนและพัฒนาภาวะผู้น าให้     
บังเกิดข้ึน ซึ่งวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเป็น ๕ วิธี คือ         

                                                 

ฉันทนา  จันทร์บรรจง, จิตวิทยาการบริหาร, (พิษณุโลก: โรงพิมพ์ตระกูลไทย, ๒๕๔๕), หน้า ๑๖๙. 
เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ , ภาวะผู้น า , ประมวลสาร ชุดวิชาทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหาร

การศึกษา หน่วยที่ ๕-๘ นนทบุรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
๒๕๓๖), หน้า ๒๙. 



๒๖ 

๑) การท าความรู้จักตนเอง หลักส าคัญในการพัฒนาตนเองต้องอาศัยข้อมูลย้อนกลับ 
เพ่ือช่วยให้สามารถปรับปรุงตนเองให้ดียิ่งขึ้น โดยมีวิธีการเรียนรู้ได้ ๒ แบบ คือ การเรียนรู้แบบคิด
ครึ่งวงจร และการเรียนรู้ครบวงจร        

๒) การสร้างวินัยในตนเอง การมีวินัยในตนเองจะบังคับให้รักษาระดับความสนใจ ผู้น าที่
ดีต้องเป็นผู้ฟังที่ด ี       

๓) การศึกษามีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการบริหาร และต าแหน่งของผู้บริหาร 
เพราะการศึกษาสามารถน ามาพัฒนางานและแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ        

๔) การแสวงหาประสบการณ์ การพัฒนาภาวะผู้น าจ าเป็นต้องรวบรวมประสบการณ์
ทางการบริหารจากที่ต่าง ๆ และน ามาพัฒนางาน มีเทคนิคใหม ่ๆ ในการบริหาร        

๕) การให้ค าปรึกษา  เป็นการพัฒนาที่ยึดประสบการณ์เป็นหลัก โดยเชื่อว่าการการ
พัฒนาภาวะผู้น าควรมีการฝึกสอนโดยผู้น าที่มีความรู้ และประสบการณ์เรียกว่าที่ปรึกษา  

สรุปแนวคิดของการพัฒนา คือ กระบวนการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาองค์กรโดยมุ่งที่จะ
ให้องค์กรมีความเปลี่ยนแปลงตามท่ีได้วางแผนไว้ล่วงหน้า โดยใช้ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญจากบุคลากร
ภายนอกหรือบุคลากรภายในหน่วยงานเอง ส าหรับขั้นตอนของการพัฒนาองค์การนั้น  โดย
คุณลักษณะของบุคลากรทั้งสองส่วนนี้ไม่อาจแบ่งแยกออกจากกันได้อย่างเด็ดขาด เนื่องจากการ
สร้างสมองค์ความรู้มีความแตกต่างกันแต่สามารถเชื่อมโยงเข้ามากันได้ หากเข้ามาร่วมมือกันในการ
วางแผนพัฒนา ดังเช่นในแง่ด้านปริมาณ ซึ่งสามารถชี้วัดจากบุคลากรภายนอก ซึ่งมีความรู้ความ
เชี่ยวชาญด้านเทคนิคต่าง  ๆ อย่างเป็นรูปธรรม และหลากหลายกว่า เช่น การก าหนด การก่อสร้าง
อาคาร สถานที่ ที่พักอาศัย โรงเรียน เป็นต้น  แง่ปริมาณสามารถชี้วัดจากบุคลากรภายในที่เข้าใจ
ประเพณีวัฒนธรรม จิตใจ สภาวะความเปลี่ยนแปลงของสังคมท่ีเกิดข้ึน ดังนั้น หากสร้าง
ความสัมพันธ์ให้บุคลากรทั้งภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอรูปแบบ บุคลากรภายในเป็นผู้
ก าหนดความต้องการการพัฒนาก็จะเป็นไปอย่างมีระบบตามความต้องการอย่างแท้จริง  สามารถ
สรุปได้ตามตารางที่ ๒.๒ 

 
 
 
 
 
 

                                                 

A.J. Du Brin, Leadership : Research Findings Practice and Skills, (Boston Houghton: 1995), 
pp.330-356. 



๒๗ 

ตารางท่ี ๒.๒ สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา  
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตตฺโต) 
(๒๕๕๐, หน้า ๖) 

การพัฒนาผู้น าตามหลักพุทธ เรียกว่า ไตรสิกขา คือ ศีล 
สมาธิ ปัญญา 

Du Brin, A.J. 
(1995, pp. 330-356) 

วิธีการพัฒนาภาวะผู้น ามี ๕ วิธี 
๑) การท าความรู้จักตนเอง   
๒) การสร้างวินัยในตนเอง   
๓) การศึกษามีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการ

บริหาร และต าแหน่งของผู้บริหาร  
๔) การแสวงหาประสบการณ ์ 
๕) การให้ค าปรึกษา   

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ 
(๒๕๓๖, หน้า ๓๐) 

วิธีการพัฒนาภาวะผู้น ามี ๔ วิธี 
๑) การเรียนรู้จากคนอื่น      
๒) การเรียนรู้จากการท างาน  
๓) การเรียนรู้จากการฝึกอบรม  
๔) การเรียนรู้จากความผิดพลาดหรือผิดเป็นครู 

ฉันทนา จันทร์บรรจง 
(๒๕๔๕, หน้า ๑๖๙) 

การพัฒนาคุณลักษณะของผู้น าที่ส าคัญ 
๑) การพัฒนาความสามารถในการพูดหรือการสนทนา  
๒) พัฒนาความสามารถในการฟัง หรือการเป็นผู้ฟังที่ดี 
๓) การพัฒนาการแต่งกาย  
๔) การพัฒนาด้านอารมณ์  
๕) พัฒนาความรู้ให้กว้างขวางและทันสมัยอยู่เสมอ 
๖) พัฒนาความจ า 

 
๒.๑.๓ ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนา 
การน าหลักทฤษฎีองค์การ  จากการศึกษาข้อมูลมีนักวิชาการได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับทฤษฎี

การพัฒนา การบริหารการพัฒนานั้นมีวิวัฒนาการขึ้นมาโดยผนวกเอาแนวความคิดเศรษฐศาสตร์
คลาสสิกและการบริหารรัฐกิจเข้าด้วยกัน ซึ่งแต่เดิมเน้นเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจ แต่ในทศวรรษ 
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๑๙๗๐ กลับเน้นการกระจายความม่ังคั่งและรายได้อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม ซึ่งการพัฒนานี้
ค่อนข้างจะเน้นการพัฒนาการบริหารมากกว่าการบริหารเพ่ือการพัฒนา   

การพัฒนาของประเทศต่างๆ ทั่วโลกมีการจัดหมวดหมู่บ้างโดยจักชี้ให้เห็นแนวโน้มบาง
ประการซึ่งพอจะกล่าวโดยย่อได้ว่า คิดเฉพาะการรวมตัวกันของผู้น าในการพัฒนาเท่านั้น จะเห็น
แนวโน้มว่าประเทศท่ีพัฒนายุคแรกๆ จะต้องใช้เวลานานมากแล้วประเทศท่ีพัฒนาระยะหลังจะค่อยใช้
เวลาน้อยลงลดหลั่นลงมา กล่าวคือ กลุ่มแรกมีประเทศอังกฤษ เป็นต้น ใช้เวลาการนี้ ๑๓๘ ปี (๑๖๔๙ 
–๑๘๗๒) กลุ่มท่ี ๒ มีสหรัฐ เป็นต้น ใช้เวลา ๘๙ ปี (๑๗๗๖–๑๘๖๕) กลุ่มท่ี ๓ ซึ่งเริ่มการพัฒนาในราว 
ค.ศ.๑๘๐๐ และส่วนใหญ่เป็นประเทศยุโรปตะวันตก มีเบลเยี่ยม ลักเซมเบอร์ก เนเธอร์แลนด์  
สวิตเซอร์แลนด์ เยอรมนี เป็นต้น ใช้เวลาโดยเฉลี่ย ๗๒ ปี (เบลเยี่ยม ๑๗๙๕ –๑๘๔๘) กลุ่มถัดมาเริ่ม
การพัฒนาในศตวรรษที่ ๒๐ และมาส าเร็จสมบูรณ์ (ทางด้านการรวมตัวของผู้น าในการพัฒนาเท่านั้น) 
เมื่อปี ๑๙๖๖ มีประเทศจีน และอินเดีย เป็นต้น ใช้เวลาโดยเฉลี่ย ๒๙ ปีเท่านั้น   

แนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง เป็นกระบวนการของการริเริ่มและการ
เผชิญหน้ากับความเปลี่ยนแปลงที่จ าเป็นในอันที่จะท าให้องค์การยังคงมีชีวิตอยู่ได้ต่อไปได้ สามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับสภาพใหม่ๆ สามารถแก้ปัญหา เรียนรู้จากประสบการณ์และเคลื่อนไปสู่วุฒิภาวะของ
องค์การมากขึ้น อย่างไรก็ดี เป็นที่น่าสังเกตว่า การพัฒนาตนเองเสียใหม่นี้เป็นการพัฒนา หรือปฏิรูป
ตนเองโดยปราศจากความช่วยเหลือ หรือแทรงแซงจากภายนอก ดั้งนั้นการพัฒนาตนเองเสียใหม่จึง
เป็นที่รู้จักกันในนามของ self reform หรือ self renewal  ลักษณะของการพัฒนาในแง่ของการ
เรียนรู้ ซึ่งสิ่งที่เรียนรู้ คือ ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่างๆ ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์กับเหตุการณ์
ความเชื่อมั่นที่มีผลในการควบคุมพฤติกรรมมนุษย์ เมื่อประสบเหตุการณ์หนึ่งมนุษย์มีความหวัง  

วิธีการเรียนรู้ คือ การเรียนรู้เกิดจากประสบการณ์ตรงที่เกิดขึ้นโดยตนเอง หรือเกิดจาก
การสังเกต พฤติกรรม หรือผลกรรมของผู้อื่น และจากการอ่านสิ่งที่ผู้อื่นบันทึกไว้ด้วยวิธีการเรียนรู้
หลายรูปแบบ ท าให้มนุษย์เรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง และรวดเร็ว 

ความเชื่อ คือ ผลของการการเรียนรู้ของมนุษย์จะพัฒนาเป็นความเชื่อ ความเชื่อของ
มนุษย์มีบทบาทในการก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์ จะเห็นได้จากตัวอย่างการยอมอดทนต่อความ
ทุกข์ยากล าบากด้วยความเชื่อว่าจะท าให้มีความสุขในอนาคต  

                                                 

C. Ralph Chandler and C. Plano Jack, The Public Administration Dictionary, (New 
York: John Wiley & Sons, 1982), p.13. 

C.E. Black, The Dynamics of Modernization, (New York: Harper and Row, 1967), p. 92. 
E. Caiden Geral and Heinrech Siedentof, Strategies for Administrative Reform, 

(Lexington, Mass: D C. Heath and Co., 1982), pp. 89-90. 
F.Skinner Burrhur, Beyoned Freedom and Dignity, (New York: Penquin Book, 

1991), p. 22. 
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การควบคุมพฤติกรรมด้วยความคิด มนุษย์สามารถคิดในเชิงประเมินว่าพฤติกรรมหนึ่ง ๆ 
จะท าให้เกิดผลกรรมอะไรบ้าง และผลกรรมต่าง ๆ มีความน่าปรารถนามากน้อยเพียงใด การคิดในเชิง
ประเมินจะน าไปสู่การติดสินใจที่จะท าหรือไม่ท าพฤติกรรมใด พฤติกรรมหนึ่ง และน าไปสู่การบังคับ
ตนเอง ให้ประพฤติปฏิบัติตามที่ตนตั้งใจไว้ 

การพัฒนาในเชิงจริยธรรมในเชิงเปรียบเทียบ ขั้นตอนของพัฒนาการทางจริยธรรมของ
โคลเบิร์ก และเพียเจท์ โดยกล่าวว่า ขั้นที่ ๑ ของโคลเบิร์กคล้ายกับข้ันที่ยึดข้อบังคับ ( Moralety of 
Constraint) หรือจริยธรรมขั้นแรกของเพียเจท์ เพราะมาจากเรื่องของความเชื่อฟังเหมือนกัน แต่
ต่างกันทีการตีความหมาย กล่าวคือ เพียเจท์ อธิบายว่า เด็กเล็กเชื่อฟังผู้ใหญ่มาก ไม่สามารถตัดสิน
อะไรด้วยตนเอง ตัดสินว่าอะไรดีหรือไม่ดีตามค าบอกและค าสั่งของผู้ใหญ่ เด็กให้ความส าคัญผลของ
การกระท าที่ถูกลงโทษ เพราะการลงโทษเป็นเหมือนสิ่งบอกแนวทางความคิดของผู้ใหญ่ ส่วนโคลเบิร์ก  
เชื่อว่า เพียเจท์ให้ความส าคัญกับผู้มีอ านาจและเรื่องของกฎเกณฑ์กับเด็กเล็กมากเกินไป จน มองข้าม
ความขัดแย้งระหว่างเด็กกับบิดามารดา โคลเบิร์กอธิบายเพิ่มเติมว่าที่จริงเด็กไม่ได้ย าเกรงผู้ใหญ่หรือผู้
มีอ านาจเนื่องจากเหตุผลอ่ืนใด นอกเสียจากผู้ใหญ่หรือบิดามารดามมีก าลังเหนือว่าตน ความ
ปรารถนาที่แท้จริงของเด็กคือ ต้องการหลงหลีกการถูกลงโทษ (หลักข้ันที่ ๑ ของโคลเบิร์ก) มากกว่า
ได้รับอิทธิพลจากความคิดของผู้ใหญ่ จนท าให้เด็กเชื่อตาม โคลเบิร์กยังเห็นว่าจริยธรรมของเด็กเป็น
เรื่องเก่ียวกับการรู้ การคิด และแรงจูงใจร่วมกัน แต่เพียเจท์มองข้ามเรื่องแรงจูงใจนอกจากนี้โคลเบิร์ก  
เชื่อว่า เด็กเล็กนั้นยังขาดความคิดรวบยอดเก่ียวกับกฏเกณฑ์ และตามทฤษฎีของโคลเบิร์ทเรื่อง
เกี่ยวกับการเคารพกฏเกณฑ์จะเกิดข้ึนในจริยธรรมขั้นสูง คือ ขั้นที่ ๓ และข้ันที่ ๔ ส่วนจริยธรรมขั้นที่ 
๒ ของโคลเบิร์กหรือจริยธรรมขั้นสูงของเพียเจท์ คือ ยึดหลักแสวงหารางวัลนั้น คล้ายกับขั้นความ
ร่วมมือเสมอหน้า (Morakity of Reciprocrty) ในด้านที่ต่างให้ความส าคัญเก่ียวกับความสัมพันธ์และ
การตอบแทนซึ่งกันและกันโคลเบิร์กได้วิจารณ์เพียเจท์ว่า ตีความขั้นของพัฒนาการกว้างเกินไป การที่
เด็กอายุ ๑๐ -๑๒ ปี ตามที่เพียเจท์กล่าวว่า อยู่ในข้ันสูงสุดและบรรลุวุฒิภาวะทางจริยธรรมโดย
สมบูรณ์แล้ว ที่จริงยังมีข้ันของพัฒนาการขั้นสูงที่จะต้องผ่านอีก บางส่วนของจริยธรรมขั้นแรกของเพียเจท์ 
อยู่ในจริยธรรมขั้นที่ ๑-๔ ของโคลเบิร์กและบางส่วนของจริยธรรมขั้นที่ ๒ หรือข้ันสูงสุด ของเพียเจท์ใน
จริยธรรมขั้นที่ ๒-๖ ของบโคลเบิร์กด้วย  

สรุป ได้ว่า ทฤษฎีของการพัฒนาโดยรวม คือ เป็นการพัฒนาตนเองเสียใหม่ว่า เป็น
กระบวนการของการริเริ่มและการเผชิญหน้ากับความเปลี่ยนแปลงที่จ าเป็นในอันที่จะท าให้องค์การ
ยังคงมีชีวิตอยู่ได้ต่อไปได้ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพใหม่ๆ สามารถแก้ปัญหา เรียนรู้จาก

                                                 

M. Hoffman, Moral Development in Bussen(ed) Carmichael & Mannual of Child 
Development. 2, 3rd edition, (New York: John Wiley & Sons, Inc, 1970), p. 277. 
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ประสบการณ์และเคลื่อนไปสู่วุฒิภาวะขององค์การมากขึ้น  โดยมีความสัมพันธ์กันระหว่างการเรียนรู้
กับความเชื่อในการปรับตัวเข้ากับสภาพใหม่ๆ ของการเปลี่ยนแปลง สามารถสรุปได้ดังตารางที่ ๒.๓ 
 
ตารางท่ี ๒.๓ ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนา 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
Ralph C. Chandler and Jack C. Plano 
(1982, p. 13) 

การบริหารการพัฒนานั้นมีวิวัฒนาการขึ้นมาโดย
ผนวกเอาความคิดเศรษฐศาสตร์ คลาสสิกและการ
บริหารรัฐกิจเข้าด้วยกัน ซึ่งแต่เดิมเน้นเฉพาะการ
พัฒนาเศรษฐกิจ  

C.E. Black  
(1967, p. 92) 

การรวมตัวกันของผู้น าในการพัฒนาเท่านั้น จะ
เห็นแนวโน้มว่าประเทศท่ีพัฒนายุคแรกๆ จะต้องใช้
เวลานานมากแล้วประเทศท่ีพัฒนาระยะหลังจะค่อย
ใช้เวลาน้อยลงลดหลั่นลงมา   

Burrhur, Skinner F.  
(1991, p. 22) 

สิ่งที่เรียนรู้ คือ ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่างๆ 
ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์กับเหตุการณ์ ความ
เชื่อมั่นที่มีผลในการควบคุมพฤติกรรมมนุษย์  

Geral E. Caiden and Heinrech. 
(1982, pp. 89-90) 

แนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองเสีย
ใหม่ว่าเป็นกระบวนการของการริเริ่มและการเผชิญหน้า
กับความเปลี่ยนแปลงที่จ าเป็นในอันที่จะท าให้องค์การ
ยังคงมีชีวิตอยู่ได้ต่อไป สามารถปรับตัวเข้ากับสภาพ
ใหม่ๆ สามารถแก้ไขปัญหาเรียนรู้จากประสบการณ์ 
และเคลื่อนไปสู่วุฒิภาวะขององค์การมากขึ้น  

Hoffiman,  
(1970, p. 277) 

การพัฒนา ขั้นที่ยึดข้อบังคับ ( Moralety of 
Constraint) หรือจริยธรรมขั้นแรกของเพียเจท์ เพราะ
มาจากเรื่องของความเชื่อฟังเหมือนกัน แต่ต่างกันที่การ
ตีความหมาย กล่าวคือ เพียเจท์ อธิบายว่า เด็กเล็กเชื่อ
ฟังผู้ใหญ่มาก ไม่สามารถตัดสินใจด้วยตัวเอง ตัดสิน
ว่าอะไรดีหรือไม่ดีตามค าบอกและค าสั่งของใหญ่  
จริยธรรมขั้น ๒ หรือจริยธรรมขั้นสูงของเพียเจท์ คือ 
ยึดหลักแสวงหารางวัลนั้น คล้ายกับขั้นความร่วมมือ
เสมอหน้า (Morakity of Reciprocrty)  
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๒.๑.๔ แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ  
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕ ๔๖ ให้ความหมายของ “รูปแบบ” ไว้ว่า

หมายถึง รูปที่ก าหนดขึ้นเป็นหลักหรือเป็นแนวซึ่งเป็นที่ยอมรับ เช่น รูปแบบร้อยกรอง (ศิลปะ) สิ่งที่
แสดงให้เห็นว่าเป็นเช่นนั้น ๆ อย่างรูปคน รูปบ้าน รูปปลา รูปใบไม้ เช่น รูปแบบผู้หญิง รูปแบบเป็ด 
รูปแบบวัด๒๓  

ค าว่า “รูปแบบ” นั้นมาจากค าในภาษาอังกฤษว่า “ Model” มีนักวิชาการหลายท่านได้
ให้ความหมายเกี่ยวกับรูปแบบไว้ดังต่อไปนี้ 

รูปแบบ หมายถึงการแสดงโครงสร้างเพื่อใช้ศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปร รูปแบบ เป็น
การสร้างมโนทัศน์ (Conceptualization) เกี่ยวกับชุดของปรากฏการณ์โดยอาศัยหลักการ (Rationale) ของ
ระบบรูปนัย ( Formal System) และมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการท าให้เกิดความกระจ่าง ชัดของนิยาม
ความสัมพันธ์และประพจน์ที่เกี่ยวข้อง เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร เป็นกรอบของ
ความคิด แทนความคิดออกมาให้เป็นรูปธรรม  รูปแบบ เป็นโครงสร้างของความเก่ียวข้องระหว่าง
หน่วยต่างๆ หรือตัวแปรต่างๆ ดังนั้นรูปแบบน่าจะมีมากกว่าหนึ่งมิติ หลายตัวแปร และตัวแปร
ดังกล่าวต่างมีความเก่ียวข้องซึ่งกันและกันในเชิงความสัมพันธ์และเชิงเหตุและผล  ที่แสดงถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ  ที่แสดงขั้นตอนการท างานเป็นโฟลวชาร์ท  (flow chart) 
สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ปรากฏในธรรมชาติหรือระบบต่างๆ  ที่อธิบายล าดับ
ขั้นตอนขององค์ประกอบหรือกิจกรรมในระบบการพัฒนาการวิจัยโดยใช้รูปแบบ เป็นการจ าลองความ
จริงของปรากฏการณ์ท าให้เราเข้าใจความสัมพันธ์ที่สลับซับซ้อนของปรากฏการณ์นั้นง่ายขึ้นรูปแบบ
เป็นชุดของข้อความเชิงนามธรรมเกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่เราสนใจเพื่อการใช้ในการนิยามคุณลักษณะ
หรือบรรยายคุณลักษณะนั้นๆ หรือเป็นชุดของแนวคิดซึ่งได้เรียบเรียงไว้ในลักษณะโครงสร้างอย่างเป็น
ระบบและมีองค์ประกอบต่างๆ  ที่สัมพันธ์กันเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงาน  รูปแบบจ าแนก
ออกเป็น ๓ ความหมาย ได้แก่  
                                                 

๒๓ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร: นานมีบุ๊คส์ 
พับลิเคชั่นส์, ๒๕๔๖), หน้า ๙๖๕. 

๒๔ P.J. Keeves Educational research Methodology and Measurement : An International 
Handbook, (Oxford: Pergamum Press, 1988), p.55 

๒๕D. Willer, Scientific Sociology : Theory and Method. Englewood Cliffs, (New 
Jersey: Pewbruxw-Hall, 1968), p.15. 

๒๖บุญชม  ศรีสะอาด, การพัฒนาการวิจัยโดยใช้รูปแบบ, [ออนไลน]์, แหล่งที่มา 
http://www.watpon.com/boonchom/development.pdf [ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๔]. 

สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ , “การวิจัยเพื่อหารูปแบบ” , รายงานการบรรยายพิเศษท่องแดนการวิจัย 
คร้ังท่ี ๑, (กรุงเทพมหานคร: ฝุายงานวิจัยครุศาสตรร่วมกับภาควิชาการศึกษานอกโรงเรียน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
๒๕๒๙), หน้า ๓๖ (อัดส าเนา). 

อุทุมพร จามรมาน, “โมเดลคืออะไร”, วารสารวิชาการ, มีนาคม ๒๕๔๑ : ๒๒-๒๕. 

http://www.watpon.com/boonchom/development.pdf


๓๒ 

๑) แผนภาพหรือภาพร่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไม่สมบูรณ์เหมือนของจริงรูปแบบ          
ในความหมายนี้มักจะเรียกทับศัพท์ในภาษาไทยว่า “โมเดล” ได้แก่ โมเดลบ้าน โมเดลรถยนต ์ โมเดลเสื้อ 
เป็นต้น  

๒) แบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปร  หรือสมการทางคณิตศาสตร์ที่รู้จักกันในชื่อท่ี
เรียกว่า “Mathematical Model”  

๓) แผนภาพที่แสดงถึงองค์ประกอบการท างานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  รูปแบบในความหมายนี้
บางทีเรียกกันว่าภาพย่อส่วนของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  เช่น รูปแบบการสอน รูปแบบ
การบริหาร รูปแบบการประเมิน เป็นต้น  เห็นได้ว่ารูปแบบ คือ การน าเสนอของชุดของกระบวนการ  
ระบบหรือภายใต้ขอบเขตของการวิเคราะห์พัฒนา  และหรือการปรับเปลี่ยนกระบวนการ  เป็นการ
น าเสนอของข้อมูล กิจกรรมความสัมพันธ์ และการบังคับ   

สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างของตัวแปรต่าง  ๆ ซึ่งอาจจะเป็น แผนภาพหรือ 
แบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปร ที่แสดง ถึงองค์ประกอบการท างานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งน่าจะเป็น
รูปแบบจึงน่าจะมีมากกว่าหนึ่งมิต ิมีความเก่ียวข้องซึ่งกัน เป็นแบบแผนในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบที่ประกอบด้วยหลักการ แนวคิดและกระบวนการที่ได้รับการพัฒนามาแล้ว
อย่างเป็นระบบสอดคล้องกับหลักการหรือแนวคิดของรูปแบบนั้นและได้รับการทดสอบมาแล้วว่า
สามารถปฏิบัติได้จริงและมีประสิทธิผล สามารถช่วยให้การปฏิบัติเกิดผลตามวัตถุประสงค์  สามารถ
สรุปได้ดังตารางที่ ๒.๔ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

รัตนะ บัวสนธ,์ การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการศึกษา , (กรุงเทพมหานคร : ค าสมัย, ๒๕๕๒), 
หน้า ๑๒๔. 

The Balanced Scorecard Institute, Basic Concepts, (Online) Available: 
http://www.balancedscorecard.org/basics/index.html, [๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗]. 

http://www.balancedscorecard.org/basics/index.html


๓๓ 

ตารางท่ี ๒.๔ ความหมายของรูปแบบ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
พ.ศ.๒๕๔๒ 
(๒๕๔๖, หน้า ๙๖๕) 

รูปแบบ คือ รูปที่ก าหนดขึ้นเป็นหลักหรือเป็น
แนวซึ่งเป็นที่ยอมรับ 

Keeves, P.J.  
(1988, p. 55) 

รูปแบบ หมายถึงการแสดงโครงสร้างเพื่อใช้
ศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปร 

Willer, D.  
(1968, p.15) 

รูปแบบ เป็นการสร้างมโนทัศน์ (Conceptualization) 
เกี่ยวกับชุดของปรากฏการณ์โดยอาศัยหลักการ 
(Rationale) ของระบบรูปนัย (Formal System) และมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือการท าให้เกิดความกระจ่างชัดของนิยาม
ความสัมพันธ์และประพจน์ที่เกี่ยวข้อง 

สมหวัง พิธิยานุวัฒน์  
(๒๕๒๙, หน้า ๓๖) 

รูปแบบ คือ ความสัมพันธ์ของตัวแปร เป็นกรอบ
ของความคิด เป็นการแทนความคิดออกมาให้เป็น 
รูปธรรม 

อุทุมพร จามรมาน  
(๒๕๔๑, หน้า ๒๒-๒๕) 

รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างของความเก่ียวข้อง
ระหว่างหน่วยต่าง  ๆ หรือตัวแปรต่าง  ๆ ดังนับ
รูปแบบ น่าจะมีมากกว่าหนึ่งมิติ หลายตัวแปร 

บุญชม  ศรีสะอาด 
(๒๕๔๙) 

รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างที่แสดงถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆที่แสดง
ขั้นตอนการท างานเป็นโฟลวชาร์ท  (Flowchart) 
สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่
ปรากฏในธรรมชาติหรือระบบต่าง  ๆ ที่อธิบายล าดับ
ขั้นตอนขององค์ประกอบหรือกิจกรรมในระบบ 

Stoner and Wankel 
(2011, p.144) 

รูปแบบ หมายถึง การจ าลองความจริงของ
ปรากฏการณ์ท าให้เราเข้าใจความสัมพันธ์ที่
สลับซับซ้อนของปรากฏการณ์นั้นง่ายขึ้น 

 
 
 



๓๔ 

ตารางท่ี ๒.๔ ความหมายรูปแบบ (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Stoner and Wankel 
(2011, p.144) 

รูปแบบ หมายถึง การจ าลองความจริงของ
ปรากฏการณ์ท าให้เราเข้าใจความสัมพันธ์ที่
สลับซับซ้อนของปรากฏการณ์นั้นง่ายขึ้น 

รัตนะ บัวสนธ์  
(๒๕๕๒, หน้า ๑๒๔) 
 

ลักษณะโครงสร้างอย่างเป็นระบบและมี
องค์ประกอบต่างๆ  ที่สัมพันธ์กันเพ่ือเป็นแนวทางใน
การด าเนินงาน 

๑) แผนภาพหรือภาพร่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยัง
ไม่สมบูรณ์เหมือนของจริง 

๒)  แบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปรหรือ
สมการทางคณิตศาสตร์  

๓)  แผนภาพที่แสดงถึงองค์ประกอบการท างาน
ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

The Balanced Scorecard Institute 
(1992, p. 241)) 

การน าเสนอของชุดของกระบวนการ ระบบหรือ
ภายใต้ ขอบเขตของการวิเคราะห์  พัฒนา และหรือ
การปรับเปลี่ยนกระบวนการ  เป็นการน าเสนอของ
ข้อมูล กิจกรรมความสัมพันธ์ และการบังคับ 

 
 ๒.๑.๖ ประเภทของรูปแบบ 

นักวิชาการได้จ าแนกประเภทของรูปแบบไว้หลายแนวทางซึ่งแตกต่างกันไปตามลักษณะ
และความส าคัญของศาสตร์นั้น ๆ ด้วยเหตุนี้การจ าแนกประเภทของรูปแบบจึงมีหลายประเภท ดังนี้ 

ประเภทรูปแบบออกเป็น ๒ ประเภท คือ 
๑. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ได้แก่ 

๑) รูปแบบคล้ายจริง  (Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริง  เช่น เครื่องบิน 
จ าลอง หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า เป็นต้น 

๒) รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง  เช่นการ
ทดลองจริงเครื่องบินจ าลองท่ีบินได้หรือเครื่องฝึกบินเป็นต้น  แบบจ าลองชนิดนี้มีความใกล้เคียงความ
จริงกว่าแบบแรก 

 



๓๕ 

 ๒. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) ได้แก่ 
๑) รูปแบบข้อความ (Verbal Model) หรือแบบจ าลองเชิงคุณภาพ  (Qualitative 

model) รูปแบบชนิดนี้พบมากที่สุด  เป็นการใช้ข้อความปกติธรรมดา  ในการอธิบายโดยย่อ  เช่น      
ค าพรรณนาลักษณะงาน ค าอธิบายรายวิชา เป็นต้น 

๒) รูปแบบทางคณิตศาสตร์  (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ เช่น  
สมการและโปรแกรมเชิงเส้นเป็นต้น  

แนวทางของ Caplan and Tutsuoka ซึ่งได้แบ่งประเภทของรูปแบบไว้ตามลักษณะการ
เขียนรูปแบบ ดังนี้ 

๑. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ  (Analogue Model) เป็นรูปแบบความคิดท่ีแสดงออกใน
ลักษณะของการเปรียบเทียบสิ่งต่าง  ๆ อย่างน้อยสองสิ่งขึ้นไปในลักษณะรูปธรรมเพื่อใช้อธิบายสร้าง
ความเข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรม รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพสังคมศาสตร์  
และพฤติกรรมศาสตร์ 

๒. รูปแบบเชิงภาษา  (Semantic Model) เป็นรูปแบบความคิดท่ีแสดงออกผ่านทาง 
การใช้ภาษาด้วยการพูด  และการเขียน  เพ่ือใช้อธิบายโครงสร้างทางความคิด  องค์ประกอบและ
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์ต่าง  ๆ รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้าน
ศึกษาศาสตร์ 

๓. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์  (Mathematic Model) เป็นรูปแบบความคิดท่ีแสดงออก
ผ่านทางสมการ  หรือสูตรทางคณิตศาสตร์เพ่ือเป็นสื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง  ๆ
ส่วนมากจะเกิดขึ้นหลังจากได้รูปแบบเชิงภาษาแล้วรูปแบบลักษณะนี้นิยมใช้ในด้านจิตวิทยาและ
ทางด้านการศึกษา 

๔. รูปแบบเชิงสาเหตุ  (Causal Model) เป็นรูปแบบความคิดท่ีแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลระหว่างตัวแปรต่าง  ๆ ของสถานการณ์หรือปัญญาใด  ๆ โดยใช้เทคนิค
การวิเคราะห์วิธีเส้นทางจะช่วยให้เข้าใจและสามารถศึกษารูปแบบเชิงภาษาที่มีตัวแปรสลับซับซ้อนได้ด ี
รูปแบบลักษณะนี้นิยมใช้ในด้านการศึกษา  

นักนิเวศ น์วิทยาคนส าคัญได้แบ่งประเภทของรูปแบบด้วยการอธิบายลักษณะจาก
ลักษณะของเมืองออกเป็นรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะพ้ืนที่และรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะของ
ประชากร รูปแบบที่ใช้ในการอธิบายโดยพื้นที่นั้นมีจุดมุ่งหมายในการบรรยายลักษณะของเมืองว่ามี
ลักษณะเช่นไร Concentric Zone Model และ Social Area Analysis Model เป็นต้น ส าหรับ
                                                 

 W.Edward Smith and others, The Educator’s Encyclopedia, (New Jersey: Prentice 
Hall, 1980), p. 122. 

P.J. Keeves, Educational Research, Methodology and Measurement: An International 
Handbook, (Oxford: Pergamon Press, 1988), pp. 561-565.  



๓๖ 

รูปแบบที่ใช้อธิบายคุณลักษณะของประชากรเมืองนั้น เป็นรูปแบบที่เสนอแนวคิดในการอธิบาย
เกี่ยวกับลักษณะของประชากรเมืองต่าง ๆ เช่น Residential Segregation Model เป็นต้น 

กล่าวได้ว่า รูปแบบมีหลายประเภท เช่น รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ได้แบ่ง
ออกเป็นรูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ ซึ่งเป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเข้าใจใน
ปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม รูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ีศึกษา
ด้วยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของตัว
แปรต่าง ๆ และรูปแบบที่น าเอาตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลที่เกิดขึ้น 

นักวิชาการ ได้ให้ความหมายของรูปแบบทั้งในลักษณะที่คล้ายคลึงกันและแตกต่างกัน 
ซึ่งพอจะสรุปความหมายของรูปแบบที่นักวิชาการส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นไว้ได้ใน ๔ ลักษณะ คือ 

๑. รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง รูปแบบที่เป็นแบบอย่าง และแบบล าลองที่เหมือน
ของจริงทุกอย่างแต่มีขนาดเล็กลงหรือใหญ่ข้ึนกว่าปกติ            

๒. รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างของความเก่ียวข้องระหว่างชุดของ ปัจจัยหรือ
ตัวแปรต่าง ๆ หรือองค์ประกอบที่ส าคัญในเชิงความสัมพันธ์หรือเหตุผลซึ่งกันและกัน เพ่ือช่วยเข้าใจ
ข้อเท็จจริงหรือปรากฏการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ                 

๓. รูปแบบ หมายถึง ลักษณะที่พึงปรารถนาซึ่งมีลักษณะเป็นอุดมคติ หรือเกิดได้ยากใน
โลกของความเป็นจริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสิ่งที่เราอยากได้กับความสามารถท่ีจะหาสิ่งที่ต้องการนั้น
แตกต่างกันมาก เช่น เมืองในอุดมคติ  

รูปแบบ เป็นชุดของทฤษฎีที่ผ่านการทดสอบความแม่นตรง และความน่าเชื่อถือ แล้ว 
สามารถระบุและพยากรณ์ความสัมพันธ์ระหว่าง ตัวแปรโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิติได้
ด้วย จากทฤษฎีเกี่ยวกับประเภทของรูปแบบ  นักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยจึงประมวลสามารถสรุปได้ตาม
ตารางที่ ๒.๕ ดังต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 

ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ,์ การก าหนดและวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ : ทฤษฎี และการประยุกต์ใช้, 
(กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์เสมาธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๒๓. 

เสรี ชัดแช้ม, แบบจ าลอง, (ม.ป.ท.: ๒๕๓๘), หน้า ๓. 



๓๗ 

ตารางท่ี ๒.๕ สรุปประเภทของรูปแบบ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Smith, Edward W. and others 
(1980, p. 122) 

ประเภทรูปแบบออกเป็น ๒ ประเภท คือ 
๑. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ได้แก่ 

๑) รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคล้าย 
ของจริง  

๒) รูปแบบเสมือนจริง  (Analog Model) มีลักษณะ
คล้ายปรากฏการณ์จริง  
๒. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) ได้แก่ 

๑) รูปแบบข้อความ (Verbal Model) หรือแบบจ าลอง 
เชิงคุณภาพ (Qualitative Model) รูปแบบชนิดนี้พบมากที่สุด  

๒) รูปแบบทางคณิตศาสตร ์ (Mathematical Model) 
หรือรูปแบบเชิงปริมาณ  

Keeves P.J. 
(1988, pp. 561-565) 

ประเภทของรูปแบบไว้ตามลักษณะการเขียนรูปแบบ  
ดังนี้ 

๑. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เป็น
รูปแบบความคิดที่แสดงออกในลักษณะของการ
เปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ  

๒. รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Model) เป็นรูปแบบ 
ความคิดท่ีแสดงออกผ่านทาง การใช้ภาษาด้วยการพูด และ
การเขียน  

๓. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์  (Mathematic Model) 
เป็นรูปแบบความคิดท่ีแสดงออกผ่านทางสมการ  หรือสูตร
ทางคณิตศาสตร์เพ่ือเป็นสื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของ
ตัวแปรต่าง ๆ 

๔. รูปแบบเชิงสาเหตุ  (Causal Model) เป็นรูปแบบ
ความคิดท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผล
ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ 

 
 



๓๘ 

๒.๑.๗ องค์ประกอบของรูปแบบ 
 องค์ประกอบที่ก าหนดในรูปแบบนั้น Keeves ได้กล่าวว่า รูปแบบโดยทั่วไปควรมีองค์ประกอบ
ที่ส าคัญ ดังนี ้

๑ รูปแบบจะต้องน าไปสู่การท านาย (Prediction) ผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจน์ทดสอบ       
ได ้กล่าวคือสามารถน าไปสร้างเครื่องมือเพ่ือไปพิสูจน์ทดสอบได้ 

๒. โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal Relationship) 
ซึ่งสามารถใช้อธิบายปรากฏการณ์หรือเรื่องนั้นได้ 

๓. รูปแบบจะต้องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด (Concept) 
และความสัมพันธ์ (Interrelations) รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู้ 

๓. รูปแบบควรจะประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง (Structural Relationships) 
มากกว่าความสัมพันธ์เชิงเชื่อมโยง (Associative relationships)  

สรุปได้ว่า รูปแบบต้องมีองค์ประกอบใดบ้าง  มีลักษณะเป็นอย่างไร  ไม่มีหลักเกณฑ์ที่
แน่นอนข้ึนอยู่กับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ที่ศึกษา ทั้งนี้รูปแบบจะต้องมีตัวแปรแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ในลักษณะเป็นเหตุเป็นผลกันและความสัมพันธ์เหล่านั้นสามารถตอบวัตถุประสงค์ของ
การสร้างรูปแบบนั้นโดยมีข้อมูลต่างๆ  ที่เชื่อถือได้  พิสูจน์ได้และเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป  จากแนวคิด
เกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ  นักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยจึงประมวลสามารถสรุปได้ตามตารางที่ 
๒.๖ ดังต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

 P.J. Keeves, Educational research, methodology and measurement :An 
international handbook, (Oxford: Pergamon Press, 1988), pp. 386–387.  



๓๙ 

ตารางท่ี ๒.๖ สรุปองค์ประกอบของรูปแบบ  
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Keeves P.J. 
(1988, pp. 386–387) 

รูปแบบโดยทั่วไปควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญดังนี้ 
๑) รูปแบบจะต้องน า  ไปสู่การท านาย  (Prediction) 

ผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจน์ทดสอบได้  กล่าวคือสามารถ
น าไปสร้างเครื่องมือเพ่ือไปพิสูจน์ทดสอบได้ 

๒) โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วยความ  
สัมพันธ์เชิงสาเหต ุ (Causal Relationship) ซึ่งสามารถ ใช้
อธิบายปรากฏการณ์หรือเรื่องนั้นได้ 

๓) รูปแบบจะต้องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ  
(Imagination) ความคิดรวบยอด (Concept) และความสัมพันธ์ 
(Interrelations) รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการสืบเสาะ  
ความรู ้

๔) รูปแบบควรจะประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิง
โครงสร้าง 

Day and Eisner 
(2004, pp. 808-810) 

เสนอแนวคิดการประเมินรูปแบบดังนี้  
๑) เน้นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซ้ึงเฉพาะ

ประเด็นที่พิจารณา 
๒) ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในเรื่องท่ีจะประเมิน

ต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย แนวคิดนี้
ได้น ามาประยุกต์ใช้วงการศึกษา 

๓) ใช้ตัวบุคคล ซึ่งคือผู้ทรงคุณวุฒิ โดยพิจารณาจาก
การมีดุลยพินิจที่ดีมีประสบการณ์ตรงในเรื่องนั้น 

๔) มีความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
 ๒.๑.๘ คุณลักษณะท่ีดีของรูปแบบ 

รูปแบบเป็นสิ่งที่ได้รับการพัฒนาขึ้นเพ่ือ อธิบายลักษณะที่ส าคัญของปรากฏการณ์อย่าง
ใดอย่างหนึ่ง  ให้เข้าใจเบื้องต้นและน าไปสู่การศึกษาในเชิงลึกต่อไปดังนั้นคุณลักษณะที่ดีของรูปแบบ
จึงควรมีลักษณะดังนี้ 



๔๐ 

๑. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัว \แปรมากกว่าเน้น
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแบบรวม ๆ 

๒. รูปแบบควรน า  ไปสู่การพยากรณ์ผลที่ตามมา  ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูลเชิง
ประจักษ์แต่เมื่อท ดสอบรูปแบบแล้วปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์แบบนั้นต้องถูก
ยกเลิกไป 

๓. รูปแบบควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลของเรื่องที่ศึกษาได้อย่าง
ชัดเจน 

๔. รูปแบบควรน า ไปสู่การสร้างแนวความคิดใหม่หรือความสัมพันธ์ของเรื่องที่ศึกษาได้ 
๕. รูปแบบในเรื่องใดจะเป็นอย่างไรขึ้นอยู่กับกรอบของทฤษฏีในเรื่องนั้น  
สรุปได้ว่า รูปแบบมีหลายประเภท เช่น รูปแบบทางการศึกษา  และสังคมศาสตร์ ได้แบ่ง

ออกเป็นรูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ เพ่ือสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ที่
เป็นนามธรรม รูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ีศึกษาด้วยภาษา 
แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร    
ต่าง ๆ และรูปแบบที่น าเอาตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลที่เกิดขึ้น เป็นต้น  

 

๒.๑.๙ การพัฒนารูปแบบ 
การพัฒนารูปแบบจะต้อง ประเมินรูปแบบด้วยวิธีการทางสถิติหรือวิธีการเชิงปริมาณซึ่ง

ต้องค านึงถึงความถูกต้องและความเชื่อม่ันของข้อมูลตัวเลข  มิฉะนั้นอาจเกิดผลเสียมากกว่าผลดีส่วน
บางเรื่องที่ต้องการความละเอียดอ่อน  ก็อาจจะประเมินโดยแนวทางท่ีเน้นการวิเคราะห์อย่างลึกซึ้ง  
การประเมินรูปแบบหรือการทดสอบรูปแบบก็มีความส าคัญยิ่ง  เพราะเป็นการตรวจสอบรูปแบบนั้น  ๆ 
ว่ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เที่ยงตรง เชื่อถือได้เพียงใด โดยปกติแล้วการ การวิจัยทาง
สังคมศาสตร์แล ะพฤติกรรมศาสตร์มักจะประเมินรูปแบบด้วยวิธีการทางสถิติผลของการประเมิน
รูปแบบจะน าไปสู่การยอมรับหรือปฏิเสธรูปแบบนั้น  ๆ และน าไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่ต่อไป  แนว
ทางการประเมินรูปแบบ ดังนี้ 

๑. มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ เป็นลักษณะการประเมินความเป็นไปได้ในการไปปฏิบัติจริง 
๒. มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์เป็นลักษณะการประเมินการสนองตอบต่อความ

ต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 
๓. มาตรฐานด้านความเหมาะสม  เป็นลักษณะการประเมินความเหมาะสมทั้งในด้าน

กฎหมายและคุณธรรม 
 

                                                 

 คงศักดิ์ สันติพฤกษ์วงศ์, (ผู้แปล), เศรษฐมิติเบื้องต้น, แต่งโดย ทาคาโอะ มิยากาวะ, กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์รู้แจ้ง, ๒๕๓๑), หน้า ๑๕. 
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๔. มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม  เป็นลักษณะการประเมินความน่าเชื่อถือ  และ
ได้เนื้อหาครอบคลุม ครบถ้วนตามความต้องการที่ก าหนดไว้อย่างแท้จริง แต่อย่างไรก็ตามการประเมิน
รูปแบบนั้นต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมสอดคล้องกับ  

รูปแบบเป็นสิ่งที่ได้รับการพัฒนาขึ้น เพื่อบรรยายลักษณะที่ส าคัญของปรากฏการณ์อย่าง
ใดอย่างหนึ่งในเรื่องที่ก าลังศึกษา และน าไปสู่การศึกษาในเชิงลึกต่อไป ดังนั้นรูปแบบที่พัฒนาจึงควรมี
ความชัดเจนอย่างเหมาะสม โดยรูปแบบที่ผู้ศึกษาวิจัยน าเสนอในครั้งนี้เป็นรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ไปใช้
จัดกิจกรรมให้กับผู้บริหารหรือผู้เข้ารับการพัฒนา จึงได้วิเคราะห์สรุปเป็นข้อมูลในการพัฒนารูปแบบใน
ครั้งนีม้ีข้ันตอนในการด าเนินงานแตกต่างกันไป แต่โดยทั่วไปแล้วอาจจะแบ่งออกเป็นสองตอนใหญ่ ๆ 
คือ การสร้างรูปแบบ และการหาความตรงของรูปแบบ ส่วนรายละเอียดในแต่ละข้ันตอนว่ามีการ
ด าเนินการอย่างไรนั้นขึ้นอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ 
ตัวอย่างงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ ได้แก่ การพัฒนารูปซึ่งได้แบ่งการด าเนินการออกเป็น ๒ 
ขั้นตอน คือ การพัฒนารูปแบบ และการทดสอบประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบ ในส่วน
การพัฒนารูปแบบนั้น ด าเนินการโดยวิเคราะห์ล าดับในการท าวิทยานิพนธ์ หลักการเขียนรายงานการ
วิจัย จุดบกพร่องที่มักจะพบในการท าวิทยานิพนธ์ ฯลฯ แล้วน าองค์ประกอบเหล่านั้นมาสร้างเป็น
รูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ์ตามล าดับขั้นในการท าวิทยานิพนธ์ หลังจากนั้นจะเป็นข้ันตอนที่ ๒ 
น ารูปแบบดังกล่าวไปทดสอบ และประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบ  การพัฒนา
รูปแบบอีกวิธีหนึ่งตามแนวทางการศึกษาของ รุ่งรัชดาพร  เวหะชาติ ได้พัฒนารูปแบบการบริหาร
คุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมุ่งศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพท้ัง
องค์การของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานที่เหมาะสม การศึกษามี
รายละเอียดในการด าเนินการ ๕ ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษาและส ารวจข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกับแนวคิดและหลักการบริหาร
คุณภาพทั้งองค์การ โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่ได้รับเลือกเป็นโครงการน าร่อง
การวิจัยและการพัฒนาการเรียนรู้เพ่ือคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และการศึกษาสภาพจริงจากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพ 

ขัน้ตอนที่ ๒ เป็นการสร้างรูปแบบจ าลองเพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การโดยการสังเคราะห์แบบสัมภาษณ์จากการศึกษาในขั้นตอนที่ ๑ น ามาสร้างเป็นรูปแบบจ าลอง
ระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์การด้วยการสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิแบบ
เลือกตอบ เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย ให้ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 
                                                 

 G.F. Madaus, M.S. Scriven, & D.L. Stufflebeam, Evaluation Models Viewpoints 
Oneducational and Human Services Evaluation, 8th ed., (Boston: Khuwer-Nijhoff Publishing, 
1983), pp. 399-402. 

บุญชม  ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ชมรมเด็ก, 2535), หน้า 13. 
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ขั้นตอนที่ ๓ เป็นการพัฒนารูปแบบระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์กรโดยใช้เทคนิคเดล
ฟายจากผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้รูปแบบที่มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติการใช้รูปแบบจ าลองจาก
ขั้นตอนที่ ๒ น ามาศึกษาวิเคราะห์ และก าหนดรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพท้ังองค์การด้วยเทคนิค 
เดลฟาย ๓ รอบ 

ขั้นตอนที่ ๔ การวิเคราะห์หาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารคุณภาพท้ังองค์การ 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาคือผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นตอนที่ ๕ การสรุปและน าเสนอรูปแบบการบริหารคุณภาพท้ังองค์กรและจัดท าเป็น
รายงานผลการวิจัยต่อไป           

ผู้บริหารที่ต้องการประสบความส าเร็จในการท างานจะต้องพัฒนาตนให้มีภาวะผู้น าสูง 
เพราะภาวะผู้น าเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญและมีผลต่อความส าเร็จและประสิทธิผลของงาน การพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผู้น าจะต้องพัฒนาทั้งภายในและภายนอก ค าว่า รูปแบบ นักวิชาการส่วนใหญ่มักจะ
ใช้ค าว่า โมเดล โดยมีรากศัพท์มาจากภาษาอังกฤษว่า Model หมายถึง รูปแบบ ตัวแบบ ต้นแบบ ตุ๊กตา 
แบบจ าลอง เป็นต้น รูปแบบเป็นการจ าลองความจริงของปรากฎการณ์เพ่ือท าให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น  
รูปแบบเป็นชุดของความสัมพันธ์เชิงปริมาณหรือคุณภาพก็ได้ซึ่งจะแสดงให้เห็นความหมายเกี่ยวพัน     
ของลักษณะที่แท้จริงของสิ่งที่เราเกี่ยวข้อง ค าว่า รูปแบบ มีความหมาย ๓ อย่างดังนี้      

๑) ในทางสถาปัตย์หรือทางศิลปะ รูปแบบ จะหมายถึงหุ่นจ าลอง       
๒) ในทางคณิตศาสตร์ หรือเศรษฐศาสตร์ รูปแบบ หมายถึง สมการ      
๓) ทางศึกษาศาสตร์ รูปแบบ หมายถึงความสัมพันธ์ของตัวแปร กรอบของความคิด        
รูปแบบเป็นการจ าลองความเป็นจริงของปรากฎการณ์ เพื่อท าให้เข้าใจความสัมพันธ์ที่

สลับซับซ้อนของปรากฎการณ์นั้น  ๆ ได้ง่ายขึ้น และรูปแบบเป็นตัวแทนอย่างง่ายที่ใช้อธิบายมิติที่
ส าคัญบางมิติขององค์กร  นอกจากนี้รูปแบบยังเป็นการแสดงโครงสร้างเพื่อใช้ศึกษาความสัมพันธ์
ของตัวแปร โดยทั่วไปจะมีองค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ 

๑. รูปแบบจะต้องน าไปสู่การท านาย สามารถน าไปสร้างเครื่องมือเพ่ือน าไปพิสูจน์หรือ
ทดสอบได ้   

                                                 

รุ่งรัชดาพร  เวหะชาติ , “การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษา        
ขั้นพื้นฐาน”, ดุษฎีนิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๘), หน้า ๙๒-๙๓. 

อุทุมพร  จามรมาน, โมเดลคืออะไร วารสารวิชาการ, ๒๕๔๑ : ๒๒๑. 
รัตนา สิงหกุล,รูปแบบการสอน, สัมพันธ์สารออนไลน์, [ออนไลน์], แหล่งที่มา :  

www.http//sps.lpra.ac.th/ index_group [๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๕]. 
Daft, Organization Theory and Design, (Singapore: Info Access, 1992), p. 20. 

http://www.http/sps.lpra.ac.th/%20index_group
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๒. โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ซึ่งสามารถใช้
อธิบายปรากฎการณ์ของเรื่องนั้น ๆ ได ้      

๓. รูปแบบจะต้องสามารถสร้างจินตนาการ ความคิดรวบยอด และความสัมพันธ์  
๔. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์เชิง

เชื่อมโยง  
รูปแบบที่ใช้กันอยู่ทั่วไปมี ๕ แบบ คือ 
๑. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ หมายถึง ความคิดท่ีแสดงออกในลักษณะของการ

เปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ อย่างน้อย ๒ สิ่งขึ้นไป รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ 
สังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์      

๒. รูปแบบเชิงภาษา ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกผ่านทางการใช้ภาษา รูปแบบลักษณะนี้
ใช้มากทางด้านศึกษาศาสตร์      

๓. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกมาผ่านทางสูตรคณิตศาสตร์ ซึ่ง
ส่วนมากจะเกิดขึ้นหลังจากได้รูปแบบเชิงภาษาแล้ว 

๔. รูปแบบเชิงแผนผัง ได้แก่ ความคิดท่ีแสดงออกผ่านทางแผนผัง แผนภาพ กราฟ เป็นต้น 
๕. รูปแบบเชิงสาเหตุ ได้แก่ ความคิดที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัว

แปรต่าง ๆ ของสภาพการณ์ปัญหา รูปแบบด้านศึกษาศาสตร์มักจะเป็นแบบนี้  
นอกจากนี้ยังจัดประเภทของรูปแบบตามแนวคิดพื้นฐานในการบรรยายและอธิบาย

ปรากฎการณ์ ๔ รูปแบบ คือ 
๑. Informational processing Model เป็นรูปแบบที่ยึดหลักความสามารถในกระบวน  

การประมวลข้อมูลของผู้เรียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดเก็บข้อมูลให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
๒. Personal Model เป็นรูปแบบที่ให้ความส าคัญกับปัจเจกบุคคลและการพัฒนาบุคคล

เฉพาะราย โดยมุ่งเน้นกระบวนการ  
๓. Socail Interaction Model เป็นรูปแบบที่ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและบุคคลต่อสังคม 
๔. Behavior Model เป็นกลุ่มของรูปแบบการสอนที่ใช้องค์ความรู้ด้านพฤติกรรมศาสตร์    

เป็นหลักในการพัฒนารูปแบบจุดเน้นที่ส าคัญคือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สังเกตได้  
  

                                                 

J.P. Keeves, Educational Resrarch Methodology and Measurement and International 
Handbook, p. 559. 

Op.cit, pp.386-387. 
Dell’Olio  and Donk, Models of Teaching : Connecting Student Learning with  

standards, Thousand Oaks, (CA: Sage Pulications, 2007), pp. 69-71. 
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การพัฒนารูปแบบโดยทั่วไปจะแบ่งเป็น ๒ ขั้นตอนใหญ่ ๆ คือ 
๑. การสร้างรูปแบบ  
๒. การหาความตรงของรูปแบบ   

รายละเอียดแต่ละข้ันตอนข้ึนอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิด การพัฒนารูปแบบที่เป็น
ส่วนหนึ่งของงานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์ จะมีข้ันตอนวิธีการด าเนินการ ๒ ขั้นตอน คือ 

๑. การพัฒนารูปแบบ    
๒. การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ      
โดยทั่วไปในการวิจัยทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ มักจะท าการทดสอบรูปแบบ

ด้วยวิธีการทางสถิติ หรือวิธีการเชิงปริมาณ ซึ่งมาดดัส  (Madaus) ได้เสนอหลักการประเมินผลการ
ตรวจสอบรูปแบบไว้ดังนี้            

๑. การประเมินความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง 
๒. การประเมินการตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ  
๓. การประเมินความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา  
๔. การประเมินความน่าเชื่อถือและได้สระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่าง

แท้จริง  
นอกจากนี้ เด และ อีสเนอร์ (Day and Eisner) ได้เสนอแนวคิดการประเมินรูปแบบโดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้  
๑. เน้นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซ้ึงเฉพาะประเด็นที่น ามาพิจารณา 
๒. ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในเรื่องท่ีจะประเมิน ต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิระดับสูง      

มาเป็นผู้วินิจฉัย แนวคิดนี้ได้น ามาประยุกต์ใช้วงการศึกษา       
๓. ใช้ตัวบุคคล ซึ่งคือผู้ทรงคุณวุฒิ โดยพิจารณาจากการมีดุลยพินิจที่ดี มีประสบการณ์

ตรงในเรื่องนั้น   
๔. มีความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิ  
องค์ประกอบของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนั้น ได้มีนักวิชาการและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้

กล่าวถึงในลักษณะที่คล้ายกันในภาพรวมแต่จะแตกต่างกันในรายละเอียดย่อยดังต่อไปนี้ 

                                                 

D. Willer, Scientific Sociology Theory and Method, (New Jersey: Prentice-Hall, 
1967), p. 83.  

G.F. Madaus, M.S. Scriven, & D.L. Stufflebeam, Evaluation Models Viewpoints on 
Educational and Human Services Evaluation, 8th (Boston: Khuwer-Nijh off Publishing, 2000), pp. 
339-402. 

E.W. Eisner and Day, Handbook of Research and Policy in Art Education, 
(Mahawah: NJ Eelbaum Associates, 2004), pp. 808-810. 
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 การน าเสนอแบบจ าลองการพัฒนาภาวะผู้น า ของผู้บริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานโดยได้ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ๘ องค์ประกอบ คือ 

๑. หลักการพื้นฐานของรูปแบบ 
๒. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
๓. วิธีการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น า 
๔. การด าเนินการพัฒนา 
๕. การประเมินผลหลังการพัฒนา 
๖. การปฏิบัติงานจริงและการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
๗. การน าเสนอผลการวิจัย 
๘. การประเมินผลการติดตามผล 

 องค์ประกอบของการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษา
ช่างอุตสาหกรรมตามแนวคิดการปรับพฤติกรรมทางปัญญา ว่ามีจ านวน ๙ องค์ประกอบ คือ 

๑. นโยบายการพัฒนาฝึกอบรม 
๒. แนวคิดท่ีเป็นจุดเน้นการพัฒนา 
๓. การวิเคราะห์คุณลักษณะมาตรฐาน 
๔. การระบุเปูาหมายในการพัฒนาฝึกอบรม 
๕. การใช้หลักการก าหนดรูปแบบการพัฒนาฝึกอบรม 
๖. การเตรียมความพร้อมและจ าแนกกลุ่ม 
๗. วิธีการพัฒนาฝึกอบรม 
๘. ลักษณะกิจกรรมการเรียนรู้ 
๙. การประเมินและการติดตามผล 
นอกจากนี้ประเภทของรูปแบบการสอนตามแนวคิดพ้ืนฐานในการเสนอรูปแบบในการ

บรรยายและอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ ไว้เป็น ๔ กลุ่ม ได้แก่ 
๑. กลุ่มท่ีเน้นการประมวลผลข้อมูล  (The Information Processing Family) เป็น

รูปแบบที่เน้นการค้นหาและประมวลผลข้อมูลให้รู้ปัญหาและหาค าตอบของปัญหาและให้ผู้เรียนได้
พัฒนาความคิดและสร้างมโนทัศน์  เช่น รูปแบบการสอนมโนทัศน์  รูปแบบการสอนแบบสืบสวนทาง
วิทยาศาสตร์ และรูปแบบการสอนกลยุทธ์การจ า 

๒. กลุ่มท่ีเน้นตัวบุคคล  (The Personal Family) เป็นรูปแบบที่เน้นการพัฒนาตัวบุคคล  
พัฒนาทัศนคติและค่านิยมท่ีดีงาม เพ่ือให้บุคคลมีความเข้าใจในตนเองดีข้ึน เช่น รูปแบบการสอนแบบ
ไม่สั่งการ และรูปแบบการฝึกความตระหนักรู้ 
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๓. กลุ่มท่ีเน้นปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  (The Social Family) เป็นรูปแบบที่เน้นการพัฒนา
ผู้เรียนให้มีความสัมพันธ์กับบุคลอื่น  และยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล  เน้นการมีส่วนร่วมโดย
ใช้หลักการประชาธิปไตย  เช่น รูปแบบการสอนแบบสืบสอบทางสังคม  และรูปแบบการสอนแบบให้
ค้นคว้าเป็นกลุ่ม 

๔. กลุ่มท่ีเน้นการปรับพฤติกรรม  (The Behavioral System Family) เป็นรูปแบบการ
ฝึกความกล้าแสดงออก และรูปแบบการเรียนรู้โดยไม่มีเงื่อนไข  

ส าหรับรูปแบบทางการบริหารการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาภาวะผู้น าก็คือรูปแบบ
พฤติกรรมทางสังคม  (The Getzels Guba model of the dimensions of social behavior)     
ดังแผนภูมิต่อไปนี้ 
 

สถาบันมิติ 
 วัฒนธรรม ธรรมเนียม  ค่านิยม 

 

 สถาบัน บทบาท ความคาดหวัง 
ระบบสังคม                 พฤติกรรม 

 บุคลากร บุคลิกภาพ ความต้องการ  ทางสังคม 
  

 วัฒนธรรม ธรรมเนียม ค่านิยม 

บุคลามิติ 
 

แผนภาพที่ ๒.๑ โครงสร้างของระบบสังคม 
 

ที่มา : Getzels, Jacob W., and Guba, Egon G., Social Behavior and the Administrative Process, 
School Review, 1957, p. 429. 

 
รูปแบบพฤติกรรมทางสังคมดังกล่าวพบว่ามีองค์ประกอบ ๒ ส่วน คือ ส่วนที่ ๑ คือสังคม

มิติประกอบด้วยสถาบัน  บทบาท และความคาดหวัง  ส่วนที่ ๒ คือ บุคลามิติ ประกอบด้วยบุคคล
บุคลิกภาพและความต้องการ ซึ่งองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบต่างมีความสัมพันธ์หรือมีปฏิสัมพันธ์
ต่อกัน และปฏิสัมพันธ์ขององค์ประกอบทั้ง  ๒ ส่วน จะเกิดเป็นพฤติกรรมทางสังคมหรือพฤติกรรมที่
สังเกตเห็นได ้ที่เกิดขึ้นจริงในหน่วยงานหรือองค์การต่าง ๆ 

                                                 

 B. Joyce and M. Weil, Model of Teaching, (United State of America: Pracice Hall 
Intermational, 1986), p. 6. 
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การพัฒนาโดยทั่วไปมีข้ันตอนการด าเนินการ  ๒ ขั้นตอนคือ ขั้นการพัฒนารูปแบบและ
ขั้นการทดสอบประสิทธิผลของรูปแบบนั้น ๆ ซึ่งแต่ละข้ันตอนจะแสดงรายละเอียดอะไรย่อมข้ึนอยู่กับ
ลักษณะและกรอบแนวคิดที่เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบแต่ทั้งนี้อาจสรุปกระบวนการพัฒนา
รูปแบบได ้๕ ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอน ๑ การศึกษาองค์ความรู้ที่เก่ียวข้อง 
ขั้นตอน ๒ การก าหนดหลักการและองค์ประกอบของรูปแบบ 
ขั้นตอน ๓ การร่างรูปแบบ 
ขั้นตอน ๔ การประเมินรูปแบบ  
ขั้นตอน ๕ การปรับปรุงและการพัฒนารูปแบบ 
กล่าวโดยสรุป รูปแบบ คือตัวแทนของโครงสร้างทางความคิด ให้เห็นความสัมพันธ์อย่าง

ต่อเนื่องเป็นเหตุเป็นผลซึ่งกันและกัน รูปแบบเป็นเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใช้ในการค้นหา
ค าตอบ หรือการศึกษาค้นคว้า โดยต้องมีแนวคิดทฤษฎี หลักการหรือเหตุผลต่าง  ๆ มาสนับสนุน 
รูปแบบมุ่งหมายที่จะน าเอาผลการศึกษาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ในอนาคต  
 

๒.๒ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร 
แนวคิดเก่ียวกับการบริหารมีผู้วิจัยได้ศึกษาไว้เป็นจ านวนมาก ดังนั้น ผู้วิจัยขอน ามาเสนอ

บางส่วนเพื่อทราบแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารงานไว้ดังต่อไปนี้ 
๒.๒.๑ ความหมายของการบริหาร 
ส าหรับนักวิชาการชาวไทยหลายท่านได้ให้ความหมายของการบริหารไว้ดังนี้ การบริหาร

คือศิลปะทางในการท างานให้บรรลุเปูาหมายร่วมกับผู้อ่ืน ภายในสภาพองค์การนั้นๆ ทรัพยากรด้าน
บุคคล จะเป็นทรัพยากรหลักขององค์การที่เข้ามาร่วมกันท าในองค์การ ซึ่งคนเหล่านี้ จะเป็นผู้ใช้
ทรัพยากรด้านวัตถุอ่ืนๆ เครื่องจักรอุปกรณ์ วัตถุดิบ เงินทุนรวมทั้งข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพื่อผลิต
สินค้าหรือบริการออกจ าหน่าย และตอบสนองความพอใจให้กับสังคม ในการด าเนินงานเกี่ยวข้องกับ
นโยบายต่าง  ๆ ภายในองค์การเพื่อน าไปสู่การบรรลุผลส าเร็จ  เพื่อ การเสริมพลัง/อ านาจในการ
ตัดสินใจ ( Empowerment) การรื้อปรับระบบ ( Reengineering) การบริหารงานเชิงคุณภาพ
เบ็ดเสร็จ ( Total Quality Management) และการปรับลดขนาดองค์การ ( Downsizing) โดย
ผู้บริหารจะต้องท าหน้าที่การจัดองค์การ ( Organizing) การจัดคนเข้าท างาน ( Staffing) การวางแผน 
(Planning) และการควบคุม ( Controlling) ซึ่งต้องมี กระบวนการท างานกับคนและโดยอาศัยคน 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ประกอบด้วยการท างาน
ของคณะบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปท่ีร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาหมายร่วมกัน ค าว่าการบริหารนี้จึง
ใช้ก ากับแสดงให้เห็นถึงลักษณะของการบริหารงานแต่ละประเภทได้เสมอแล้วแต่กรณี แต่ถ้าเป็นการ
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ท างานโดยบุคคลคนเดียวได้มีนักบริหาร นักวิชาการ และนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของ
การบริหารไว้หลายทัศนะ 

การบริหาร หมายถึง ผลรวมของกระบวนการต่างๆ ซึ่งประกอบด้วยบุคคล วัสดุ และ
วิทยาการต่างๆ ที่จัดหาไว้ให้พอเพียงอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้การด าเนินงานสัมฤทธิ์ผลตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยอาศัยองค์ประกอบที่ส าคัญ ๔ อย่างคือ คน ( Man) เงิน ( Money) วัสดุ
อุปกรณ์ (Material) และการจัดการหรือเทคนิคในการบริหาร ( Management) การบริหารมีลักษณะ
เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ซึ่งมีปรัชญาหรือแนวความคิด ระบบและกระบวนการต่างๆ ที่สามารถก าหนด
ขึ้นเป็นทฤษฎีและมีลักษณะเป็นศิลป์เนื่องจากการน าเอาทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ตามความสามารถหรือ
ประสบการณ์ให้เกิดผลตามความมุ่งหมาย  ศิลปะในการท าให้สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระท าจนเป็น 
ผลส าเร็จ กล่าวคือผู้บริหารไม่ใช่เป็นผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ใช้ศิลปะท าให้ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมายที่ผู้บริหารตัดสินใจเลือกแล้ว การด าเนินงาน หรือการปฏิบัติงานใดๆ ของหน่วยงานของรัฐ 
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่เกี่ยวข้องกับ คน สิ่งของ และหน่วยงานโดยครอบคลุมเรื่องต่าง ๆ เช่น (๑) 
การบริหารคน (Man) (๒) การบริหารเงิน (Money) (๓) การบริหารวัสดุอปกรณ์ (Matetial) (๔) การ
บริหารงานทั่วไป (Management) และ (๕) การบริหารจริยธรรม (Morality) เช่นนี้เป็นการน า 
“ปัจจัยที่มีส่วนส าคัญต่อการบริหาร ” ที่เรียกว่า ๕M แต่ละตัวมาเป็นแนวทางในการให้ความหมาย  
เป็นกระบวนการน าเอาการตัดสินใจ และน านโยบายไปปฏิบัติ ส่วนการบริหารรัฐกิจนั้น หมายถึง 
เกี่ยวข้องกับการน าเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  การท างานต่างๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปโดยอาศัย
ผู้อื่นเป็นผู้ท า โดยมีทรัพยากรด้านบุคคลเข้าร่วมท างานในองค์การ ซึ่งเป็นผู้ใช้ทรัพยากรด้าน
เครื่องจักร อุปกรณ์ วัตถุดิบ เงินทุนและข้อมูลสารสนเทศต่างๆ  การด าเนินงานตามล าดับขั้นอัน
ประกอบด้วยการวางแผน (Planning) การจัดการองค์การ (Organizing) การอ านวยการ (Actuating) 
และการควบคุม ( Controlling) เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยอาศัยคน  และทรัพยากรอื่น  
กระบวนการอย่างหนึ่งภายในองค์การซึ่งมีล าดับการท างานเป็นขั้นตอน มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไกส าคัญ
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๔๙ 

ในการบริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑ์ต่างๆ เป็นองค์ประกอบด้วย   เป็น
กระบวนการที่ผู้จัดการใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่างๆ ด าเนินกิจการตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศัยความร่วม
แรงร่วมใจของสมาชิกในองค์การ การตระหนักถึงความสามารถ ความถนัด ความต้องการและความ
มุ่งหวังด้านความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การควบคู่ไปด้วย องค์การจึงจะ
สัมฤทธิ์ผลตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้  

การบริหาร หมายถึง กระบวนการทางสังคม ซึ่งพิจารณาได้เป็น ๓ ทาง คือ  
๑. ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา

ตามล าดับชั้นขั้นตอนของสายการบังคับบัญชา 
๒. ทางหน้าที่ เป็นขั้นตอนของหน่วยงานที่ระบุหน้าที่ บทบาทความรับผิดชอบและ

เครื่องอ านวยความสะดวกต่างๆ เพื่อให้ส าเร็จตามเปูาหมาย 
๓. ทางปฏิบัติการ เป็นกระบวนการการบริหารด าเนินการในสถานการณ์ท่ีบุคคลก าลังมี

ปฏิสัมพันธ์ หรือร่วมท าปฏิกิริยาเก่ียวข้องซึ่งกันและกัน  

การบริหาร เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุเปูาหมายขององค์การ โดยอาศัย
หน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญคือ การจัดการองค์การ การวางแผน การติดตาม และการควบคุม  

กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลตั้งแต่ ๒ คนข้ึน น าทั้งศาสตร์และศิลป์มาใช้ในการท างานร่วมกัน เพ่ือ
ความส าเร็จในเปูาหมายขององค์การที่ก าหนดได้ โดยอาศัยปัจจัยการบริหารอย่างเหมาะสมและใช้
กระบวนการบริหารอย่างมีระบบ   

การบริหารหรือการจัดการ หมายถึง ศิลปะในการใช้คน วัสดุอุปกรณ์ขององค์การและ
นอกองค์การ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ  มีความสามารถในการรวมวัตถุและ
ก าลังคนเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  การจัดองค์การและการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุ
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๕๐ 

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า   เป็นการขับเคลื่อนงานภายในองค์กรให้เดินไปข้างหน้าโดยอาศัย
ผู้อื่นด้วยการเป็นผู้น า ( Leadership) การแนะแนว ( Guiding) และการกระตุ้น ( Motivate) ความ
เพียรของผู้อื่นเพ่ือสู่เปูาหมายขององค์กร และยังรวมไปถึงการให้ก าลังใจ ( Inspiring) การสื่อสาร 
(communicating) การวางแผน (Planning) และการจัดการ (Management)  ระบบที่ประกอบไป
ด้วยกระบวนการในการน าทรัพยากรทางการบริหารทั้งวัตถุและคนมาด าเนินการ เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การด าเนินการให้บรรลุเปูาหมาย หรือ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยอาศัยปัจจัยต่าง  ๆ อันได้แก่ คน เงิน วัสดุสิ่งของและวิธีปฏิบัติงานเป็น
อุปกรณ์ในการด าเนินงานหรืออีกนัยหนึ่งอาศัยบุคคลอ่ืนให้ด าเนินการให้แล้วเสร็จ รวมถึงการ
ให้บริการสาธารณะ ซึ่งครอบคลุมถึงการอ านวยความสะดวก การรักษาความสงบเรียบร้อยตลอดจน
การพัฒนาประชาชนและประเทศชาติ เป็นต้น การบริหารของหน่วยงานของรัฐรวมไปถึงหน่วยงาน
ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น กระบวนการวางแผน การสั่งการ การจัดองค์การ การ
ควบคุม ก ากับ ความพยายามของสมาชิกขององค์การ และใช้ทรัพยากรอ่ืนๆ เพื่อให้เกิดความส าเร็จ
ในเปูาหมายขององค์การที่ก าหนดไว้ เป็นศิลปะในการท างานให้บรรลุเปูาหมายร่วมกับผู้อ่ืน การ
ด าเนินงานโดยการอาศัยปัจจัยทั้งหลายได้แก่ คน เงิน วัตถุสิ่งของ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานนั้นให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ การจัดการหน้าที่ต่าง  ๆ ที่ก าหนดทิศทางการใช้ทรัพยากรทั้งหลาย
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้บรรลุเปูาหมายขององค์การ การใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง การใช้ทรัพยากรได้อย่างเฉลียวฉลาดและคุ้มค่า ( Cost-effective) 
การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผล ( Effective) หมายถึง การตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง ( Right 
decision) และปฏิบัติการส าเร็จตามแผนที่ก าหนดไว้ ดังนั้นผลส าเร็จของการบริหารจัดการจึง
จ าเป็นต้องมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส าหรับกระบวนการจัดกิจกรรมประกอบด้วย การ
วางแผน ( Planning) การจัดองค์การ ( Organizing) การสั่งการ ( Leading/directing) หรือการ
อ านวยการ และการควบคุม ( Controlling) ซึ่งจะมีความสัมพันธ์โดยตรงกับทรัพยากรขององค์การ      
(4M’s) ซึ่งได้แก่ คน ( Man) เงิน ( Money) วัสดุ (Material) การจัดการ ( Management) เครื่องมือ 
(Machine) เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์และด้วยจุดมุ่งหมายส าคัญในการบรรลุความส าเร็จตาม
เปูาหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลครบถ้วน กระบวนการที่มุ่งสู่เปูาหมาย
ขององค์การจากการท างานร่วมกัน โดยใช้บุคคลและทรัพยากรอ่ืน  ๆ หรือเป็นกระบวนการออกแบบ
และรักษาสภาพแวดล้อมที่บุคคลท างานร่วมกันให้บรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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๕๑ 

ในการด าเนินธุรกิจมี ๔ ประเภท หรือท่ีเรียกว่า 4M ได้แก่ 
๑) คน (Man) : ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญท่ีสุด เพราะธุรกิจจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัย

ความคิดของคน มีคนเป็นผู้ด าเนิน  การหรือจัดการท าให้เกิดกิจกรรมทางธุรกิจหลายรูปแบบ เพ่ือให้
ประสบความส าเร็จในการประกอบธุรกิจนั้นๆ 

๒) เงิน (Money) : เป็นปัจจัยในการด าเนินธุรกิจอีกชนิดหนึ่งที่ต้องน ามาประกอบ
เพ่ือให้เกิดธุรกิจ ซึ่งแต่ละธุรกิจจะใช้ปริมาณเงินที่แตกต่างกันไป ขึ้นอยู่ว่าธุรกิจนั้นมีขนาดเล็กหรือ
ใหญ ่ 

๓) วัสดุหรือวัตถุดิบ ( Material) : ซึ่งในการผลิตสินค้า ต้องอาศัยวัตถุดิบในการผลิต 
ดังนั้น ผู้บริหารต้องรู้จักบริหารวัตถุดิบให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ได้ต้นทุนที่ต่ า และท าให้ธุรกิจได้ผล
ก าไรสูงสุด 

๔) วิธีปฏิบัติงาน ( Method) : ซึ่งการปฏิบัติงานในแต่ละข้ันตอนของการด าเนินธุรกิจ 
ควรมีการวางแผน และควบคุมให้การปฏิบัติงานนั้นมีประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการทุกประเภทจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหาร
จัดการที่ส าคัญ  ได้แก่ บุคลากร  (Man) งบประมาณ ( Money) วัสดุอุปกรณ์ ( Material) และการ
จัดการ (Management) หรือที่เรียกย่อ ๆ ว่า 4M’s ถือเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ใช้ในการบริหาร เพราะ
การบริหารจะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ต้องอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพมีปริมาณเพียงพอ ต้อง
ได้รับงบประมาณสนับสนุนการด าเนินการเพียงพอ ต้องมีวัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะกับความต้องการของ
แผนงานและโครงการและต้องมีระบบการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพเพ่ือให้ทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัดให้
เกิดประโยชน์สูงสุด  ซึ่งยังได้กล่าวถึงปัจจัยในการจัดการที่เป็นมูลเหตุที่ส าคัญและผู้บริหารทุกคน
ต้องสนใจในงานด้านการบริหารจัดการ คือ 1) คน (Man) ทรัพยากรบุคคลที่ถือได้ว่าเป็นปัจจัยที่
ส าคัญยิ่งที่จะก่อผลส าเร็จให้กับกิจการได้อย่างมาก  ทั้งนี้ในแง่ของปริมาณและคุณภาพ  2) เครื่องจักร 
(Machine) คือ เครื่องจักร อุปกรณ์ท่ีจัดหาและซื้อมาอย่างพิถีพิถัน  เพ่ือใช้ปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์
สูงสุดและคุ้มค่า 3) เงินทุน (Money)  นับเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ให้การสนับสนุนในการจัดหาทรัพยากร
เพ่ือหล่อเลี้ยงและเอ้ืออ านวยให้กิจกรรมขององค์การด าเนินไปโดยไม่ติดขัด  และ 4) วัสดุสิ่งของ 
(Material) ถือเป็นปัจจัยที่มีปริมาณและมูลค่าสูงไม่ต่างไปจากปัจจัยตัวอ่ืนๆ เพราะวัตถุดิบและ
สิ่งของเหล่านี้จะต้องมีการจัดหามาใช้ด าเนินการผลิต Du Brin  and  Ireland กล่าวว่า ทรัพยากร 

 

                                                 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ , องค์การและการจัดการ , (กรุงเทพมหานคร: เพชรจรัสแสงแห่งโลก
ธุรกิจ, ๒๕๔๕), หน้า ๑๘.  



๕๒ 

องค์การ ได้แก่ ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรที่เป็นวัตถุสิ่งของและทรัพยากร
สารสนเทศ   

จากความหมายของการบริหารที่นักวิชาการท้ังในประเทศและต่างประเทศได้ให้ไว้ อาจ
สรุปได้ว่าการบริหาร เป็น โดยใช้บุคลากรและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพนั้น คือ เป็นการใช้
ทรัพยากรอย่างเฉลียวฉลาดและคุ้มค่า โดยสามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและปฏิบัติการส าเร็จตาม
แผนที่ก าหนดไว้เพื่อให้บรรลุเปูาหมายขององค์การภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  
โดยอาศัยหลักในการบริหาร การสร้างระบบการบริหารที่ผ่านการวางแผน การวิเคราะห์อย่างเป็น
ขั้นตอน นอกจากนี้ยังจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝุาย ความพร้อมของทรัพยากรต่างๆ ใน
องค์การ แต่สิ่งที่ส าคัญยิ่งคือ ลักษณะภาวะความเป็นผู้น าของผู้บริหารในการใช้ศิลปในการขับเคลื่อน
การปฏิบัติงานให้ไปสู่เปูาหมายโดยใช้ทรัพยากร บุคคล วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องสู่
ความส าเร็จพร้อมจะด าเนินกิจกรรมและพร้อมที่จะพัฒนาองค์การให้เจริญก้าวหน้าทันต่อความ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นรวดเร็วและตลอดเวลาในสังคมปัจจุบัน  จากความหมาย เกี่ยวกับการ
บริหาร ของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยจึงสรุปความหมายของการบริหารได้ตามตารางท่ี ๒.๗ ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๗ ความหมายของการบริหาร 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
จารุวรรณ สินธุโสภณ 
(๒๕๓๗, หน้า ๑๖) 

การด าเนินงานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
โดยอาศัยองค์ประกอบที่ส าคัญ ๔ อย่างคือ  

คน (Man)  
เงิน (Money) 
วัสดุอุปกรณ์ (Material)  
การจัดการหรือเทคนิคในการบริหาร 
(Management) 

 
 
 
 
 

                                                 

A.J. DuBrin & R.D. Ireland, Management and organization (2ed), (Cincinnati, OH : South-
West, 1993), p. 245. 



๕๓ 

ตารางท่ี ๒.๗ ความหมายของการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
นงนภัส เที่ยงกมล 
(๒๕๕๐, หน้า ๒๖-๒๗) 

การปฏิบัติงานใดๆ ของหน่วยงานของรัฐ และ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่เกี่ยวข้องกับ 

๑) การบริหารคน (Man)  
๒) การบริหารเงิน (Money)  
๓) การบริหารวัสดุอปกรณ์ (Matetial)  
๔) การบริหารงานทั่วไป (Management)  
๕) การบริหารจริยธรรม (Morality) 

ธีรวุฒิ บุญยโสภณ และ 
วีระพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์ 
(๒๕๓๔, หน้า ๑๒) 

ล าดับการท างานเป็นขั้นตอน มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไก
ส าคัญในการบริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุ
ครุภัณฑ์ต่างๆ 

รัตนา อัตภูมิสุวรรณ์ 
(๒๕๔๗, หน้า ๑๖) 

การบริหารจัดการ หมายถึง การด าเนินงานเกี่ยวข้อง
กับนโยบายต่าง  ๆ ภายในองค์การเพื่อน าไปสู่การ
บรรลุผลส าเร็จ 

จุฑา เทียนไทย 
(๒๕๔๘, หน้า ๔) 

การบริหารจัดการ หมายถึง การเสริมพลัง/อ านาจใน
การตัดสินใจ ( Empowerment) การรื้อปรับระบบ 
(Reengineering) การบริหารงานเชิงคุณภาพเบ็ดเสร็จ 
(Total Quality Management) และการปรับลดขนาด
องค์การ ( Downsizing) โดยผู้บริหารจะต้องท าหน้าที่
การจัดองค์การ ( Organizing) การจัดคนเข้าท างาน 
(Staffing) การวางแผน ( Planning) และการควบคุม 
(Controlling) 

จารุวรรณ  สินธุโสภณ  
(๒๕๓๗, หน้า ๑๖) 

ผลรวมของกระบวนต่างๆ ซึ่งประกอบด้วยบุคคล 
วัสดุ และวิทยาการต่าง  ๆ ที่จัดหาไว้อย่างพอเพียงอย่าง
มีประสิทธิภาพ เพื่อให้การด าเนินงานสัมฤทธิ์ผลตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ องค์ประกอบที่ส าคัญ ๔ อย่าง คือ 
คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ ( Material) และ
การจัดการหรือเทคนิคในการบริหาร (Management)  

 



๕๔ 

ตารางท่ี ๒.๗ ความหมายของการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
นงนภัส  เที่ยงกมล  
(๒๕๕๐, หน้า ๒๖-๒๗) 

ศิลปะในการท าให้สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระท าจนเป็น
ผลส าเร็จกล่าวคือ ผู้บริหารไม่ใช่ผู้ปฏิบัติแต่เป็นผู้ใช้
ศิลปท าให้ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็จตามจุดมุ่งหมายที่
ผู้บริหารตัดสินใจเลือก การด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานใด ๆ  

ติน  ปรัชญพฤทธิ์  
(๒๕๓๕, หน้า ๘) 

กระบวนการตัดสินใจและการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ธงชัย  สันติวงษ์  
(๒๕๔๓, หน้า ๑๑-๑๓) 

การท างานต่าง  ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปโดยอาศัยผู้อ่ืน
เป็นผู้ท า  การท างานต่างๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปโดยอาศัย
ผู้อื่นเป็นผู้ท า โดยมีทรัพยากรด้านบุคคลเข้าร่วมท างาน
ในองค์การ ซึ่งเป็นผู้ใช้ทรัพยากรด้านเครื่องจักร 
อุปกรณ์ วัตถุดิบ เงินทุนและข้อมูลสารสนเทศต่างๆ 

ธณจรส  พูนสิทธิ์  
(๒๕๔๑, หน้า ๒๐) 

การบริหารโดยอ้างแนวคิดเห็นของ (George R. 
Terry) ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การด าเนินงาน  
ตามล าดับชั้น 

ธีรวุฒิ บุญยโสภณ และ 
วีระพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์ 
(๒๕๓๔, หน้า ๑๒) 

มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไกส าคัญในการบริหารงาน        
มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑ์ต่างๆ เป็น
องค์ประกอบ 

วัชรี บูรณสิงห์  
(๒๕๔๓, หน้า ๙) 

พิจารณาได้เป็น ๓ ทาง ทางโครงสร้าง ทางหน้าที่  
และทางปฏิบัติการ 

พยอม วงศ์สารศรี  
(๒๕๔๒, หน้า ๓๖) 

การตระหนักถึงความสามารถ ความถนัด ความ
ต้องการ และความมุ่งหวังด้านการเจริญก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การควบคู่ไปด้วย องค์การ
จึงจะสัมฤทธิ์ผลตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

วิโรจน์  สาระรัตนะ 
(๒๕๔๒, หน้า ๑) 

การจัดองค์การ การวางแผน การติดตาม การ
ควบคุม  

 
 



๕๕ 

ตารางท่ี ๒.๗ ความหมายของการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ศจี  อนันต์นพคุณ 
(๒๕๔๒, หน้า ๓) 

เพ่ือความส าเร็จในเปูาหมายขององค์การที่ก าหนด 
โดยอาศัยปัจจัยการบริหารอย่างเหมาะสม และใช้
กระบวนการบริหารอย่างมีระบบ 

สมคิด  บางโม 
(๒๕๔๕, หน้า ๓) 

ศิลปะในการใช้คน วัสดุ อุปกรณ์ ขององค์การ 
และนอกองค์การ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

Hutchinson 
(1967, p. 133) 

ศิลปะความสามารถในการรวมวัสดุ และก าลังคน 
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

Hutchinson 
(1967, p. 133) 

ศิลปะความสามารถในการรวมวัสดุ และก าลังคน 
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

Ernest Dale 
(1973, p. 143) 

กระบวนการจัดองค์การและการใช้ทรัพยากร
ต่างๆ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า 

E.N. Chapman 
(1995, p. 3) 

การเป็นผู้น า ( Leadership) การแนะน า ( Guiding) 
การกระตุ้น ( Motivate) ความเพียรของผู้อื่นเพ่ือสู่
เปูาหมายขององค์กร และรวมไปถึงการให้ก าลังใจ 
(Inspiring) การสื่อสาร (communicating) การวางแผน 
(planning) การจัดการ (Management)  

 
๒.๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
จากการศึกษาข้อมูลมีนักวิชาการได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิดของการบริหาร  ซึ่งมี

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
กระบวนการการบริหาร ประกอบด้วย ๘ ประการ คือ 
๑) การวางแผน (Planning) หมายถึง การก าหนดงานหรือวิธีการปฏิบัติงานไว้เป็นการ

ล่วงหน้า โดยเกี่ยวกับการคาดการณ์  (Forecasting) การก าหนดวัตถุประสงค์  (Set Objective) การ
พัฒนากลวิธี  (Develop strategies) ในการวางแผน  ซึ่งต้องค านึงถึง นโยบาย  (Policy) เพ่ือให้
แผนงานที่ก าหนดขึ้นไว้มีความสอดคล้องต้องกันในการด าเนินงาน 

๒) การจัดการ  (Organizing) หมายถึง การพัฒนาระบบการท างานเพ่ือให้งานต่างๆ 
สามารถด าเนินไปโดยมีการประสานงานกันอย่างดี 



๕๖ 

๓) การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) หมายถึง การจัดหาบุคคลเข้าปฏิบัติงานให้เหมาะสม
ตามต าแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบ  

๔) การตัดสินใจ (Decision) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการที่จะตัดสินใจ  
แยกแยะและวิเคราะห์ออกมาให้ได้ว่าในการท างานจะต้องมีการตัดสินใจในเรื่องใดบ้าง 

๕) การสั่งการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยสั่งการ  รวมทั้งการควบคุม
งานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานที่จะท าให้การท างานประจ าวันของเจ้าหน้าที่ทุก
คนเป็นไปด้วยดี 

๖) การควบคุม (Controlling) หมายถึง การร่วมมือประสานงาน  เพ่ือการด าเนินการ
เป็นไปด้วยดี  และราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการที่จะท า  การประสานงานดีขึ้นและด าเนินการ
แก้ไขเม่ือเกิดปัญหาขึ้น 

๗) การร่วมมือประสานงาน  (Coordinating) หมายถึง การประสานงานให้ผู้ปฏิบัติงาน
ทุกฝุายมีความเข้าใจในงาน  เข้ามาร่วมท างานกันอย่างพร้อมเพรียงกัน  ข้อตกลงที่ส าคัญยิ่งของการ
ประสานงาน คือ ความร่วมมือ ซึ่งเป็นเรื่องของ “จิตใจ” 

๘) การสื่อข้อความ (Communicating) หมายถึง การผ่านข่าวสารข้อมูลและความเข้าใจ  
เพ่ือที่จะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่ต้องการ  

การบริหารงานไม่ว่าจะเป็นรูปแบบผู้น าโครงสร้างระบบราชการและหน้าที่ของผู้บริหาร
ในองค์การแห่งหนึ่งสามารถน ามาประยุกต์ไปใช้กับองค์การ เรียกว่า วิธีดีที่สุด ( One best way)  
อย่างไรก็ตามผู้บริหารในแต่ละองค์การจะเผชิญกับสถานการณ์เฉพาะที่มีเอกลักษณ์ของตัวเอง ไม่มี
หลักสากลใ ดที่สามารถใช้ได้กับทุกปัญหา ผู้บริหารต้องศึกษาการบริหาร โดยมีประสบการณ์จาก
กรณีศึกษา (Case study) จ านวนมาก และวิเคราะห์ว่า วิธีการใดท่ีสามารถใช้ในสถานการณ์ใหม่ๆ  
การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participation Management) เป็นแนวทางการบริหารที่เปิดโอกาสให้
พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน และการตัดสินใจในงานต่างๆ ที่เขามีส่วนรับผิดชอบ
อยู่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การท าให้พนักงานเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ มีส่วนได้ส่วนเสีย
กับการด าเนินงานต่างๆ ขององค์กรใด ที่ใช้นโยบายการบริหารแบบนี้เป็นการแสดงให้พนักงานได้รู้ว่า
ฝุายบริหารเห็นความส าคัญของพนักงาน ที่มีต่อความส าเร็จขององค์การ ท าให้เกิดความรู้สึกที่ดี       
มีความภูมิใจและรับผิดชอบต่องานอย่างเต็มที่ซึ่งเป็นการจูงใจในการท างานท่ีดีวิธีหนึ่ง   

 

                                                 

พงษ์ศักดิ ์ปัญจพรผล, องค์การและการจัดการ, (นครปฐม: ราชภัฎนครปฐม, ๒๕๔๒), หน้า ๖๔-๗๒. 
สมยศ นาวีการ, การบริหารตามสถานการณ์, (กรุงเทพมหานคร: บรรณกิจ, ๒๕๔๕), หน้า ๔๙. 
สุพิณ เกชาคุปต์, การจัดการปฏิบัติงาน , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร์, 

๒๕๔๔), หน้า ๙๒–๙๓. 



๕๗ 

หลักส าคัญของการบริหาร ๕ ลักษณะ คือ    
๑. การบริหารเป็นการท างานกับคนและโดยอาศัยคน หมายความว่า การบริหารเป็น

กระบวนการทางสังคม คือ อาศัยกลุ่มคนท่ีรวมกันท างานเพ่ือบรรลุเปูาหมายขององค์การ ผู้บริหาร
จะต้องรับผิดชอบให้ส าเร็จโดยอาศัยความร่วมมือของบุคคลอื่น มิฉะนั้นจะท างานไม่ส าเร็จ  
สาระส าคัญของการบริหารในข้อนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จจะต้องมีสิ่งต่างๆ  
เหล่านี้ คือ มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ดี มีความเป็นผู้น าและสามารถท างานเป็นทีมได้             
มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้หากมีการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์  
และมีความสามารถท าให้งานบรรลุเปูาหมายได้   

๒. การบริหารท าให้งานบรรลุเปูาหมายขององค์การ เปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
องค์การต้องอาศัยความร่วมมือกันของคนทุกคน จึงจะท าให้ส าเร็จลงได้ เปูาหมายเป็นสิ่งที่ท าให้
ผู้บริหารจะต้องท าให้บรรลุได้นั้นจะต้องมีลักษณะส าคัญ ๓ ประการ คือ เปูาหมายต้องสูงแล้ว  
สามารถท าให้ส าเร็จ เปูาหมายสูงเกินไปก็ท าให้ส าเร็จไม่ได้ เปูาหมายต่ าไปก็ไม่ท้าทาย ไม่มีคุณค่า  
ประการที่สอง การจะไปถึงเปูาหมายจะต้องมีระบบงานที่ดีมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ประการ
สุดท้าย จะต้องระบุเวลาที่จะท าให้บรรลุเปูาหมายนั้น 

๓. การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ค าว่าประสิทธิผล  
หมายความว่า ท างานบรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนด ส่วนค าว่า ประสิทธิภาพ หมายความว่า ท างาน
โดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายต่ าสุด การท างานได้ส าเร็จอย่างเดียวไม่พอ แต่
จะต้องค านึงถึงค่าใช้จ่ายที่ประหยัดอีกด้วย การท าให้ได้ทั้งสองอย่าง คือ งานบรรลุผลตามท่ีต้องการ
และการใช้ทรัพยากรต่ าสุดจึงเป็นความสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

๔. การบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นที่รู้กัน
โดยทั่วไปว่า เราอาศัยในโลกท่ีมีทรัพยากรจ ากัด การใช้ทรัพยากรต่างๆ จึงต้องตระหนัก ๒ ข้อใหญ่ๆ  คือ 
เมื่อใช้ทรัพยากรใดไปแล้วทรัพยากรนั้นจะหมดสิ้นไปไม่สามารถกลับคืนมาใหม่ได้ และจะต้องเลือกใช้
ทรัพยากรให้เหมาะสมอย่างให้เกิดสิ้นเปลืองโดยเปล่าประโยชน์ ดังนั้นการบริหารกับเศรษฐศาสตร์ จึงมี
ความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด เศรษฐศาสตร์จึงเป็นการศึกษาถึงเรื่องการกระจายการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัด
อย่างไร ส่วนผู้บริหารในองค์การจะต้องผลิตสินค้าและบริหารให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๕. การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ผู้บริหารที่ประสบ
ความส าเร็จจะต้องสามารถคาดคะเนเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างถูกต้อง และสามารถปรับตัวเองให้เข้า
กับการเปลี่ยนแปลงนั้น  

 
 

                                                 

เสนาะ  ติเยาว์, หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๔), หน้า ๑–๒. 



๕๘ 

หลักการบริหารที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นที่ยอมรับและรู้จักทั่วโลก ได้แก่  
๑. หลักการของการบริหารแบบเดมม่ิง (Principle of Daming management) ดังนี้ 

๑) การปรับปรุงคุณภาพคุณภาพเป็นพลังขับเคลื่อนเศรษฐศาสตร์ทั้งมวล 
๒) ลูกค้าต้องมาก่อนเสมอ   
๓) อย่าต าหนิบุคคล แต่แก้ไขระบบ   
๔) วางแผน ลองท า ตรวจสอบ ท าจริง   
๕) ฝุายบริหารระดับสูงต้องเปลี่ยนแนวคิดสู่ปรัชญาใหม่   
๖) ฝุายบริหารระดับกลางต้องมีการฝึกอบรมปรัชญาใหม่   
๗) ฝุายบริหารระดับล่างหรือไม่ใช่ฝุายบริหาร จัดสร้างทีมวินัยภายใน  

ความส าคัญของการบริหาร เป็นการบริหาร  (Administration) เป็นศิลปะของการท างาน
ให้ส าเร็จได ้โดยใช้บุคคลอื่นให้เป็นผู้กระท า ส่วนอีกความหมายหนึ่งคือ  กระบวนการของการวางแผน  
การจัดองค์การ การสั่งการ และการควบคุมก าลังความพยายามของสมาชิกในองค์กร และใช้ทรัพยากรอ่ืน  ๆ
เพ่ือความส าเร็จของเปูาหมายขององค์การที่ได้ก าหนดไว้  นั่นคือ ในการบริหารนั้น  จะต้องมีการ
วางแผน การจัดองค์การ การน าและการควบคุม เข้ามาเกี่ยวข้องด้วยเสมอ  แล้วงานจึงจะด าเนินไปได้
อย่างราบรื่นเรียบร้อย และกระบวนการต่าง ๆ เหล่านี้ ล้วนเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดเสมอ 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๒ แสดงความสัมพันธ์ขององค์กร 
                                                 

สาโรจน์ โอพิทักษ์ชีวิน, โลกของ CEO, พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: แสงดาว, ๒๕๔๖), หน้า ๘๗-๙๑. 
ปราชญา กล้าผจัญ และ สมศักด ์คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๕), หน้า ๑๒. 

การบริหาร 

การวางแผน 
การจัดองค์การ 
การน า/สังการ 
การควบคุม 

เปูาหมายองค์การ 



๕๙ 

  การสร้างระบบการบริหารที่มีประสิทธิภาพทั่วทั้งองค์การต้องมีองค์ประกอบอย่างน้อย 
๗ ประการ คือ 

๑) การจัดองค์กรให้มีความยืดหยุ่นสูงไม่ผูกยึดเป็นกรอบที่ตายตัวว่าองค์กรจะต้อง
เป็นแบบใดแบบหนึ่ง 

๒) ในเบื้องต้นมีโครงสร้างต าแหน่งรับงานครบถ้วนสมบูรณ์และพร้อมที่จะขยายรับ
การเติบโตได้ตลอดเวลา 

๓) มีโครงสร้างเงินเดือนท่ีสอดรับกับโครงสร้างต าแหน่ง 
๔) มีระบบการประเมินผลงานโดยยึดเอาเปูาหมายเป็นเกณฑ์วัดความส าเร็จของการ

ท างาน 
๕) มีการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๖) เสริมสร้างบรรยากาศการท างานบนความหลากหลายของวัฒนธรรม 
๗) ผู้บริหารมีเหตุผลและคุณธรรมโดยเฉพาะการประเมินผลงานนั้นต้องมีความเป็น

ธรรมไม่มีอคติ  
๒. หลัก POSDCoRB ในการบริหารรัฐกิจได้รับการยอมรับว่าเป็นศาสตร์ทางการบริหาร

มากขึ้นเมื่อมีผลงานของนักวิชาการด้านการบริหารรัฐกิจผู้ที่ได้รับการกล่าวถึงเสมอและถือเป็น
จุดสูงสุดในการยอมรับนับถือ  คือ ผลงานการเขียนของ  Luther Gulick and Lyndall Urwick ในปี 
ค.ศ.๑๙๓๗ ชื่อหนังสือ Paperss on the Science of Administration ซึ่งมีการเสนอกระบวนการ
บริหารหรือหลักเกณฑ์การบริหารขึ้นมาจนเป็นที่โด่งดัง และต่อมา Gulick ได้พัฒนาปรับปรุงอักษรย่อ
หลักการบริหารเป็น  ๗ ตัวโดยได้มาจากงานวิเคราะห์ของ  Henry Fayol และกลายเป็นอักษรย่อต้น
บัญญัติทั้ง ๗ อันหมายถึงกิจกรรมการปฏิบัติงานของหัวหน้าฝุายบริหาร  อักษรย่อมีดังนี้  POSDCORB 
(พอสด์คอร์บ)  

การบริหารเป็นการจัดการอย่างมีระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และท าให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยความร่วมมือ
ของกลุ่มบุคคล และยังเสนอว่า “การบริหาร” และ “การจัดการ” นั้นบางครั้งอาจให้แทนกันได้
เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่หวังผลขั้นสุดท้ายอย่างเดียวกัน คือ ความส าเร็จของงาน “การบริหาร” ใช้
มากในการบริหารรัฐกิจ ส่วน“การจัดการ” ใช้มากในทางธุรกิจ หรืออาจกล่าวว่า “การบริหาร”  

                                                 

ประเวศน์ มหารัตน์กุล, การบริหารทรัพยากรมนุษย์แนวทางใหม่ , (กรุงเทพมหานคร : สมาคม
ส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุุน), ๒๕๔๒), หน้า ๑๑๔-๑๑๕. 

เติมศักดิ์ ทองอินทร์, ความรู้เบ้ืองต้นทางการบริหารรัฐกิจ , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๓๗. 



๖๐ 

มุ่งเน้นที่การก าหนดนโยบายและการวางแผน  ส่วน “การจัดการ” เป็นการน าเอานโยบายและแผนไป
ด าเนินให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้   

การบริหารมีลักษณะเป็นทั้งศาสตร์และศิลปะ กล่าวคือ การบริหารจัดเป็นศาสตร์สาขาหนึ่ง 
ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป เพราะมีองค์ประกอบของความรู้ (Knownledge) มีหลักเกณฑ ์(Principle) และ
ทฤษฎ ี(Theory) ที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ เป็นศาสตร์ทางสังคมซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกันกับ
วิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร ์ ส่วนในทางปฏิบัตินั้นจะขึ้นอยู่กับความสามารถประสบการณ์ 
และทักษะของผู้บริหารแต่ละคนที่จะน าความรู้ หลักการและทฤษฎีไปปรับหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นเรื่องศิลปะ ดังนั้น นักบริหารที่เก่งต้องมีศาสตร์และศิลปะ     

การบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคล (ตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป ) ร่วมมือกันท ากิจกรรม
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยใช้กระบวนการ และทรัพยากรที่เหมาะสม และกล่าวถึง การ
ศึกษาวิจัยของศูนย์พัฒนาการบริหารการศึกษา เกี่ยวกับภารกิจของการบริหารการศึกษาในภูมิภาค
ต่าง ๆ ของสหรัฐอเมริกา ซึ่งจ าแนกภารกิจของการบริหารการศึกษาออกเป็น ๓ แนว คือ   

๑) จ าแนกภารกิจตามลักษณะ และขอบข่ายของงาน ผลการวิจัยส่วนมากพบว่า ภารกิจ
ของผู้บริหารการศึกษาจ าแนกตามความรับผิดชอบได้เป็น ๔ ภารกิจหลัก คือ  

(๑) ความสัมพันธ์กับชุมชน  
(๒) การปรับปรุงส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา  
(๓) การสรรหา และการพัฒนาบุคลากร  
(๔) การจัดหา และดูแลเรื่องการเงิน อาคารสถานที่ และอุปกรณ์ 

๒) จ าแนกภารกิจตามบทบาท และพฤติกรรมการบริหาร ซึ่งผลการศึกษาวิจัยของ
มหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ ได้ท าการศึกษาไว้ ๙ ประการ คือ  

(๑) ก าหนดเปูาหมาย (Setting Goals) ผู้บริหารจะต้องมีบทบาทในการก าหนด
เปูาหมายของการศึกษาโดยทั่วไป และเปูาหมายของโรงเรียนอย่างกว้างขวาง   

(๒) ก าหนดนโยบาย (Making Policy) ผู้บริหารจะต้องส่งเสริมให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการศึกษาของโรงเรียนแต่ละโรง  

(๓) ก าหนดบทบาท (Determining Roles) ผู้บริหารจะต้องมีความรับผิดชอบใน
การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรในหน่วยงาน   

(๔) ประสานงาน (Coordinating Administrative Function and Structure) ผู้บริหาร 
และต้องรับผิดชอบในการประสานงานการด าเนินงานด้านต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเปูาประสงค์เดียวกัน   

                                                 

ทองหล่อ เดชไทย, แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสาธารณสุข, (นนทบุร:ี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
๒๕๓๕), หน้า ๕. 

เด่น ชะเนติยัง, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: ม.ป.ท., ๒๕๓๓), หน้า ๕๒. 
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(๕) ประเมินประสิทธิภาพ (Appraising Effectiveness) ผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบ
ในการประเมินผลงานของหน่วยงาน      

(๖) ท างานกับผู้น าชุมชนเพ่ือการปรับปรุงส่งเสริมการศึกษา (Working with 
Community Leadership to Promote Improvements in Education)     

(๗) ใช้ทรัพยากรทางการศึกษาของชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด (Using the Education 
Resources of the Community)     

(๘) การให้ประชาชนมีส่วนร่วม (Involving People) การส่งเสริมให้บุคลากรทุก
ฝุาย และประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาการศึกษา รวมทั้งการติดตามประเมินผล  

(๙) การติดต่อสื่อสาร Communicating) ผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบในการสร้าง
เสริมความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มต่าง ๆ ทั้งภายใน และภายนอกโรงเรียน 

๓) จ าแนกภารกิจตามเกณฑ์สมรรถภาพของผู้บริหาร ซึ่งศูนย์พัฒนาการบริหาร
สถานศึกษาประจ าภาคใต้ของสหรัฐอเมริกา ได้จ าแนกภารกิจส าคัญต่างๆ (Critical Task Area) ของ
การบริหาร ออกเป็น ๘ ภารกิจ คือ  

(๑) การพัฒนาหลักสูตร และการสอนเก่ียวกับการก าหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
การก าหนดเนื้อหาสาระ และโครงสร้างของหลักสูตร การจัดหาทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ์ตามความ
ต้องการของหลักสูตร การนิเทศการสอน และการฝึกอบรมบุคลากร  

(๒) กิจการนักเรียน เกี่ยวกับการท าบัญชีนักเรียน และการมาเรียน การปฐมนิเทศ
นักเรียนใหม่ การจัดบริการแนะแนว การจัดบริการส่งเสริมสุขภาพพลานามัย การจัดหางาน และ
ติดตามผู้ส าเร็จการศึกษา และการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  

(๓) ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เกี่ยวกับความร่วมมือกับชุมชนในการ
พัฒนาชุมชนด้านต่าง ๆ การให้บริการแก่ชุมชนในส่วนที่โรงเรียนจะท าได้ และการใช้บริการของ
ชุมชนเพ่ือส่งเสริมการศึกษาของโรงเรียน   

(๔) บุคลากรของโรงเรียน เกี่ยวกับการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  สรร
หา และคัดเลือกบุคลากร การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากร การจัดสวัสดิการที่จ าเป็น
ส าหรับบุคลากร และการพัฒนาบุคลากร      

(๕) อาคารสถานที่ เกี่ยวกับการประมวลความต้องการด้านอาคาร สถานที่ จัดท าผัง
แม่บทด้านอาคารสถานที่ การดูแลการพัฒนาอาคารสถานที่ และการดูแลรักษา      

(๖) ยานพาหนะ เก่ียวกับการจัดบริการรับส่งนักเรียน การซ่อมบ ารุง และจัดระบบ
การรักษาความปลอดภัย      

(๗) การจัดระบบงานเก่ียวกับการสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก การจัด
สายงาน และส่วนงานภายใน และการประสานงาน และควบคุมการด าเนินงานในโงเรียน  
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(๘) งานธุรการ และการเงิน เกี่ยวกับจัดท างบประมาณ จัดซื้อวัสดุครุภัณฑ์ การ
จัดท าบัญชีการเงิน การพัสดุ และการจัดท ารายงานกิจการของโรงเรียน  

ภารกิจส าคัญในการบริหารไว้ ๗ ประการ คือ  
๑) การวางแผน หมายถึง การก าหนด โครงการอย่างกว้าง  ๆ ว่ามีอะไรบ้างที่จะต้องลง

มือปฏิบัติตามล าดับ  วางแนววิธีปฏิบัติพร้อมด้วยวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานนั้น  ก่อนลงมือ
ปฏิบัติการ 

๒) การจัดองค์การ หมายถึง การจัดรูปโครงสร้างหรือเค้าโครงของการบริหารโดยก าหนด
อ านาจหน้าที่ของหน่วยงานย่อยหรือต าแหน่งต่างๆ  ของหน่วยงานให้ชัดเจน  พร้อมด้วยก าหนด
ลักษณะ และวิธีการติดต่อสัมพันธ์ตามล าดับชั้นแห่งอ านาจหน้าที่สูงต่ าลดหลั่นลงไป 

๓) การจัดคนเข้าท างาน  หมายถึง การบริหารงานเกี่ยวกับตัวบุคคลของหน่วยงานการ
บริหารบุคคลดังกล่าว  รวมตั้งแต่การแสวงหาคนท างานมาบรรจุ  การแต่งตั้ง การฝึกอบรมและการ
พัฒนาบุคคล  การบ ารุงขวัญ  การเลื่อนข้ัน  ลดขั้น ตลอดจนการพิจารณาให้พ้นจากงานและการ
บ ารุงรักษาสภาพของการท างานให้ดี และมีประสิทธิภาพให้คงอยู่ต่อไป      

๔) การสั่งการ หมายถึง การอ านวยการหรือการวินิจฉัยสั่งการ  หลังจากการได้วิเคราะห์
และพิจารณาโดยรอบคอบ รวมทั้งการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามค าสั่งนั้น ๆ  

๕) การประสานงาน  หมายถึง การประสานงานหรือติดต่อ  สัมพันธ์กับหน่วยงานย่อย
หรือต าแหน่งต่าง  ๆ ในองค์การ เพ่ือก่อให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพ  ไม่มีการท างานที่ซ้ าซ้อน
หรือขัดแย้งกัน สามารท างานประสานความกลมกลืนกัน เพ่ือวัตถุประสงค์หลักขององค์การ     

๖) การรายงาน  หมายถึง  การเสนอรายงานไปยังผู้บังคับบัญชาหรือยังหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทั้งบนและล่าง  เพ่ือทราบความก้าวหน้าของงานทุกระยะสะดวกแก่การประสานงานอ่ืนจะ
เป็นการสร้างความเข้าใจอันดีร่วมกัน ตลอดจนเป็นการบ ารุงขวัญไปในตัวด้วย  

๗) การงบประมาณ  หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร  หรือการท างบประมาณการเงิน
วางแผนหรือโครงการในการจ่ายเงิน  การบัญชีและการควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงินโดยรอบคอบและ
รัดกุม   

สรุปแนวคิดของการบริหาร คือ บริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคล (ตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป ) 
ร่วมมือกันท ากิจกรรมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยใช้กระบวนการ และทรัพยากรที่เหมาะสม  
โดยมีการวางแผน การจัดองค์การ การจัดคนเข้าท างาน การสั่งการ การประสานงาน การรายงาน 
การงบประมาณ เป็นต้น  ให้ส าเร็จเป็นไป โดยมีการวางแผนไว้ล่วงหน้า และมีกระบวนการการ
                                                 

วิจิตร  ศรีสะอ้าน, การอภิปรายแสดงความคิดเห็นจากการสัมมนายุทธศาสตร์การปฏิรูป
การศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๔๒), อัดส าเนา. 

ติน ปรัชญพฤทธ์ิ , หลักการจัดการ , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ , 
๒๕๓๙), หน้า ๒๔-๒๖. 
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ควบคุมดูแล โดยผู้บริหาร การบริหารที่จะประสบความส าเร็จได้ ผู้บริหารจะต้องมีประสบการณ์ 
ความเชี่ยวชาญ ความรู้ และศิลปะในการที่จะน าบุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่างได้ผล และประหยัด
งบประมาณจนสู่เปูาหมายที่องค์กรก าหนดขึ้น  จากแนวคิดเก่ียวกับการบริหาร ของ นักวิชาการต่าง ๆ 
ผู้วิจัยจึงประมวลสามารถสรุปแนวคิดได้ตามตารางท่ี ๒.๘ ดังต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี ๒.๘ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
พงษ์ศักดิ์  ปัญจพรผล 
(๒๕๔๒, หน้า ๖๔-๗๒) 

การบริหาร ประกอบด้วย ๘ ประการ ๑ ) การ
วางแผน ๒) การจัดองค์การ ๓ ) การจัดคนเข้าท างาน ๔ )
การตัดสินใจ ๕ ) การสั่งการ ๖ ) การควบคุม ๗ ) การ
ร่วมมือการประสานงาน และ ๘) การสื่อข้อความ  

สมยศ  นาวีการ 
(๒๕๔๕, หน้า ๔๙) 

วิธีที่ดีที่สุด (One best way) อย่างไรก็ตามผู้บริหาร
ในแต่ละองค์การต้องเผชิญกับสถานการณ์เฉพาะที่มี
เอกลักษณ์ของตนเอง ไม่มีหลักสากลใดที่สามารถใช้กับ
ทุกปัญหา ผู้บริหารต้องศึกษาการบริหารโดยมี
ประสบการณ์จากการศึกษา (Case study) จ านวนมาก 

สุพิณ  เกชาคุปต์ 
(๒๕๔๔, หน้า ๙๒-๙๓) 

การบริหารเห็นความส าคัญของพนักงานที่มี
ความส าเร็จขององค์การท าให้เกิดรู้สึกท่ีดี มีความภูมิใจ
และรับผิดชอบงานอย่างเต็มที่ ซึ่งเป็นการจูงใจในการ
ท างานที่ดีวิธีหนึ่ง  

เสนาะ  ติเยาว์ 
(๒๕๔๕, หน้า ๑-๒) 

การบริหาร ๕ ลักษณะ การบริหารเป็นการท างาน
กับคนโดยอาศัยคน การบริหารท าให้งานบรรลุเปูาหมาย
ขององค์การ การบริหารเป็นการสมดุลระหว่าง
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ การบริหารเป็นการใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด การ
บริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

สาโรจน์  โอพิทักษ์ชีวิน 
(๒๕๔๖, หน้า ๘๗-๙๑) 

หลักการบริหารแบบ ( Principle of Daming 
management) การปรับปรุงคุณภาพเป็นพลังขับเคลื่อน
เศรษฐศาสตร์ทั้งมวล ลูกค้าต้องมาก่อนเสมอ อย่าต าหนิ
บุคคลแก้ไขระบบ วางแผนลองท าตรวจสอบท าจริง ฝุาย  



๖๔ 

ตารางท่ี ๒.๘ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
 ฝุายบริหารระดับสูงต้องเปลี่ยนแนวคิดปรัชญาใหม่ ฝุาย

บริหารระดับกลางต้องมีการฝึกอบรมปรัชญาใหม่ ฝุาย
บริหารระดับล่างหรือไม่ใช่ฝุายบริหาร จัดสร้างทีมวินัย
ภายใน 

ปราชญา  กล้าผจัญ และ สมศักดิ์  คงเท่ียง 
(๒๕๔๕, หน้า ๑๒) 

กระบวนการการวางแผน การจัดองค์การ การสั่ง
การ และการควบคุม ก าลังความพยายามของสมาชิก
ในองค์การ และใช้ทรัพยากรอ่ืน เพ่ือความส าเร็จของ
เปูาหมายองค์การที่ก าหนดไว้ 

ประเวศน์  มหารัตน์กูล 
(๒๕๔๒, หน้า ๑๑๔-๑๑๕) 

องค์ประกอบ ๗ ประการ การจัดองค์การมีการ
ยืดหยุ่นสูงในเบื้องต้นมีโครงสร้างต าแหน่งรับงานครบถ้วน 
มีโครงสร้างเงินเดือนท่ีสอดคล้อง มีระบบการประเมินผล
งาน มีการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยี เสริมสร้าง
บรรยากาศการท างาน ผู้บริหารมีเหตุผลและคุณธรรม  

ทองหล่อ  เดชไชย 
(๒๕๓๕, หน้า ๕) 

ใช้มากในการบริหารรัฐกิจ ส่วนการจัดการใช้มาก
ในทางธุรกิจหรืออาจกล่าวว่า การบริหารมุ่งที่ท าการ
ก าหนดนโยบายและการวางแผน ส่วนการจัดการเป็น
การน าเอานโยบายและแผนไปด าเนินให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ 

เด่น  ชะเนติยัง 
(๒๕๓๓, หน้า ๕๒) 

หลักการและทฤษฎีไปปรับหรือประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสมกับสถานการณ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นเรื่อง
ศิลปะ ดังนั้น นักบริหารที่เก่งต้องศาสตร์และศิลปะ 

วิจิตร  ศรีสะอ้านฃ 
(๒๕๔๒, อัดส าเนา) 

การบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคล (ตั้งแต่ ๒ 
คนข้ึนไป) ร่วมมือกันท ากิจกรรมเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์
ร่วมกัน โดยใช้กระบวนการ และทรัพยากรที่เหมาะสม 

ติน ปรัชญพฤทธิ์ 
(๒๕๓๙, หน้า ๒๔-๒๖) 

การบริหาร ๗ ประการ การวางแผน การจัด
องค์การ การจัดคนเข้าท างาน การจัดสั่งการ การ
ประสานงาน การรายงาน การงบประมาณ  

 
 



๖๕ 

๒.๒.๓ ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
จากการศึกษาข้อมูลมีนักวิชาการได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร  

ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
มีนักวิชาการ กล่าวไว้ว่า “การบริหารงานเป็นกระบวนการบรรลุวัตถุประสงค์ของ 

องค์การ โดยอาศัยการด าเนินงานร่วมกันของหน้าที่ ๕  ประการ คือ การวางแผน (Planing) การจัด
องค์การ (Organizing) การเจ้าหน้าที่ (Staffing) การอ านวยการ  (Directing) และการควบคุม  
(Controlling)”  การบริหาร เป็นศิลปะของการท างานให้บรรลุเปูาหมายด้วยกระบวนการวางแผน 
การจัดองค์การการเป็นผู้น าและการควบคุม  ทฤษฎีของการบริหาร  คือ ทฤษฎี Z โดยหลังจาก
การศึกษาการบริหารของธุรกิจญี่ปุุน  และสหรัฐอเมริกา  และได้ท าการประสมประสานกัน  โดยมี
แนวคิดด้านการบริหาร ดังนี้ 

๑) การจ้างงานระยะยาว 
๒) การตัดสินใจเป็นเอกฉันท์ 
๓) ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล  
๔) การประเมินผลและการเลื่อนต าแหน่งแบบค่อยเป็นค่อยไป  
๕) การควบคุมในตัวเองไม่เป็นทางการโดยมีการวัดผลอย่างชัดเจนและเป็นทางการ 
๖) เส้นทางอาชีพแบบเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในระดับปานกลาง      
๗) มีความเก่ียวข้องในลักษณะครอบครัว  
องค์ประกอบมูลฐานของการจัดการปัจจุบันเรียกว่ากระบวนการบริหารจัดการ  มี ๕ 

ประการ (POCCC) ดังนี้     
๑. การวางแผน (Planning) คือ การศึกษาข้อมูลในปัจจุบันและคาดการณ์ในอนาคต  

แล้ววางเปูาหมายและแนวทางปฏิบัติไว้      
๒. การจัดองค์การ  (Organizing) คือ การจัดโครงสร้างของหน่วยงานหรือองค์การ

ออกเป็นหน่วยงานย่อย  ๆ ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงาน  การจัดสรรคนเข้าท างานใน
ต าแหน่งงานต่าง ๆ     

๓. การบังคับบัญชาสั่งการ  (Commanding) คือ การสั่งให้คนท างานตามที่มอบหมาย
งานให้ท าบังคับบัญชาให้พนักงานท างานตามภารกิจของหน่วยงาน     

                                                 

Schwartz. David, Introduction to Management: Principles Practice and Process, 
(New York: Hascourt Brace Jovanovich, 1980), p. 43. 

D.H. Holt, Management Principles and Practices, (New Jersey: Neglewood Cliff: 
Prentice–Hall, 1993), p.3. 

William Ouchi, Organization and Management, (Eaglewood Cliffs: Prentice Hill, 
1971), p. 283. 



๖๖ 

๔. การประสานงาน  (Coordination) คือ การดูแลควบคุมและอ านวยความสะดวกให้ผู้
ท างานสามารถได้โดยสะดวกเต็มความสามารถ     

๕. การควบคุม  (Controlling) คือ การควบคุมให้งานด าเนินไปตามแผนที่วางเอาไว้
ตรวจสอบให้ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้  

สรุป จาก ทฤษฎีของการบริหาร เป็นศิลปะของการท างานให้บรรลุเปูาหมายด้วย
กระบวนการมีลักษณะบางอย่างก็ตายตัวและบางอย่างเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้ ดังเช่นของการบริหาร
ของวินเลี่ยม โอยูชิ สิ่งที่ตายตัว เช่น การจ้างระยะยาว การตัดสินใจเป็นเอกฉันท์ ความรับผิดชอบ
เฉพาะบุคคล สิ่งที่ไม่ตายตัว เช่น การประเมินผลและการเลื่อนต าแหน่งแบบค่อยเป็นค่อยไป การ
ควบคุมในตัวเองไม่เป็นทางการโดยมีการวัดผลอย่างชัดเจนและเป็นทางการ เส้นทางอาชีพแบบ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านในระดับปานกลาง มีความเก่ียวข้องในลักษณะครอบครัว จากตัวอย่างแนว
ทางการบริหารดังกล่าว จะเห็นได้ว่า การบริหารจะต้องเกิดขึ้นจากวิธีการในลักษณะที่ต้องมีการ
ยืดหยุ่นตามความเหมาะสม และขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ซึ่งบางอย่างต้องใช้ความรู้ประสบการณ์กับ
ความสามารถเข้ามาผสมผสาน เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงไปตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้  จากทฤษฎีการ
บริหาร ของนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยจึงประมวลสามารถสรุปแนวคิดได้ตามตารางท่ี ๒.๙ ดังต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี ๒.๙ ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
William Ouchi, 
(1971, p. 283.) 

การบริหาร คือ ทฤษฏี Z ศึกษาการบริหารธุรกิจญี่ปุุน 
และอเมริกาประสมประสานกันดังนี้ 

๑) การจ้างงานระยะยาว ๒ ป การตัดสินใจเป็นเอก
ฉันท์ ๓) ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล ๔ ) การประเมินผล
และการเลื่อนต าแหน่งแบบค่อยเป็นค่อยไป ๕) การควบคุม
ในตัวเองไม่เป็นทางการ โดยมีการวัดผลอย่างชัดเจน และ
เป็นทางการ ๖) เส้นทางอาชีพแบบเชี่ยวชาญเฉพาะด้านใน
ระดับปานกลาง และ ๗) มีความเก่ียวข้องในลักษณะ
ครอบครัว  

 
 

                                                 

Fayol, Henri, General and Industrial Management, (London: Pittman & Sons, 
1964), p. 39. 
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ตารางท่ี ๒.๙ ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Fayol Henri  
(1964, P. 39) 

กระบวนการบริหารจัดการ ๕ ประการ (POCCC) 
๑) วางแผน ๒ ) จัดองค์การ ๓ ) การบังคับบัญชาสั่ง

การ ๔) การประสานงาน และ ๕) การควบคุม 
David Schwartz 
(1980, p. 43) 

การด าเนินงานร่วมกันของเจ้าหน้าที่ ๕ ประการ  
๑) การวางแผน ๒ ) การจัดองค์การ ๓ ) การ

เจ้าหน้าที่ ๔) การอ านวยการ และ ๕) การควบคุม 

 

๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหาร 
ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของการพัฒนาการบริหาร แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการ

บริหารและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนา โดยมีนักวิชาการหลายท่าน ได้ให้ความหมาย แนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหาร ดังต่อไปนี้ 

๒.๓.๑ ความหมายของการพัฒนาการบริหาร 
การพัฒนาการบริหารนั้น มีผู้เรียกชื่อเป็นภาษาอังกฤษหลายชื่อด้วยกัน administrative 

development or development of administration, administrative modernization, administrative 
reform, reorganization, organization development, administrative improvement, organization 
improvement และ revitalization เป็นต้น  อย่างไรก็ดี ค าเรียกชื่อการพัฒนาการบริหารที่เป็น
ภาษาอังกฤษข้างต้นนั้นมีความหมายที่ใกล้เคียงกัน จะแตกต่างกันบ้างก็เฉพาะประเด็นปลีกย่อย
เท่านั้น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

๑. การพัฒนาการบริหาร ( Administrative development or development of 
administration) หมายถึง  การเพ่ิมพูนสมรรถนะหรือความสามารถของระบบบริหารเพิ่มรองรับ
ปัญหาต่างๆ ที่เกิดจากความเปลี่ยนแปลงของสังคม เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายปลายทางในการสร้าง
ความก้าวหน้าทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม นอกจากนี้ การพัฒนาการบริหาร ยังรวมไปถึงการ
เปลี่ยนจากการเล่นพรรคเล่นพวกมาเป็นระบบคุณธรรมในการสรรหา การปูนบ าเหน็จคามดี
ความชอบและการลงโทษทางวินัย  
                                                 

สวัสดิ์  สุคนธรังษี, “พัฒนาบริหารศาสตร์กับประเทศเร่งพัฒนา” , พัฒนบริหารศาสตร์ , ปีท่ี ๘, 
ฉบับท่ี ๒, (เมษายน ๒๕๑๑) : ๒๖๘. 

Hahn-Been Lee, “The Role of the Higher Civil Service Under Rapid Social and 
Political Change in Weidner”, Vol. XIV No. I March, 1974, p.35.   



๖๘ 

๒. ความเป็นสมัยใหม่ทางการบริหาร ( Administrative modernization) หมายถึงการ
สร้างเสริมสมรรถนะทางการบริหารในอันท่ีจะน าเอาความรู้ความเชี่ยวชาญทางการบริหารความ
รับผิดชอบ และหลักเหตุผลมาผสมผสานกับเจตจ านงของประชาชน ( popular willl) ในอันที่จะ
ด าเนินการให้ได้มาซึ่งความเสมอภาคและยุติธรรมในสังคม 

๓. การปฏิรูปการบริหาร (Administrative reform) หมายถึง การประยุกต์แนวความคิด
ใหม่ๆ หรือการผสมผสานแนวความคิดใหม่ๆ เพื่อปรับปรุงระบบบริหารให้เอ้ือต่อเปูาหมายของการ
พัฒนาประเทศ นั่นก็คือ การปฏิรูปการบริหารหมายถึงการโน้มน้าวจิตใจของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างและผลงานทางการบริหารในอันท่ีจะลดการต่อต้านความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึน   

๔. การจัดองค์การเสียใหม่ ( Reorganization) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงจุดมุ่งหมาย 
ภารกิจ กรรมวิธี หน้าที่การเงิน และความสัมพันธ์ และพฤติกรรมของบุคคลในองค์การอย่างจงใจเพื่อ
ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในบทบาท ความสัมพันธ์ และพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ   

๕. การพัฒนาองค์การ (Organization development) หมายถึงกระบวนการวิเคราะห์
และแก้ไขปัญหาองค์การโดยมุ่งที่จะให้องค์การมีความเปลี่ยนแปลงตามท่ีได้วางแผนไว้ล่วงหน้า โดยใช้
ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกหรือภายในหน่วยงานเอง ส าหรับขั้นตอนของการพัฒนาองค์การ
นั้น รวมถึง ขั้นค้นหาสาเหตุของปัญหา การวางแผนด าเนินงานซึ่งหมายถึงข้ันเตรียมและจัดท ากลยุทธ์
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง และพฤติกรรมการปฏิบัติการให้เป็นไปตามกลยุทธ์ที่วางไว้ และการ
ประเมินผล 

๖. การปรับปรุงฝุายบริหาร ( Administrative improvement) หมายถึงการปรับปรุง
ผู้บริหารในส่วนที่เกี่ยวกับความมีเหตุผล ความสามารถในการเป็นผู้น า ความคิดที่เป็นระบบ การ
เสริมสร้างทักษะในการคิด ความสามารถในการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอื่น และการกระตุ้นความคิด
สร้างสรรค ์

๗. การปรับปรุงองค์การ ( Organization improvement) หมายถึงกระบวนการ ที่จะ
จัดโครงสร้างและภารกิจของระบบราชการเสียใหม่ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างประหยัด มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสามารถสนองตอบความต้องการของลูกค้าได้มากกว่าเดิม   

๘. การพัฒนาตนเองเสียใหม่ ( Revitalization) หรือ “การท าให้องค์การมีความ
กระปรี้กระเปร่าอีกครั้ง” หมายถึงกระบวนการของการริเริ่มและการเผชิญหน้ากับความเปลี่ยนแปลง
                                                 

ปฐม มณีโรจน์ , ทฤษฎีและแนวความคิดในการพัฒนาการบริหาร , (คณะรัฐประศาสนศาสตร์ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๑๘), หน้า ๕. 

Patom Manirjana, “Comparative and Development Administration : A Survey of the 
Literature”, Thai Journal of Public Administration Vol. XIV No. I (January 1974) : 33.  

ตนิ ปรัชญพฤทธิ์, ทฤษฎีองค์การ, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๕๖), หน้า ๕๑-๕๒. 
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ที่จ าเป็นในอันที่จะท าให้องค์การยังคงมีชีวิตอยู่ต่อไปได้ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพใหม่ๆ 
สามารถแก้ปัญหา เรียนรู้จากประสบการณ์และเคลื่อนไปสู่วุฒิภาวะขององค์การมากขึ้น อย่างไรก็ดี 
เป็นที่น่าสังเกตว่า การพัฒนาตนเองเสียใหม่นี้เป็นการพัฒนา หรือปฏิรูปตนเองโดยปราศจากความ
ช่วยเหลือ หรือแทรกแซงจากภายนอก ดังนั้นการพัฒนาตนเองเสียใหม่จึงเป็นที่รู้จักในนามของ self 
redorm หรือ self renewal  

การพัฒนาการบริหาร หมายถึง การจัดเตรียม เปลี่ยนแปลงปรับปรุงหรือปฏิรูป
โครงสร้าง กระบวนการ (รวมถึงเทคโนโลยี) และพฤติกรรมการบริหารเพื่อให้มีความสามารถท่ีจะ
รองรับนโยบาย แผน แผนงาน โครงการและกิจกรรมส าหรับการบริหารการพัฒนาหรือความหมายอ่ืน ๆ 
ของการพัฒนาการบริหาร เช่น 

๑. การปรับปรุงหรือการเปลี่ยนแปลงใดๆ ซึ่งท าให้คุณภาพของการบริหารงานในกลไก
ของรัฐที่ดีข้ึน การให้ความหมายเช่นนี้เป็นการมองที่กระบวนการของการท างานในองค์กรราชการให้มี
คุณภาพมากขึ้นและเป็นการให้ความหมายที่กว้างมากที่สุด 

๒. การยินยอมหรือการส่งเสริมให้ขยายขอบเตกิจกรรม และภารกิจของรัฐบาล  
กว้างขวางออกไป เป็นการมองที่ภารกิจขององค์กรภาครัฐ หากองค์กรใดมีหน้าที่มากขึ้นโครงสร้างก็
จะต้องเปลี่ยนแปลงไปด้วย เช่นการจัดตั้งหน่วยงานใหม่ การเพ่ิมภาระหน้าที่ใหม่ๆของหน่วยงานนั้นๆ 

๓. การปฏิรูปการบริหารโดยเน้นการจูงใจ หรือการชักน าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการ
บริหาร โดยฝุาฝืนพลังต่อต้านที่มีอยู่ หมายถึงการเปลี่ยนแปลงที่ไม่มีการต่อต้านนับว่าเป็นภาวะการ ณ์
เปลี่ยนแปลงธรรมดา การพัฒนาการบริหารจึงต้องมีพลังการต่อต้านปรากฏอยู่ 

๔. เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างมีแผนในกลไกการปฏิบัติงานของรัฐบาล คือ การปรับปรุง
องค์กรทางการบริหาร ( Administrative Reorganization) ความหมายข้อนี้เป็นความหมายแคบ
เพราะเน้นให้เห็นถึงความส าคัญของการวางแผนในการเปลี่ยนแปลง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน
ในการพัฒนาการบริหาร เช่น เวลาของการเปลี่ยนแปลงเร็ว เช่น การก าหนดให้โครงสร้างใหม่ของ
กระทรวง ทบวง กรม มีผลบังคับใช้ในปีงบประมาณ ๒๕๔๖ ขอบข่ายของการเปลี่ยนแปลงกว้าง เช่น 
การจัดระเบียบสังคม ของอดีตรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย (ดร.ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์) 
เปูาหมายของการเปลี่ยนแปลงมีความชัดเจน เช่น การจัดระเบียบการจราจรของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ การใช้ปัจจัยน าเข้าหลายปัจจัย เช่น การก าหนดคุณสมบัติหลายประการของผู้ที่จะเป็นตุลา
การศาลรัฐธรรมนูญ และการใช้ปัจจัยน าออกเพ่ือการวัดผลส าเร็จของการพัฒนา เช่น การใช้ดัชนีชี้วัด
ความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จ านวน ๓๖ ตัววัด 

                                                 

Moshe Weiss, “Some Suggestions for Improving Development Administration” 
International Review of Administrative Sciences Vol. XXXll, No.3 (1996) : 195-196. 
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๕. ความพยายามอย่างจงใจ มีเจตนาที่จะให้อ านาจและอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลง
เปูาหมายหรือพฤติกรรมของข้าราชการ นอกจากนั้นในความหมายอย่างกว้างยังครอบคลุมถึงการ
ปรับปรุงองค์การ ( Reorganization) และการน านวัตกรรม ( Innovation) หรือสิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ 
รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในองค์การด้วย 

๖. ความพยายามที่จะน าความคิดใหม่ๆ หรือผสมผสานความคิดต่างๆ เข้าไปสู่ระบบ
บริหารงานภายใต้วัตถุประสงค์ที่จะปรับปรุงให้ระบบดีขึ้น เพื่อให้บรรลุเปูาหมายการพัฒนาประเทศ 
อย่างไรก็ตาม การพัฒนาการบริหารในเชิงปฏิรูปการบริหารนั้น นอกจากเป็นการเปลี่ยนแปลงชื่อและ
โครงสร้างขององค์การยังรวมถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ที่จะเก่ียวข้องทั้งหลายและ
เปลี่ยนแปลงเปูาหมายที่มีความชัดเจนด้วย การมีเปูาหมายของการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน ได้แก่ การ
เพ่ิมพูนสมรรถนะของระบบการบริหาร เพ่ือที่จะรับมือหรือแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม โดยจะต้องมีจุดมุ่งหมายที่จะสร้างความเจริญก้าวหน้าทางสังคม การเมือง การเศรษฐกิจ 

๗. เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างตั้งใจในลักษณะที่เป็นนโยบายอย่างชัดเจน และเป็นการกระท า
ที่เปลี่ยนแปลงโครงสร้างของกระบวนการในการท างาน ตลอดจนพฤติกรรมของบุคคลโดยจะท าให้
การปรับปรุงสมรรถนะของการบริหารเพื่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการด าเนินการ 

๘. การจัดเตรียมเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงหรือปฏิรูปโครงสร้าง กระบวนการการบริหาร
รวมถึงเทคโนโลยี และพฤติกรรมการบริหารเพื่อให้มีความสามารถท่ีจะรองรับนโยบาย แผนแผนงาน 
โครงการและกิจกรรมส าหรับการบริหารการพัฒนา 

การพัฒนาการบริหาร ในเชิงการพัฒนาโครงสร้างทางการบริหารควรท าไปพร้อมๆ กับ
การออกแบบงาน ซึ่งการออกแบบงาน ( Work or Job design) ก็คือการก าหนดรายการจ าเพาะ
เกี่ยวกับเนื้อหาวิธีปฏิบัติงาน และความสัมพนธ์ระหว่างงานต่างๆ เพ่ือที่จะสามารถสนองตอบต่อความ
ต้องการทั้งทางด้านองค์การ เทคโนโลยี สังคม และความต้องการส่วนตัวของผู้ปฏิบัติเอง และ
วัตถุประสงค์ของการออกแบบงาน ก็เพ่ือให้บุคคลมีมูลเหตุจูงใจการท างานด้วยความพึงพอใจ และมี
ผลงานที่ดีอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ  การพัฒนาการบริหารแทบจะเป็นไปไม่ได้เลย 
หากไม่มีการเสริมแรงกระบวนการทางการเมืองแบบมีตัวแทนนั้นก็คือ กลุ่มผลประโยชน์ทางการเมือง
จะเป็นผู้คอยกระตุ้นให้มีการพัฒนาการบริหารนั้นเอง  การบริหารพัฒนา มีความหมาย ทั้งทางตรง
และทางอ้อม ในทางตรงนั้นการบริหารการพัฒนา หมายถึง การบริหารเพ่ือการพัฒนา 
(Administration of Development A of D) ส่วนในทางอ้อมนั้น การบริหารการพัฒนา หมายถึง 

                                                 

Derek Torrington and Laura Hall, Personnel Management: A New Approach, 
(Englewood Clirfs, N.J. : Prentice Hall International, 1987), pp. 348-351. 

Irwing Swerdjow, Development Administration: Concepts and Problems, (Syracuse: 
University Press, 1963), p.12. 
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การเสริมสร้างสมรรถนะทางการบริหาร หรือการพัฒนาการบริหาร ( Development of 
Administration D of A) นั้นเอง   

การพัฒนาการบริหาร มักจะมุ่งแสวงหาค าตอบมากกว่าการตั้งค าถามที่ถูกต้อง อย่างไรก็
ดีการพัฒนาการบริหารอาจจะต้องเน้นการแสวงหาค าถามท่ีถูกต้องมากกว่าการแสวงหาค าตอบที่
ถูกต้องต่อค าถามท่ีค่อนข้างผิดพลาด (Parthfinding)  

จากแนวคิด การพัฒนาการบริหาร ของนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยจึงประมวลสามารถสรุป
แนวคิดได้ตามตารางท่ี ๒.๑๐ ดังต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี ๒.๑๐ ความหมายของการพัฒนาการบริหาร  
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Hahn-Been Lee 
(1996, p. 33) 

การพัฒนาการบริหาร (Administrative Development) 
คือ การเพิ่มพูนสมรรถนะของการบริหารที่จะรับมือโดยไม่
หยุดยั้งกับปัญหาที่เกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ทั้งนี้เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายปลายทางในการสร้าง
ความก้าวหน้าทางการเมือง ทางเศรษฐกิจ และทางสังคม      

สวัสดิ์  สุคนธรังส ี
(๒๕๑๑, หน้า ๒๖๘) 

การพัฒนาการบริหารเป็นการเพ่ิมสมรรถนะทางการ
บริหารให้เพียงพอที่จะรองรับภารกิจของการบริหารพัฒนา  

Derek Torringtom and Laura Hal 
(1987, p. 348-351) 

การพัฒนาการบริหารในเชิงโครงสร้างทางการ บริหาร
ท าไปพร้อมๆ กัน การออกแบบงาน (Work or Job design) 
สามารถสนองตอบต่อความต้องการทางด้านองค์การ 
เทคโนโลยี สังคม และความต้องการส่วนตัวของผู้ปฏิบัติ 
และวัตถุประสงค์ของการออกแบบ เพ่ือให้บุคคลมีมูลเหตุ
จูงใจการท างานด้วยความพึ่งพอใจ และผลงานที่ดีต้องเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ 

Lrwing Swerdjow 
(1963, p. 12) 

การพัฒนาการบริหารแถบจะเป็นไปไม่ได้เลย หากไม่
มีการเสริมแรงกระบวนการทางการเมืองแบบมีตัวแทน  

 
                                                 

W. Fred Riggs, Frontiers of Development Administration, (North Carlina: Duke 
University Press, 1970), p 6. 

J. Keavutt Harold, Corporate Pathfindings : Building Visions and Values into 
Organization, (Homewood, llinois: Down Jones-Irwin, 1986), p 3. 
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ตารางท่ี ๒.๑๐ ความหมายของการพัฒนาการบริหาร  
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Fred W. Riggs 
(1970, p. 6) 

ในทางตรง การบริหารการพัฒนา หมายถึง  การบริหาร
เพ่ือการพัฒนา (Administration of Development A of D) 
ส่วนทางอ้อม การบริหารการพัฒนา หมายถึง การ
เสริมสร้างสมรรถนะทางการบริหาร หรือการพัฒนาการ
บริหาร (Development of Administration D of A)  

Harold J. Keavutt 
(1986, p. 3) 

การพัฒนาการบริหารอาจต้องมีการเน้นการแสวงหา
ค าถามท่ีถูกต้องมากกว่าการแสวงหาค าตอบที่ถูกต้องต่อ
ค าถามท่ีค่อนข้างผิดพลาด (Parthfinding)  

Robert Presthus 
(1962, p. 4) 

การพัฒนาการบริหารเป็นทฤษฎีในลักษณะของการ
พัฒนาโครงสร้างทางการบริหารว่าโครงสร้างทางการ
บริหารนับว่ามีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมการบริหารอยู่ไม่น้อย 
โรเบริด เพรสตัส พบว่า ในลักษณะที่ผู้ไม่สามารถปรับตัว
ได้ก็จะพบแต่ความขื่นข่มและล้มเหลว 

Herbert M. Levine 
(1988, p. 102) 

การพัฒนาการบริหารจะต้องไม่ใหญ่โตจนเกินไปจน
ยากแก่การบริหารหรือไม่เล็กจนเกินไปจนท าอะไรไม่ได้ 

 
๒.๓.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหาร 
มีนักวิชาการได้ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาการบริหารไว้เป็นจ านวนมาก ดังนั้น ผู้วิจัยขอ

น ามาเสนอบางส่วนเพื่อทราบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการบริหาร จากทัศนะของนักวิชาการต่างๆ 
ชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาการบริหารไม่ใช่การปรับปรุงองค์การหรือปรับปรุงนวัตกรรมขององค์การ แต่จะ
มีขอบข่ายที่กว้างขวางกว่า คือ เน้นการเปลี่ยนแปลงทางด้านโครงสร้าง เปลี่ยนแปลงกระบวนการใน
การท างาน และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลในองค์การตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูงจนถึงระดับ
ปฏิบัติการ ดังนั้นการปรับปรุงองค์การและนวัตกรรมองค์การจึงเป็นเพียงส่วนหนึ่งของการพัฒนาการ
บริหาร การพัฒนาการบริหารเป็นการเพ่ิมสมรรถนะทางการบริหารให้เพียงพอที่จะรองรับภารกิจของ
การบริหารพัฒนาได้ 

การพัฒนาการบริหารครอบคลุมถึงสิ่งต่อไปนี้ คือ สภาพแวดล้อม (รวมทั้งบรรยากาศ
การบริหารและคุณภาพชีวิตในการท างาน) โครงสร้าง กระบวนการและพฤติกรรมการบริหารที่เอ้ือต่อ
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การพัฒนา ในที่นี้จะกล่าวถึงเฉพาะการพัฒนาการบริหารในส่วนที่เกี่ยวกับโครงสร้าง กระบวนการ 
และพฤติกรรมที่เอ้ือต่อการพัฒนาเท่านั้น  

๑. การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร โครงสร้างทางการบริหารนับว่ามีอิทธิพลเหนือ
พฤติกรรมการบริหารอยู่ไม่น้อย จากการศึกษาของ รอเบอร์ด เพรสตัส ( Robert Presthus) พบว่า 
ข้าราชการที่เข้ามาอยู่ภายใต้ “สถานการณ์ระบบราชการ” ( bureaucratic situtation) จ าเป็นต้อง
ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์นั้น  ๆ ทั้งนี้เพราะว่า สถานการณ์ระบบราชการ (หรือสภาวะแวดล้อม
ทั้งหมดขององค์การระบบราชการที่มีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของข้าราชการ) นั้น มีแต่ความไม่
แน่นอน จึงท าให้ข้าราชการเกิดความว้าวุ่นใจ ข้าราชการที่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ระบบ
ราชการได้ก็มักจะมีความก้าวหน้า ในขณะที่ผู้ที่ไม่สามารถปรับตัวได้ ก็จะพบแต่ความขมขื่นและ
ล้มเหลว 

หลักการของการจัดโครงสร้างทางการบริหารประกอบด้วย การแบ่งแยกหน้าที่ความ
รับผิดชอบและมอบให้แต่ละบุคคลกระท า กับการสอดประสานหน้าที่ความรับผิดชอบที่แบ่งแยก      
ไปแล้วนั้นให้มีการประสานงานและความกลมกลืน การแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบและมอบให้แต่ละ
บุคคลกระท าก็เพ่ือสะดวกแก่การติดตามประเมินผลและการส่งข้อมูลย้อนกลับว่าใครรับผิดชอบอะไร 
และปฏิบัติงานได้ดีมากน้อยเพียงใด ส่วนการสอดประสานหน้าที่ความรับผิดชอบที่แบ่งแยกไปแล้วนั้น
ให้มีการประสานงานและความกลมกลืนก็เพ่ือโน้มน้าวการปฏิบัติงานทั้งมวลให้เป็นไปตามทิศทางท่ีจะ
บรรลุวัตถุประสงค์หรือเอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ 

กล่าวโดยทั่วไปแล้ว โครงสร้างทางการบริหารแบ่งออกเป็น ๔ รูปแบบใหญ่ๆ ด้วยกันดัง
แสดงไว้ในภาพข้างล่างนี้   
หัวหน้า  หัวหน้า  ลูกน้อง      
 
 
           1             +             2               +           3                                4       
 
       ลูกน้อง                       ลูกน้อง                    หัวหน้า                            แบบผสม 
 

แผนภาพที่ ๒.๓ แสดงโครงสร้างทางการบริหาร ๔ รูปแบบ 
 

จากภาพข้างต้นจะเห็นได้ว่า  
๑) โครงสร้างทางการบริหารในรูปแบบ ๑ จะพบเห็นได้ในหน่วยราชการทั่วๆ ไป ซึ่งมีหัว

หน้าที่มีอ านาจสูงสุดเพียงคนเดียว 
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๒) โครงสร้างทางการบริหารในรูปแบบ ๒ จะพบเห็นได้ในรัฐวิสาหกิจ ซึ่งมีหัวหน้าที่มี
อ านาจสูงสุดหลายคน (คณะกรรมการบริหาร) 

๓) โครงสร้างทางการบริหารในรูปแบบ ๓ จะพบเห็นได้ในมหาวิทยาลัยซึ่งผู้บังคับบัญชา
เป็นหัวหน้าแต่ในทางนิตินัย ส่วนลูกน้องเป็นผู้บังคับบัญชาในทางพฤตินัย  

๔) โครงสร้างทางการบริหารในรูปแบบ ๔ จะเป็นแบบผสม คือมีทั้งรูปแบบ ๑-๒ และ ๓ 
อยู่ในหน่วยงานเดียวกัน ส่วนจะเลือกใช้รูปแบบใดขึ้นอยู่กับกาลเทศะ อย่างไรก็ดี รูปแบบของ
โครงสร้างทางการบริหารข้างต้นนั้น มีทั้งข้อดีและข้อเสีย และแต่ละรูปแบบก็เหมาะกับงานแต่ละ
ประเภท ปัญหาที่น่าขบคิดต่อไปก็คือ หากเปูาหมายของประเทศชาติคือการบริหารการพัฒนาแล้ว 
รูปแบบเหล่านี้จะเป็นการเพียงพอหรือไม่ที่จะเป็นเครื่องมือที่น าไปสู่เปูาหมายดังกล่าวนั้น หากไม่
เพียงพอควรจะแก้ไขปรับปรุงในส่วนใดบ้างหรือควรจะพัฒนารูปแบบโครงสร้างทางการบริหารอื่นใด
ขึ้นมาแทนบ้าง ยกตัวอย่างเช่น โครงการพัฒนาใหม่  ๆ เช่น โครงการพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตทาง
การเกษตร นโยบายประชากร การพัฒนาการศึกษา การบริหารรัฐวิสาหกิจ การวางแผน หน่วยงาน
พัฒนาภูมิภาคและท้องถิ่น หน่วยงานคลังเพื่อการพัฒนา “หน่วยบุคลากรเพื่อการพัฒนา และสถาบัน
ฝึกอบรมและวิจัย หรือเป็นที่รู้จักกันในนามของ “หน่วยงานสร้างชาติ” อาจจะต้องได้รับการจัดตั้ง
ขึ้นมาใหม่เพ่ือให้รับผิดชอบงานพัฒนาแต่ละด้านโดยเฉพาะ หรือถ้าไม่สามารถจะสร้างหรือพัฒนา
หน่วยงานเหล่านึ้ขึ้นมาแทนได้ทันที ก็อาจจะมีการแก้ไขปรับปรุงหน่วยงานเดิมให้หันมารับผิดชอบ
งานทางด้านการพัฒนามากขึ้น แต่ในบรรดาโครงสร้างทางการบริหารเหล่านี้ คงไม่มีโครงสร้างรูปแบบ
ใดที่ดีท่ีสุด คงจะต้องมีทดลองผิด-ถูก หรือวิเคราะห์วิจัยให้เหมาะสมกับสภาพของหน่วยงานแต่ละ
แห่งอีกครั้งหนึ่ง อย่างไรก็ดีรูปแบบการพัฒนาหรือการประดิษฐ์คิดค้นทางโครงสร้างของการ
บริหารงานที่ดีนั้นจะต้องพิจารณาควบคู่ไปกับการพัฒนาหรือการประดิษฐ์คิดค้นทางด้านโครงการ
พัฒนา ผลงาน และการส่งมอบบริการให้แก่ลูกค้าขององค์การด้วย หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า หาก
โครงสร้างทางการบริหารและโครงการพัฒนา ตลอดจนผลงาน และการส่งมอบบริการของสิ่งเหล่านี้ 
ได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสมแล้ว องค์การก็จะมีสมรรถนะที่จะสนองตอบเปูาหมายการพัฒนาของ
ประเทศได ้

๒. การพัฒนากระบวนการบริหาร การพัฒนากระบวนการบริหารมุ่งที่จะขจัดจุดอุดตัน
ของการไหลของงาน การย่นระยะเวลาเดินทางของงาน และการท างานให้ง่ายเข้าท้ังนี้เพ่ือเพ่ิม
สมรรถนะขององค์การที่จะสนองตอบเปูาหมายการพัฒนาของประเทศ เช่นเดียวกันกับการพัฒนา
โครงสร้างทางการบริหาร อย่างไรก็ดี การพัฒนากระบวนการการบริหารดังกล่าวนี้มีความสัมพันธ์กับ
การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหารและเทคโนโลยีที่องค์การก าลังใช้อยู่เป็นอันมาก ที่ว่าการพัฒนา
กระบวนการการบริหารมีความสัมพันธ์กับการพัฒนาโครงสร้างทางการบริหารนั้น อธิบายได้ว่า หาก
องค์การตัดสินใจเลือกใช้รูปแบบโครงสร้างทางการบริหารรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งใน ๔ รูปแบบข้างต้น 
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กระบวนการการบริหารก็จะเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย ยกตัวอย่าง เช่น การส่งข่าวสารจากลูกน้องไปยัง
หัวหน้าตามโครงสร้างทางการบริหารตามรูปแบบ ๑ จะกินเวลามากกว่าตามรูปแบบ ๓ เป็นต้น ส่วน
ที่ว่า การพัฒนากระบวนการบริหารมีความสัมพันธ์กับเทคโนโลยี ก็สามารถอธิบายได้โดยนัยเดียวกัน 
กล่าวคือ หากองค์การตัดสินใจใช้เทคโนโลยีระบบสายพาน ( Long-linked technology) 
กระบวนการการบริหารก็ต้องด าเนินไปตามขั้นตอน ๑-๒-๓ จะข้ามขั้นตอนมิได้ หากองค์การตัดสินใจ
ใช้เทคโนโลยีที่มุ่งให้บุคคลสองฝุายมาพบปะเพ่ือท าธุรกิจกัน ( Mediating technology) เช่น เครื่อง
ถอนเงินอัตโนมัติ ( ATM) กระบวนการการบริหารก็อาจจะสั้นเข้าหากแต่ละฝุายได้ด าเนินการตาม
กติกาที่ได้ตกลงกันไว้ล่วงหน้า หรือถ้าหากองค์การตัดสินใจที่จะใช้เทคโนโลยีที่ละเอียดครบครัน 
(Intensive technology) เช่นเครื่องมือเครื่องใช้ของแพทย์ที่จัดรวมไว้ทีเดียวกันในโรงพยาบาล 
กระบวนการการบริหารก็สามารถสิ้นสุดลง ณ จุดเดียวเท่านั้น  

๓. การพัฒนาพฤติกรรมการบริหาร ความจริงแล้ว พฤติกรรมพัฒนาหรือไม่พัฒนาของ
บุคลากรนั้นเป็นผลพวงที่เกิดจากปัจจัยหลายประการ ยกตัวอย่างเช่น พฤติกรรมดังกล่าวอาจจะเกิด
จากสภาพแวดล้อม โครงสร้าง และกระบวนการดังได้กล่าวมาแล้ว ทั้งนี้ก็เพราะว่าบุคลากรและ
พฤติกรรมของพวกเขานั้นเปรียบเสมือนจุดเล็กๆ ( Miniature) ในวงกลมใหญ่ที่ได้รับผลกระทบจาก
ปัจจัยเหล่านั้น นอกจากนี้ พฤติกรรมพัฒนา ไม่พัฒนาของบุคลากรยังอาจจะเกิดผลกระทบจากปัจจัย
เหล่านั้น นอกจากนี้ พฤติกรรมพัฒนา ไม่พัฒนาของบุคลากรยังอาจจะเกิดจากนโยบายขององค์การ 
(เช่น นโยบายการบริหารงานบุคคล) และภูมิหลังทางสังคมเศรษฐกิจของพวกเขาด้วย ปัญหาที่ต้อง
พิจารณาก็คือพฤติกรรมที่เอ้ือต่อการพัฒนานั้นมีอะไรบ้าง และเราจะพัฒนาพฤติกรรมเหล่านั้นได้มาก
น้อยเพียงใดในอันที่จะท าให้องค์การและบุคลากรสามารถปฏิบัติภารกิจให้ส าเร็จลุล่วงตามนโยบาย
การบริหารการพัฒนาต่อไป 

จากการต ารับต าราทั้งในประเทศและนอกประเทศ พบว่า พฤติกรรมที่เอ้ือต่อการพัฒนา
นั้นได้แก่ พฤติกรรมที่เอ้ือต่อปฏิบัติภารกิจของการบริหารการพัฒนาที่เน้นการวางแผนไว้ล่วงหน้า
อย่างมีทิศทาง เน้นความทันการณ์ และเน้นการประดิษฐ์คิดค้น เป็นต้น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า 
บุคลากรพัฒนานั้นจะต้องมีพฤติกรรมที่แตกต่างไปจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานประจ า ยกตัวอย่างเช่น 
ฝุายกิจการเศรษฐกิจและสังคม องค์การสหประชาชาติ ( Department of Economic and Social 
Affairs, United Nations) ได้ชี้ให้เห็นว่า ข้าราชการพัฒนาจะต้องเป็นนักวิชาชีพนิยมที่สนใจปัจจัย
ภายนอกองค์การ และมุ่งสวัสดิการของสาธารณชนมากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง มีความคิด
สร้างสรรค์ในการปรับปรุงการบริหาร และมีประสบการณ์ในงานที่ตนรับผิดชอบนานพอสมควร
พอที่จะแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้  วอลเตอร์ ซี. นีล ( Walter C. Neale) ให้เหตุผลว่า ผู้บริหารสมัยใหม่
หรือนักบริหารการพัฒนาควรจะมีพฤติกรรมและบทบาทดังต่อไปนี้คือ  
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๑) พฤติกรรมและบทบาทของนักการเมืองที่น าเอาข่าวสารเกี่ยวกับสังคมสมัยใหม่ 
อุตสาหกรรมเทคนิค และวิทยาศาสตร์ ไปบอกเล่ากับมวลชนในประเทศด้อยพัฒนา  

๒) พฤติกรรมและบทบาทของผู้ประกอบการ เฉพาะอย่างยิ่งควรจะเป็นนักประดิษฐ์
คิดค้น  

๓) พฤติกรรมและบทบาทของผู้บริหารธุรกิจที่คอยดูแลและอ านวยการให้โครงการ
พัฒนาส าเร็จไปด้วยดี และ  

๔) พฤติกรรมและบทบาทของผู้ใช้อ านาจและแบ่งปันผลประโยชน์แก่ผู้ที่เก่ียวข้อง 
นักวิชาการบางท่านเห็นว่า ก ารบริหารการพัฒนาที่ดีนั้น ควรจะมีพฤติกรรมที่สนใจ

ข้อเท็จจริงและแสวงหาความจริง สามารถน าเอาทฤษฎีมาประยุกต์อย่างเหมาะสมในทางปฏิบัติ มี
ความคงเส้นคงวาและทันกาล ตลอดจนสามารถทดสอบการตัดสินใจที่ผิดพลาดในอดีต และแก้ไขให้ดี
ขึ้นในครั้งต่อไปได ้ 

ศูนย์ศึกษานานาชาติเกี่ยวกับการศึกษาค่านิยมทางการเมือง ( The International 
Studies of Values in Politics) และผลงานของผู้เขียนเอง พบว่า พฤติกรรมหรือค่านิยมเกี่ยวกับ
การพัฒนาประเทศหรือท่ีผู้เขียนเรียกว่าความมุ่งมั่นในการพัฒนา ( Development-orientedness) 
ได้แก่พฤติกรรมทั้งสิบด้านดังต่อไปนี้คือพฤติกรรมที่เอ้ือต่อความเปลี่ยนแปลง การยอมให้ผู้อื่นเข้ามามี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ ความอดกลั่น ความเสมอภาค การพัฒนาเศรษฐกิจ ความห่วงใยในชาติ 
องค์การความเสียสละ ความกล้าเสี่ยงตัดสินใจ ความผูกพันในงาน และการปฏิบัติงานให้สัมฤทธิผล 
นั้นก็คือ หากระดับของพฤติกรรมทั้งสิบด้านนี้สูง ก็แสดงว่าบุคลากร จะมีความมุ่งมั่นในการพัฒนา
ประเทศสูงตามไปด้วย ซึ่งแน่นอน การที่ระดับความมุ่งมั่นในการพัฒนาประเทศของบุคลากรจะสูงต่ า
มากน้อยเพียงใด ย่อมขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อม โครงสร้าง กระบวนการ วิธีปฏิบัติทางการบริหารงาน
บุคคลและภูมิหลังทางสังคม เศรษฐกิจของบุคลากรเองด้วย  

แนวทางการพัฒนาการบริหาร 
แนวทางการพัฒนาการบริหารนั้น อาจแยกพิจารณาได้เป็นสองด้านคือ ด้านมหภาคและ

จุลภาค 
๑. ด้านมหภาค ส าหรับแนวทางการพัฒนาการบริหารทางด้านมหภาคนั้นยังมีการ

ถกเถียงกันว่า การพัฒนาการบริหารนั้นควรจะมีความสมดุลหรือไม่สมดุลกับระบบอ่ืนๆ เช่น ระบบ
การเมือง และกลุ่มผลประโยชน์มากน้อยเพียงใด ฝุายหนึ่งเช่น เฟรด ริกกซ์ (Fred Riggs) ราฟ ไบรบันตี 
(Ralph Braibanti) และโจเซฟ ลาพาลอมบารา (Joseph Lapalombara) เห็นว่า ในการพัฒนาการ
บริหารนั้น ไม่ควรจะให้ระบบราชการมีอ านาจมากเกินไป เพราะจะท าให้ระบบและฝุายอื่น เช่น 
พรรคการเมือง ระบบเลือกตั้ง ฝุายนิติบัญญัติ และกลุ่มผลประโยชน์อื่นๆ ถูกครอบง าโดยระบบ
ราชการและอ่อนแรงลง ฉะนั้นจึงควรจะพัฒนาพรรคการเมือง ระบบเลือกตั้ง ฝุายนิติบัญญัติ และ
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กลุ่มผลประโยชน์ให้มีพลังทัดเทียมกับระบบราชการเพ่ือคอยถ่วงอ านาจและตรวจสอบซึ่งกันและกัน 
ฝุายนี้ได้ชื่อว่า คือฝุายทฤษฎีหน่วยการปกครองการบริหารที่สมดุล ( Balanced polity) ส่วนอีกฝุาย
หนึ่ง คือฝุายทฤษฎีหน่วยการปกครองการบริหารที่ไม่สมดุล ( Unbalanced polity) อันมีเฟอร์เรล 
เฮดดี้ (Ferrel Heady) และจอห์น เคนเนธ กัลเบรธ (John Kenneth Galbraith) เป็นแกนกลาง เชื่อ
ว่า การพัฒนาการบริหารไม่จ าเป็นจะต้องมีลักษณะสมดุลกับระบบหรือฝุายอ่ืนๆ ถ้าระบบการบริหาร
ของประเทศท่ีก าลังพัฒนาประเทศใดมีความพร้อมที่จะรับความช่วยเหลือจากสหรัฐอเมริกา 
สหรัฐอเมริกาก็ควรจะให้ความช่วยเหลือทันที เพ่ือที่จะกระตุ้นให้ระบบราชการในประเทศนั้นๆ มี
สมรรถนะในการบริหาร ในอันที่จะส่งมอบสินค้าและบริการให้แก่ประชาชนได้ อย่างไรก็ดี ในระยะ
หลังนี้ แทนที่นักวิชาการจะมาถดเถียงกันว่าควรจะพัฒนาเพื่อเพ่ิมอ านาจให้ระบบการเมือง หรือระบบ
การบริหารมากน้อยเพียงใด ก็ดูเหมือนว่าทั้งสองฝุายจะพบกันครึ่งทางโดยมีการประนีประนอมว่า 
ระบบการเมืองและการบริหารควรจะมีเอกภาพ (Unity) คือ เดินเคียงบ่าเคียงไหล่กันโดยไม่ถือว่างาน
ใดเป็นงานของระบบการเมือง และงานใดเป็นงานของระบบบริหารเหมือนแต่ก่อน (Padministration 
dichotomy) ตรงกันข้ามระบบราชการควรจะมีประสิทธิภาพทางด้านเทคนิคและมีความรับผิดชอบ
ทางการเมืองไปพร้อมกันด้วย หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า การพัฒนาการบริหาร แม้ว่าจะท าให้ระบบ
ราชการพร้อมๆ กันด้วย หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า การพัฒนาการบริหาร แม้ว่าจะท าให้ระบบ
ราชการมีอ านาจมากข้ึนก็ตาม แต่ระบบราชการก็ต้องพร้อมที่จะให้ฝุายการเมืองเข้ามาตรวจสอบผล
การปฏิบัติงานของตนได้ทุกเมื่อ  

๒. ด้านจุลภาค แนวทางการพัฒนาการบริหารอาจครอบคลุมถึงการพัฒนาโครงสร้าง 
กระบวนการ และพฤติกรรมทางการบริหาร  

๒.๑ แนวทางการพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร อาจจะท าได้หลายวิธีกล่าวคือ  
ประการแรก เราอาจจะท าการวิเคราะห์วิจัยเพื่อดูว่าโครงสร้างทางการบริหารใน

ปัจจุบันเอื้อหรือขัดขวางการบริหารการพัฒนามากน้อยเพียงใด ยกตัวอย่างเช่น จากการศึกษาใน
อินเดียพบว่า ลักษณะทางโครงสร้างของระบบราชการ ไม่ว่าจะเป็นสายการบังคับบัญชา การแบ่งงาน
กันท าและระบบกฎเกณฑ์ ล้วนแต่ไม่เอ้ือต่อการบริหารการพัฒนาทั้งสิ้น จะเห็นได้ว่าโครงสร้างระบบ
ราชการซึ่งเป็นแนวความคิดของประเทศตะวันตกและใช้ได้ผลในประเทศเหล่านั้น แต่เมื่อน ามา
ประยุกต์ในประเทศท่ีก าลังพัฒนากลับไม่ได้ผล หรือได้ผลแต่ไม่เต็มที่ และยิ่งประเทศที่ก าลังพัฒนา
เน้นโครงสร้างระบบราชการสมัยใหม่เป็นกรอบในการพัฒนามากเท่าใด ก็ยิ่งท าให้รัฐบาลและมวลชน
ในประเทศท่ีก าลังพัฒนายิ่งแยกกันมากข้ึนเพียงนั้น ผลที่ตามมาก็คือ ความแตกแยกการก่อการร้าย
และคตินิยมดั้งเดิมท่ีเน้นความรุนแรงขึ้น 

ประการที่สอง หลังจากการวิเคราะห์วิจัยแล้ว ถ้าพบว่าโครงสร้างทางการบริหารเดิม
ยังไม่เพียงพอต่อการที่จะปฏิบัติภารกิจของการบริหารการพัฒนาได้ ก็จ าเป็นจะต้องสร้างหรือพัฒนา 
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“หน่วยงานสร้างชาติ” ขึ้นมา เพ่ือรับผิดชอบงานใหม่  ๆ เหล่านี้ เช่น การพัฒนาหน่วยงานวาง
แผนการพัฒนาอุตสาหกรรม การดูแลรัฐวิสาหกิจ การยกระดับผลผลิตทางการเกษตร การพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติ การปรับปรุงโครงข่ายการขนส่งและการติดต่อสื่อสารและการปฏิรูประบบ
การศึกษา 

ประการที่สาม การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร อาจจะกระท าได้โดยการจัด
องค์การแมททริกซ์ (Matrix organization) กล่าวคือ เป็นรูปแบบหนึ่งขององค์การที่ประกอบด้วยทีม
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือด าเนินการให้บรรลุเปูาหมายที่เฉพาะเจาะจง ในขณะเดียวกันก็ได้รับการสนับสนุนจาก
ผู้บริหารที่คอยท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานมากกว่าผู้บังคับบัญชา องค์การแมททริกซ์ดังกล่าวนี้บางทีก็
เรียกว่าองค์การโครงการพัฒนา ( Project organizations) ซึ่งโครงการพัฒนานี้อาจจะเป็นโครงการ
พัฒนาเอกเทศ เช่น โครงการพัฒนาหุบเขาเทนเนสซี โครงการพัฒนาภูมิภาค หรือโครงการพัฒนาซึ่ง
เป็นหน่วยงานสนามอ่ืนๆ ซึ่งพยายามดึงเอาจุดการตัดสินใจให้ไปอยู่ในระดับที่ต่ าสุดเท่าที่จะท าได้ 

ประการที่สี่ การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร อาจจะพิจารณาในแง่ของขนาด
ขององค์การว่าขนาดไหนจึงจะเหมาะสมกับภารกิจที่รับผิดชอบอยู่ นั่นก็คือ จะต้องไม่ใหญ่โต
จนเกินไปจนยากแก่การบริหาร หรือไม่เล็กจนเกินไปจนท าอะไรไม่ได้ 

ประการที่ห้า การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหารเพื่อรองรับการบริหารการพัฒนา
ควรจะต้องเน้นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เฉพาะอย่างยิ่งปรัชญา
การบริหารการพัฒนาก็คือ ประชาธิปไตยแบบรากหญ้า (Grass roots democracy) หรือประชาธิปไตย 
แบบรากข้าว ( Rice roots democracy) ซึ่งตามความเห็นของ เชอรี่ อาร์, อาร์นสไตน์ ( Sherry R. 
Arnstein) นั้น การมีส่วนร่วมที่แท้จริงของประชาชนก็คือ จะต้องมีอ านาจควบคุมการด าเนินงานและการ
จัดการโครงการพัฒนาอย่างเต็มที่ด้วยตนเอง 

ประการที่หก การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหารควรเน้นการประสานงานใน
แนวนอนต่างๆ กับในแนวตั้ง เนื่องจากการบริหารการพัฒนาจ าเป็นจะต้องอาศัยความร่วมมือทั้ง
จากสหสาขาวิชา สหอาชีพ และสหสถาบัน ฉะนั้นการประสานงานโดยอ านาจบังคับบัญชา อาจจะ
ต้องเสริมด้วยการประสานงานโดยการบริหารเพ่ือการพัฒนา การแสวงหาความเห็นพ้องต้องกัน
ระหว่างฝุายสายช่วยอ านวยการและฝุายสายงานหลัก การประสานงานโดยการปล่อยหรือขยัก
ทรัพยากรเอาไว้ การประสานงานโดยการเจรจาประนีประนอม และการประสานจากเบื้องล่างซึ่ง
ประชากรเปูาหมายได้รับความช่วยเหลือจากหลายๆ หน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น ในจาเมกานั้น        
มีหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือแก่ชาวนาอยู่ถึง ๔๓ หน่วยงาน 

ประการที่เจ็ด การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหารควรท าไปพร้อมๆ กับการ
ออกแบบงาน ซึ่งการออกแบบงาน ( Work or Job design) ก็คือการก าหนดรายการจ าเพาะเกี่ยวกับ
เนื้อหาวิธีปฏิบัติงาน และความสัมพันธ์ระหว่างงานต่างๆ เพ่ือที่จะสามารถสนองตอบต่อความต้องการ
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ทั้งทางด้านองค์การ เทคโนโลยี สังคม และความต้องการส่วนตัวของผู้ปฏิบัติงานเอง และวัตถุประสงค์
ของการออกแบบงาน ก็เพ่ือให้บุคคลมีมูลเหตุจูงใจในการท างานด้วยความพึงพอใจ และมีผลงานที่ดี
อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ 

ประการที่แปด การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร ควรค านึงถึงหลักการ
บริหารงานบุคคล และการแรงงานสัมพันธ์ ( PAIR PA = Personnel Administraton, IR = 
Industrial Relations) ทั้งนี้ก็เพราะในระหว่างที่มีการน าเอาโครงการพัฒนามาปฏิบัตินั้น หากมีการ
หยุดชะงัก หรือการนัดหยุดงานย่อมท าให้กระทบกระเทือนต่อตารางเวลาการพัฒนา และสิ้นเปลือง
ค่าใช้จ่ายเป็นอันมาก 

ประการสุดท้าย การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร ควรยึดแนวทางของ “องค์การ
กลยุทธ” ( Strategic organization) นั้นก็คือ การจัดโครงสร้างและภารกิจขององค์การที่สามารถ
สนองความต้องการของประชาชน แต่ในขณะเดียวกันก็อ านวยความสะดวกให้สมาชิกขององค์การมี
ความเจริญเติบโตไปพร้อม ๆ กันด้วย 

๒.๒ แนวทางการพัฒนากระบวนการการบริหาร แนวทางการพัฒนากระบวนการ
การบริหารอาจพิจารณาได้เป็นหลายแนวทาง 

แนวทางท่ีหนึ่ง ก็คือ ความพยายามที่จะท าให้เส้นทางเดินของงานสั้นเข้าทั้งแนวตั้ง
และแนวนอน ทั้งนี้ก็เพ่ือประหยัดทรัพยากรทางการบริหาร 

แนวทางท่ีสอง คือ การพยายามท างานให้ง่ายเข้า 
แนวทางท่ีสาม คือ การกระจายอ านาจออกไปยังหน่วยต่างๆ ที่อยู่เบื้องล่างเพ่ือลด

ความแออัดของภารกิจของงานที่ส่วนกลาง (Deconcentration) และบางทีก็มอบอ านาจให้หน่วยล่าง
อย่างเด็ดขาดไปเลย ( Deolution) อย่างไรก็ดี ก่อนที่จะกระจายอ านาจไปยังเบื้องล่างนั้นหน่วยงาน
พัฒนาจ าเป็นจะต้องรวมอ านาจให้มากท่ีสุดเท่าที่จะมากได้เสียก่อน มิฉะนั้นจะก่อให้เกิดปัญหาในการ
ติดตามและประเมินผลงานในภายหลัง 

๒.๓ การพัฒนาพฤติกรรมทางการบริหาร จากการศึกษาในดินเดียเกี่ยวกับลักษณะ
ทางพฤติกรรมของระบบราชการอันได้แก่ การไม่ค านึงถึงเรื่องส่วนตัว ความมีเหตุมีผลและการมุ่ง
ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ พบว่าการไม่ค านึงถึงเรื่องส่วนตัวมีส่วนเอื้อต่อการปฏิบัติงานให้สัมฤทธิผล (การ
ปฏิบัติงานให้สัมฤทธิผลเป็นดรรชนีหนึ่งของความมุ่งมั่นในการพัฒนาประเทศหรือการบริหารการ
พัฒนา) และความมีเหตุมีผล มีส่วนเอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง การปฏิบัติงานให้สัมฤทธิผล และการยอม
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (ความเปลี่ยนแปลง การปฏิบัติงานให้สัมฤทธิผล และ
การยอมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเป็นดรรชนีของการบริหารการพัฒนา
เช่นเดียวกัน) แต่การมุ่งปฏิบัติตามกฎเกณฑ์กลับไม่เอ้ือต่อดรรชนีของการบริหารการพัฒนาตัวใดเลย 
ตัวอย่างนี้ชี้ให้เห็นอย่างเด่นชัดว่า การพัฒนาพฤติกรรมทางการบริหาร มิใช่สูตรส าเร็จที่ลอกเลียนกัน
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ได้อย่างง่ายๆ ทั้งในแง่กรอบแนวความคิด ระเบียบวิธีวิจัยและการดีความข้อมูล ตรงกันข้าม 
พฤติกรรมการพัฒนา ไม่พัฒนา หรือที่ผู้เขียนเรียกว่า ความมุ่งมั่นในการพัฒนาประเทศนั้น อาจจะสืบ
เนื่องมาจากสภาพแวดล้อม นโยบายการบริหารโครงสร้างทางการบริหาร และกระบวนการการ
บริหาร ตลอดจนภูมิหลังทางสังคมเศรษฐกิจของผู้ปฏิบัติงานเองก็ได้  

การพัฒนาการบริหารเป็นทฤษฎีในลักษณะของการพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร 
โครงสร้างทางการบริหารนับว่ามีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมการบริหารอยู่ไม่น้อย ซึ่งตัว โรเบริด์  
เพรสตัส ได้พบว่า ข้าราชการที่เข้ามาอยู่ภายใต้ “สถานการณ์ระบบราชการ” จ าเป็นต้องปรับตัวให้
เข้ากับสถานการณ์นั้น  ๆ ทั้งนี้เพราะว่า สถานการณ์ระบบราชการ (หรือสภาวะแวดล้อมทั้งหมดของ
องค์การระบบราชการที่มีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของข้าราชการ) มีความไม่แน่นอน จึงท าให้
ข้าราชการเกิดความว้าวุ่นใจ ข้าราชการที่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ระบบราชการได้ก็
มักจะมีความก้าวหน้า ในขณะที่ผู้ที่ไม่สามารถปรับตัวได้ ก็จะพบแต่ความขื่นช่มและล้มเหลว  

การพัฒนาการบริหารนั้น การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร อาจจะพิจารณาในแง่ของ
ขนาดขององค์การว่าขนาดไหนจึงจะเหมาะสมกับภารกิจที่รับผิดชอบอยู่ นั้นก็คือ จะต้องไม่ใหญ่โต
จนเกินไปจนยากแก่การบริหารหรือไม่เล็กจนเกินไปจนท าอะไรไม่ได้  

การพัฒนาการบริหารในเชิงการพัฒนาโครงสร้างการบริหารว่า การพัฒนาโครงสร้าง
ทางการบริหาร อาจจะกระท าได้โดยการจัดองค์การแมททริกซ์ (Matrix organization) กล่าวคือ เป็น
รูปแบบหนึ่งขององค์การที่ประกอบด้วยทีมผู้เชี่ยวชาญเพ่ือด าเนินการให้บรรลุเปูาหมายที่
เฉพาะเจาะจง ในขณะเดียวกันก็ได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารที่คอยท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงาน
มากกว่าผู้บังคับบัญชา องค์การแมททริกดังกล่าวนี้บางทีก็เรียกว่าองค์การโครงการพัฒนา ( Project 
organization)  

ระบบการบริหารเป็นระบบหนึ่งของสังคมซ่ึงได้รับการยอมรับในสังคมประชาธิปไตยว่า 
ต้องมีการรักษาดุลยภาพระหว่างระบบบริหาร ได้แก่ องค์กรราชการ ระบบการรักษาความเป็นธรรม 
ได้แก่ องค์กรตุลาการ และระบบการก าหนดระเบียบสังคม ได้แก่ องค์กรนิติบัญญัติ ดังนั้น ระบบ
บริหารมีหน้าที่ที่ส าคัญที่สุด คือ การน ากฎระเบียบของสังคมท่ีได้บัญญัติไว้แล้วนั้นไปด าเนินการให้
เป็นจริงหรือที่เป็นรูปธรรม หรือการน านโยบายไปปฏิบัติการพัฒนาการบริหารในลักษณะเช่นนี้
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามนโยบายขององค์กรที่เกี่ยวข้อง และองค์กรที่เกี่ยวข้องน านโยบายไปปฏิบัติ
ให้บรรลุเปูาหมาย วัตถุประสงค์  
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นักวิชาการส่วนหนึ่งได้เสนอแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารไว้เป็น ๒ มิติ คือ มิติ
ความสมดุลของการพัฒนา ( Balanced Administration Growth) กับความไม่สมดุลของการพัฒนา 
(Unbalanced Administrator Growth) และมิติการพัฒนาระบบบริหารเบ็ดเสร็จ (Comprehensive) หรือ
แบบรวบยอด กับค่อยเป็นค่อยไป หรือแบบสะสมทีละน้อย (Incremental)  

ดังนั้นหากพิจารณาจากแนวทางทั้ง ๒ แนวทาง อาจกล่าวได้ว่าการพัฒนาการบริหารมี 
๔ แนวทาง ได้แก่  

๑. การพัฒนาระบบบริหารแบบสมดุลและเบ็ดเสร็จ (Balanced and Comprehensive) คือ 
การเปลี่ยนแปลงไปในทุกๆ ด้านที่เกี่ยวกับการบริหารทั้งระบบไปพร้อมๆ กันระดมทรัพยากรจากทุก
ด้าน ปฏิรูปองค์ประกอบของระบบบริหารทั้งระบบไปพร้อมๆ กัน ภายในระยะเวลาอันสั้น และเป็น
การวางแผนให้มีการเปลี่ยนแปลงจากส่วนราชการ หรือหน่วยงานวางแผนกลาง เช่น ส านักงาน
คณะกรรมการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือจากการวางแผนจากคณะกรรมการ
ปฏิรูประบบราชการ เป็นต้น มิใช่การวางแผนจากหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง แนวคิดนี้มีความเชื่อว่า
ไม่ควรที่จะให้ระบบราชการมีอ านาจมากเกินไป เพราะจะท าให้ระบบอ่ืนๆ เช่น ระบบนิติบัญญัติ 
ระบบตุลาการ พรรคการเมือง ระบบความเชื่อทางสังคม (ศาสนา) อ่อนแอและจะถูกครอบง าได้
โดยง่าย จึงควรมีการพัฒนาทุกระบบทุกด้านไปพร้อมๆ กัน แนวคิดนี้มีหลักการคิดเช่นเดียวกับหลัก
เศรษฐศาสตร์พัฒนา เพราะการเปลี่ยนแปลงด้านบุคคล งบประมาณ วิธีการปฏิบัติงาน และการจัด
องค์การทั้งภายในและภายนอกองค์การ และต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้น าทางการเมืองและระบบ
จากประชาชน ตัวอย่างเช่น การพัฒนาระบบบริหารของประเทศญี่ปุุน ช่วงปี พ.ศ.๒๕๒๔-๒๕๒๙ การ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวท าให้มีการลดลงของบุคลากรและงบประมาณของภาครัฐ การลดลงของ
กฎระเบียบ ขั้นตอนในการท างานของภาครัฐ การกระจายอ านาจจากส่วนกลางไปสู่ส่วนท้องถิ่น การ
แปรรูปรัฐวิสาหกิจ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของรัฐบาล การพัฒนาระบบการบริหารการพัฒนาลุ่ม
แม่น้ าเทนเนสซี่ สหรัฐอเมริกา โดยระดมทรัพยากรจากภาครัฐและเอกชนในระยะเวลาอันสั้นเพ่ือ
แก้ไขอุทกภัย หรือกรณีประเทศไทย มีแนวนโยบายการปฏิรูประบบราชการโดยก าหนดให้มี ๒๐ 
กระทรวง นโยบายการกระจายอ านาจให้แก่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นโดยการถ่ายโอนภารกิจ 
งบประมาณ บุคลากรและการแก้ไขกฎหมายให้เลือกผู้บริหารท้องถิ่นโดยตรงจากประชาชน ตลอดจน
การน าแนวความคิดเรื่องการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี มาใช้เป็นหลักในการปฏิบัติงาน 

๒. การพัฒนาระบบบริหารแบบสมดุลและค่อยเป็นค่อยไป เป็นการพัฒนาระบบบริหาร
ที่เน้นความเจริญก้าวหน้าในทุกๆ ด้าน เพ่ือให้ทุกกิจกรรมสามารถสนับสนุนซึ่งกันและกันอย่างมี
เหตุผล และลดแรงกดดันจากพลังต่อต้านเนื่องจากบางส่วนได้รับทรัพยากรในการพัฒนาแต่บางส่วน
ไม่ได้รับและต้องการรักษาสถานภาพเดิมไว้โดยไม่ค านึงถึงผลของการเปลี่ยนแปลง จึงใช้แนวทางการ

                                                 

ตนิ ปรัชญพฤทธิ์, การบริหารการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์, ๒๕๔๙), หน้า ๓๑. 



๘๒ 

พัฒนาแบบให้มีการเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไป คือ มีการพัฒนาในทุกส่วนพร้อมๆ กันหรือใน
ระยะเวลาที่ไล่เลี่ยกัน ไม่ให้ส่วนใดเปลี่ยนแปลงไปมากจากส่วนอื่นตามไม่ทัน เช่น การพัฒนาระบบ
การบริหารในสมัยรัชกาลที่ ๕ ซึ่งเริ่มจากการพัฒนาระบบการจัดเก็บภาษีอากรก่อน และตามมาด้วย
การพัฒนาระบบการคลังงบประมาณ การจัดตั้งหน่วยงานระดับกรม กระทรวง นอกจากนั้นมีการ
พัฒนาสังคม เช่น การเลิกทาส และการพัฒนาด้านการทหาร การเกษตรและการปฏิรูปที่ดิน ในสมัย
รัชกาลที่ ๕ ได้ใช้เวลาเปลี่ยนแปลงกิจการต่างๆ พัฒนาในหลายด้านพร้อมๆ กันตลอดรัชสมัยของ
พระองค ์หรือในปัจจุบันหลังการปฏิรูประบบราชการ ได้มีความพยายามที่จะปรับปรุงแบบการบริหาร
องค์การในภาครัฐโดยลดความเป็นราชการลง เช่น กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีโดยความ
เห็นชอบของคณะรัฐมนตรีให้ปรับเปลี่ยนกรมวิทยาศาสตร์บริการเป็นหน่วยงานในก ากับของรัฐ ซึ่งอยู่
ในรูปแบบขององค์การมหาชน หรือการสร้างความเข้มแข็งด้านการบริหารงานบุคคลในจังหวัดแบบ
บูรณาการของรัฐบาล นอกจากงานบริหารงานบุคคลแล้ว และการพัฒนาระบบบริหารการเงินการ
คลังโดยน าระบบ GFMIS มาใช้ในงานด้านการคลังในทุกหน่วยงาน หรือตัวอย่างการน าระบบ
ประเมินผลจากบุคคลภายนอกมาใช้กับองค์การของภาครัฐมากขึ้นโดยเฉพาะสถาบันการศึกษาให้มี
การทยอยปรับปรุงระบบงานภายในระยะเวลา ๕ ปี เป็นต้น 

๓. การพัฒนาระบบบริหารแบบไม่สมดุลและเบ็ดเสร็จรวบยอด เป็นการพัฒนาโดยให้
ความส าคัญกับองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งของระบบบริหาร ตามแนวคิดนี้ยอมให้มีความเหลื่อม
ล้ าในการพัฒนาระหว่างสาขาต่างๆ ของสังคม โดยเห็นว่าวิธีการพัฒนาส่วนใดส่วนหนึ่งก่อนมีความ
เป็นไปได้มากกว่าที่จะพัฒนาไปทุกๆ ด้านพร้อมกัน โดยเฉพาะประเทศท่ีมีทรัพยากรจ ากัด ขาดผู้น าที่
มีความสามารถในการพัฒนา แนวทางนี้ยังนิยมการวางแผนจากส่วนกลางและเน้นให้มีการปฏิบัติตาม
แผนพัฒนาระบบบริหารในวาระการด ารงต าแหน่งของผู้ก าหนดนโยบาย เพราะเป็นยุทธวิธีที่จะสร้าง
คะแนนนิยมให้ฝุายตนเพื่อให้ได้รับชัยชนะในการเลือกตั้งคราวต่อไป เช่น กระทรวงมหาดไทย ได้รับ
มอบหมายให้บูรณาการจัดการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เช่น ใน
เรื่องของสงครามปรามปราบยาเสพติด ที่มีกลไกจากระดับชาติจนถึงหมู่บ้าน การปราบปรามผู้มี
อิทธิพลและอาวุธสงครามได้มีการน าเอาอาวุธสงครามมามอบให้กับทางการมากท่ีสุด การแก้ไขปัญหา
สังคมและความยากจน มีการจดทะเบียนผู้เดือดร้อนยากจนเป็นครั้งแรก การแก้ไขปัญหาการแพร่
ระบาดของไข้หวัดนก การจัดระเบียบสังคม การจัดระเบียบชนกลุ่มน้อย การลงทะเบียนแรงงานต่าง
ด้าว การแก้ไขปัญหาลักลอบตัดไม้ท าลายปุา การเร่งรัดออกโฉนดที่ดิน การส่งเสริมเศรษฐกิจรากหญ้า 
การส่งเสริมโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ การแปลงสินทรัพย์เป็นทุน การส่งเสริมการบริหารงาน
ของกองทุนหมู่บ้าน โครงการ SMEs และโครงการ SML การแก้ไขปัญหาความไม่สงบเรียบร้อยใน ๓ 
จังหวัดชายแดนภาคใต้  แนวทางการพัฒนาระบบนี้ อยู่ภายใต้ความเชื่อที่ว่าองค์กรราชการเป็นกลไก
ส าคัญที่สุดของระบบการบริหาร หากมีการเร่งรัดระบบราชการก็จะส่งผลให้มีการบริการที่มี



๘๓ 

ประสิทธิภาพแก่ประชาชนยิ่งขึ้น เพราะองค์กรราชการจะเป็นกลไกที่จะเชื่อมโยงไปสู่การพัฒนาระบบ
อ่ืนๆ บางครั้งระบบราชการแทนที่จะเสริมขีดความสามารถในการพัฒนาด้านอ่ืนๆ แต่กลับไปเป็นตัว
ถ่วง การที่จะท าให้ประเทศไทยก้าวไปสู่โลกที่หนึ่งได้นั้น กลไกท่ีส าคัญคือ ข้าราชการและระบบ
ราชการ แม้สภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไปมากแต่ระบบราชการยังยึดติดในระบบเก่า 

๔. การพัฒนาระบบบริหารแบบไม่สมดุลและค่อยเป็นค่อยไป เป็นการพัฒนาโดยให้
ความส าคัญกับส่วนใดส่วนหนึ่งของการบริหารหรือการไม่เร่งรัดการเปลี่ยนแปลงให้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาอันสั้น แต่เป็นการเปลี่ยนแปลงแบบสะสมทีละเล็กทีละน้อย เป็นการวางแผนระยะยาว เช่น
การวางแผนพัฒนาประเทศไทยซึ่งเริ่มมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ ๑ เมื่อปี พ.ศ. ๒๕๐๔  และ
แผนพัฒนาฉบับต่อๆ มาได้ละเลยเรื่องการพัฒนาระบบบริหาร เพิ่งจะมีการจัดตั้งคณะอนุกรรมการ
วางแผนการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๕           
(พ.ศ. ๒๕๒๕-๒๕๒๙) นอกจากนั้นการแก้ไขปัญหาระบบราชการไทยเป็นการพิจารณาจากส่วนย่อย
ของระบบบริหารทั้งหมด และด าเนินการไปอย่างเชื่องช้า  

กล่าวโดยสรุป การพัฒนาการบริหารจะใช้แนวทางใดย่อมขึ้นอยู่กับ สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกของระบบบริหารนั้นๆ ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมแต่ละรูปแบบและสถานการณ์ที่มี
ความแตกต่างกันเพราะการก าหนดนโยบายการพัฒนาการบริหารโดยเฉพาะนโยบายการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติมีแหล่งที่มา ๒ แหล่งคือ 

ปัจจัยภายใน คือ โครงการสร้างอ านาจทางการเมือง ซึ่งอยู่ในรูปแบบของระบบอุปถัมภ์ 
ปัจจัยภายนอก คือ โครงสร้างส่วนบนที่ครอบง าอยู่ คือแนวคิดเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมที่

เน้นกลไกตลาด ตลาดเสรี ซึ่งครอบง าองค์การต่างๆ อยู่ทั้งหมดได้แก่ ระเบียบเศรษฐกิจโลก ทั้ง
การเงินและการค้าประเทศไทยก็เต็มใจที่จะเข้าสู่ระบบทุนนิยมเสรี ซึ่งชี้ชัดจากการที่ไทยเข้าเป็น
สมาชิกธนาคารโลก และไอเอ็มเอฟ ปัจจัยภายนอกเหล่านี้มีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายของ
ประเทศไทยโดยมีทฤษฎีกระแสหลักหนุนอยู่ 

เป็นที่น่าสังเกตว่า แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติตั้งแต่ฉบับที่ ๑ ถึงฉบับที่ ๑๐ 
ไม่เคยเข้าสู่การพิจารณาจากรัฐสภาเลย เป็นแผนที่จัดท าโดยส านักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ เป็นแผนชี้น า Indicative Plan มีการก าหนดเงื่อนไขที่เป็นการจูงใจให้ภาคเอกชนเข้ามา
ด าเนินการในกิจการของรัฐหรือการใช้นโยบายทางธุรกิจเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค์ของแผน แต่
อย่างไรก็ตามตั้งแต่แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๘ เป็นต้นมา ภาคประชาคมสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบายมากข้ึน โดยเฉพาะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๙ ได้มีการร่วมประชุมอนุภาคของทุกสังคม
เพ่ือเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เพราะจุดมุ่งหมายของแผนนอกจากเน้นการพัฒนา “คน” 
เช่นเดียวกับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๘ แล้วยังเน้นเรื่อง “การพัฒนาที่ยั่งยืน” เพราะเป็นสิ่งที่รัฐก าหนด
นโยบายประการหนึ่งมาจากปัญหาความยากจน 



๘๔ 

จากการรายงานของธนาคารโลก ซึ่งเป็นองค์กรที่น าเอาแนวคิดเรื่องการจัดการปกครอง
และการบริหารว่าด้วยเรื่องของการจัดการปกครองและการบริหารการพัฒนา ( ๑๙๙๒) ได้นิยามการ
จัดการปกครอง และการบริหาร คือ แนวทางการใช้อ านาจเพื่อการบริหารทรัพยากรทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างยิ่ง เพื่อจุดมุ่งหมายทางด้านการพัฒนา นิยามนี้ให้
ความส าคัญแค่มิติที่ส าคัญ ๓ ด้าน ด้วยกัน คือ  

๑. ประเภทของระบอบการเมือง 
๒. กระบวนการใช้อ านาจเพ่ือการบริหารทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือ

จุดมุ่งหมายทางด้านการพัฒนา 
๓. ขีดความสามารถของรัฐบาลในการก าหนดนโยบายและการด าเนินการตามนโยบาย

อย่างมีประสิทธิผล 
การพัฒนาการบริหารในระยะแรก  ๆ มักจะเน้นการเปลี่ยนจากระบบบุคคลนิยม 

(Personalism) มาเป็นระบบคุณธรรม ( Merit system) ซึ่งเน้นความเสมอภาคในโอกาสความรู้ 
ความสามารถ ความเป็นกลางในทางการเมือง และความมั่นคงในหน้าที่การงานอย่างไรก็ดีในระยะ
หลังกลับพบว่า ระบบคุณธรรมที่ใช้มาเป็นเวลานานแล้วนั้นอาจจะท าให้บุคคลบางกลุ่มเสียเปรียบมิได้
รับประโยชน์จากระบบนี้ จึงเริ่มมีการศึกษาถึงความเสมอภาคท่ีแท้จริงควบคู่ไปกับประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการบริหารงาน 

การที่จะท าให้การบริหารการพัฒนาที่เน้นการพัฒนาการบริหารบรรลุเปูาหมายนั้นมี
ความจ าเป็นที่จะต้องรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง  ๆ จากปัจจัยภายนอก หรือแม้แต่ปัจจัยภายในองค์ 
หากไม่พยายามรับรู้การเปลี่ยนแปลงย่อมจะเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารการพัฒนา 
โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

๑. การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีของการติดต่อสื่อสาร เป็นผลท าให้เกิดการ
กระจายข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว ผู้บริหารระดับสูงมีความพร้อมในการตัดสินใจมากขึ้น
ประชาชนสามารถตรวจสอบการท างานของข้าราชการ และนักการเมืองได้ ในกรณีของประเทศไทยมี
การใช้คอมพิวเตอร์มานานไม่ต่ ากว่าสี่สิบปีแล้ว โดยเริ่มต้นที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และส านักงาน
สถิติแห่งชาติ แต่เป็นการใช้บริการประมวลผลที่ศูนย์คอมพิวเตอร์ที่มีขนาดใหญ่ เครื่องมีราคาแพง
มาก ในเวลาไม่นานหลังจากนั้น ระบบการสื่อสารข้อมูลออนไลน์ และท่ีเก็บข้อมูลแบบจานแม่เหล็กท า
ให้คอมพิวเตอร์มีความสามารถทางสารสนเทศ แทนการเป็นเครื่องแต่เพียงอย่างเดียว ตลอดจนมีการ
แข่งขันอย่างมาก ท าให้เครื่องมีราคาถูก และมีประสิทธิภาพสูงขึ้นอย่างรวดเร็วในช่วงนี้คอมพิวเตอร์
ยังมีราคาแพงแต่นิยมใช้กันในสถาบันการเงิน เช่น ธนาคาร ท าการเชื่อมโยงกับสาขาต่างๆ และมีการ
แข่งขันกันระหว่างสถาบันการเงิน ในที่สุดก็มีการตั้งธนาคารอัตโนมัติ หรือท่ีเรารู้จักกันคือตู้ เอทีเอ็ม 
นั่นเอง จนปัจจุบันตู้เอทีเอ็ม ของธนาคารต่าง  ๆ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกันโดยสามารถรับเอทีเอ็ม



๘๕ 

ของทุกธนาคาร หรือการให้บริการจ่ายค่าสาธารณูปโภค เช่น ค่าน้ า ค่าไฟฟูา ค่าโทรศัพท์ สามารถ
จ่ายเงินได้โดยผ่านทางธนาคาร 

ในช่วงปี ๑๙๙๐ -๑๙๙๕  เป็นช่วงที่การพัฒนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศชะลอตัวลง 
เนื่องจากโลกก้าวเข้าสู่ยุคที่เรียกว่า Down Sizing และมีการปรับเปลี่ยน กฎ ระเบียบ และการปฏิรูป
องค์กร หรือการ Reengineering องค์กรต่างๆ มากมาย  

ช่วงปี ๑๙๙๕-๒๐๐๐ เป็นช่วงที่มีวิกฤตเศรษฐกิจการพัฒนาด้านอื่นๆ หลายประการต้อง
ชะงักแต่การพัฒนาด้าน ไอที สูงมาก มีการพัฒนาโปรแกรมยอมนิยม คือ โปรแกรมชุดวินโดว์ และ
ไมโครซอฟท์ออฟฟิค (Word Excel Access Power Point)  

นอกจากนั้นการแยกของเครือข่ายอินเตอร์เน็ตออกจากรัฐบาลของประเทศสหรัฐอเมริกา
เข้าสู่การท างานแบบเอกชน ท าให้เกิดการพัฒนาอย่างมากมายในต่างประเทศส่วนของพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ ผ่านระบบ World Wide Web กระบวนการทางรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ คือ การน า
บริการต่าง ๆ ของรัฐมาท าการออนไลน์ผ่านระบบเว็บบนอินเตอร์เน็ต ตัวอย่างที่เห็นเป็นรูปธรรมมาก
ที่สุด คือ การบริหารด้านการคลังด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( E-Comptroller) โครงการใช้บัตรเครดิต
ส าหรับหน่วยงานราชการ แผนพัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจ้างด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ( E-Procurement) 
โครงการจ่ายตรง (E-Payment)  

๒. การเปลี่ยนแปลงด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของโลก ปัจจุบันนี้
ทรัพยากรธรรมชาติ มีการเปลี่ยนแปลงไปท้ังด้านปริมาณและด้านคุณภาพ น้ ามันเชื้อเพลิงลดน้อยลง
ท าให้มีราคาแพงขึ้น ภาวะบรรยากาศของโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปจนก่อให้เกิดภัยต่อมนุษย์ การเกิด
มลพิษทางอากาศ ทางน้ า และด้านธรณีวิทยา สิ่งต่างๆ เหล่านี้มีผลต่อทรัพยากรมนุษย์ท้ังสิ้น 
ปรากฎการณ์เหล่านี้ท าให้องค์กรราชการต้องทบทวนบทบาทภารกิจและหน้าที่ตลอดจนการ
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด  

๓. การเปลี่ยนแปลงด้านทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยที่ส าคัญมากท่ีสุด
ของกาบริหาร ในระยะเริ่มต้นของการรับแนวทางการพัฒนาของตะวันตกไปใช้นั้นการมุ่งแต่น าตัว
แบบการท างาน วิธีการบริหาร อุดมการณ์และเปูาหมายของประเทศท่ีพัฒนาแล้ว ไปเป็นเปูาหมาย
และวิธีการท างานของประเทศตนเองโดยขาดการปรับเปลี่ยนให้เข้ากับบริบท หรือความเป็นมาของ
สังคมท่ีมีวัฒนธรรมที่แตกต่างกันของแต่ละประเทศ ท าให้ประเทศที่ก าลังพัฒนาต่างๆ ไม่สามารถ
บริหารงานด้านการพัฒนาอย่างมีประสิทธิผลประกอบกับการเปลี่ยนแปลงด้านโครงสร้างของ
ประชากร เช่น การมีสัดส่วนของผู้สูงอายุมากขึ้น อายุเฉลี่ยของผู้ที่อยู่ในวัยท างานสูงขึ้น สัดส่วนของ
แรงงานเด็กและสตรีในภาคการผลิตมากข้ึน สัดส่วนของแรงงานด้านการเกษตรน้อยลง ประชากรใน
เมืองเพ่ิมมากข้ึน ค่านิยมในการด าเนินชีวิตของประชากรเปลี่ยนแปลงไป ปัญหาในเมืองมีมากข้ึน เช่น 
การจราจรที่อยู่อาศัย การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อภาครัฐโดยตรง  



๘๖ 

จากการเปลี่ยนแปลงข้างต้น ท าให้องค์กรการบริหารหรือองค์กรราชการต้องมีการ
เปลี่ยนแปลง แต่การที่องค์กรราชการเปลี่ยนแปลงไปได้มากน้อยเพียงใดนั้นยังมีสถาบันอื่นที่มีความ
เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงองค์กรราชการ คือ สถาบันนิติบัญญัติ และสถาบันตุลาการ นอกจากนั้น
องค์กรราชการ ตลอดจนการพัฒนาองค์การภาครัฐต้องมีการวางแผนในการพัฒนาหรือการน าแผนกล
ยุทธ์มาแปลงเป็นแผนงานและโครงการเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ หรือการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การ 
หรือการเสริมสร้างพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานให้มีความผูกพันกับองค์การให้มากท่ีสุด  แต่อย่างไรก็
ตามการพัฒนาการบริหารมักมีปัญหาหลายประการด้วยกัน ได้แก่  

ประการแรก รัฐบาลหรือผู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาการบริหารอาจจะส ารวจปัญหาไม่
พบ หรือแม้จะพบแล้ว แต่ให้ความส าคัญกับปัญหาเหล่านั้นน้อยเกินไป เช่น บางครั้งมีปัญหาเกิดขึ้น
แต่รัฐบาลไม่ได้แก้ไข เพราะรัฐบาลเล็งเห็นว่าสิ่งนั้นไม่ใช่ปัญหา หรือบางครั้งมิได้มีปัญหาเกิดข้ึนเลยแต่
รัฐบาลไปแก้ปัญหาเช้า แม้แต่บางครั้งมีปัญหาเกิดข้ึน แต่รัฐบาลไปแก้ปัญหาผิดประเภท 

ประการที่สอง การพัฒนาการบริหารมักมุ่งพัฒนาเฉพาะโครงสร้างและกระบวนการของ
การบริหารมากเกินไป จนลืมพัฒนาพฤติกรรมของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงได้ 

ประการที่สาม การพัฒนาการบริหารไม่ได้กระท าพร้อม ๆ กันทุกระดับ 
ประการที่สี่ การน าเอาเทคโนโลยีจากต่างประเทศเข้ามาช่วยในการพัฒนาการบริหาร

มิได้น าเข้ามาให้ครบวงจรทางด้านพุทธิพิสัย คือ ระดับสติปัญญา ทางด้านทัศนคติพิสัย หรือเจตคติ
พิสัย คือระดับทัศนคติที่ดี และทางด้านทักษะพิสัย คือไม่เพียงแต่เราต้องมีความรู้และทัศนคติที่ดีต่อ
เทคโนโลยีเหล่านั้น แต่จะต้องสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเหล่านั้นให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของ
ระบบการบริหารของไทยด้วย 

ประการที่ห้า การพัฒนาการบริหารมักจะมุ่งแสวงหาค าตอบมากกว่าการตั้งค าถามที่
ถูกต้อง 

ประการที่หก ปัญหาของการพัฒนาการบริหารอีกประการหนึ่งที่สร้างความยุ่งยากใจ
ให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องคือ ขนาดของระบบราชการ และสัดส่วนจ านวนข้าราชการต่อประชากร 

นอกจากนั้น ปัญหาของการพัฒนาการบริหารอาจมีความต่อเนื่องมาจาก 
๑. ภารกิจของผู้บริหารที่มีมากมายจนไม่สามารถแก้ปัญหาได้ท้ังหมด  
๒. บทบาทของผู้บริหารได้เปลี่ยนจากการน านโยบายไปปฏิบัติแต่เพียงอย่างเดียวมาเป็น

ความรับผิดชอบในการริเริ่มนโยบายด้วย หมายถึงผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้องเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับปัญหา
ทางการเมืองด้วย  

๓. หน่วยงานของรัฐบางแห่งไม่มีคู่แข่ง จึงมีก าลังต่อรองและการผูกขาดเกี่ยวกับสินค้า
และการบริการของตนได้มากกว่าหน่วยงานอื่น  



๘๗ 

๔. หน่วยราชการในปัจจุบันมีขนาดใหญ่ที่มักจะไม่ยืดหยุ่น ท าให้การพัฒนาการบริหาร
เป็นไปอย่างล่าช้า 

๕. การพัฒนาการบริหารในปัจจุบันบางครั้งจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจ เพราะการใช้เหตุผล
ทางการเมืองและการบริหารอาจท าให้การด าเนินงานไม่ส าเร็จ 

องค์ประกอบของการพัฒนาการบริหาร 
ได้แก่การพิจารณาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบขององค์กรครอบคลุมถึงโครงสร้าง 

กระบวนการและพฤติกรรม ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบเหล่านี้จะมีแนวทางในการ
เปลี่ยนแปลงที่ไม่เหมือนกัน จุดเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงจ าเป็นต้องทราบถึงปัญหาของแต่ละ
องค์ประกอบเพื่อการวางแผน การก าหนดยุทธศาสตร์ และยุทธวิธีเพ่ือให้การแก้ปัญหาได้ตรงประเด็น
มากขึ้น จึงมีขั้นตอนของการวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงดังนี้ 

๑. ขั้นการวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาความไร้ประสิทธิภาพของระบบบริหารเช่น
ปัญหาและอุปสรรคความล้มเหลวของประเทศก าลังพัฒนา เกิดจากอุปสรรคในการระดมเงินออมทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศเพ่ือที่จะน ามาลงทุนเพื่อก่อให้เกิดการผลิตเพราะการพัฒนาประเทศท่ี
ก าลังพัมนาจะเกิดขึ้นได้ต้องเจริญรอยตามประเทศท่ีพัฒนาแล้ว เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ประเทศในยุโรปตะวันตก แต่เป็นไปไม่ได้เพราะขาดเงินออม 

๒. ขั้นการสร้างการยอมรับให้มีการเปลี่ยนแปลง ก าหนดยุทธศาสตร์และยุทธวิถีท่ี
ด าเนินการ พร้อมทั้งศึกษาความเป็นไปได้ของการเปลี่ยนแปลง กรณีท่ีสถานการณ์ไม่แน่นอนอาจใช้
การทดลองหรือสาธิต คือ การท าให้เป็นโครงการน าร่อง ให้มีการทดลองน าแนวคิดนั้นมาปฏิบัติเพ่ือให้
เห็นถึงผลลัพธ์ที่จะตามมาก่อนก็ได้ เช่น การท าให้โครงการสถานีต ารวจนครบาลทดลองของกรม ๒
ต ารวจในช่วงปี พ.ศ.๒๕๒๘-๒๕๓๐ จนถึงมีการขยายผลเต็มรูปพัฒนาเป็นส านักงานต ารวจแห่งชาติใน
ปัจจุบัน เช่น การน าการคิดเลขแบบ “ใช้ลูกคิด” มาฝึกฝนให้กับเยาวชนของโรงเรียนประชานิเวศน์ ๑ 
เป็นการน าร่องให้กับการพัฒนาเยาวชนไทย หรือการที่คณะรัฐมนตรีมีมติให้เลื่อนการตัดสินใจเรื่อง
การก่อสร้างโรงไฟฟูาบ่อน่อกไปอีก ๑ เดือน หรือการจัดโครงสร้างการบริหารงานและบทบาทภารกิจ
ในส่วนภูมิภาคได้ก าหนดรูปแบบการด าเนินงานของส่วนราชการส่วนภูมิภาคโดยเริ่มทดลองระบบการ
บริหารงานระดับจังหวัดแนวใหม่ ที่มอบและกระจายอ านาจการตัดสินใจ การบังคับบัญชาและการ
พัฒนาตามนโยบายรัฐบาล ไปที่ผู้บริหารระดับสูงสุดของจังหวัดคือ ผู้ว่าราชการจังหวัดที่เรียกว่าผู้ว่า
ราชการจังหวัดเพ่ือการ 

๓. ขั้นการน าแผนไปปฏิบัติ คือ ขั้นตอนของการน ายุทธศาสตร์การพัฒนาไปก าหนดเป็น
กิจกรรมด าเนินงาน นโยบายแห่งรัฐตามที่รัฐธรรมนูญก าหนด นโยบายรัฐบาลและความต้องการของ
ประชาชนเป็นกรอบส าคัญในการก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารประเทศที่เรียกว่าการบริหารที่ยึด
วาระแห่งชาติ ( Agenda-Based) รัฐบาลจัดรูปแบบองค์การแนวใหม่ เช่น การเสนอให้ทดลอง          



๘๘ 

ในจังหวัดน าร่องด้านรูปแบบการบริหารงานของผู้ว่าราชการจังหวัดในรูปแบบนักบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ แบบ Chief Executive Officer (CEO) ซึ่งเป็นผู้ว่าประสานโดยก าหนดให้ผู้ว่า
ราชการจังหวัด CEO มีอ านาจบริหารจัดการเต็มจังหวัด ซึ่งมิได้หมายถึงการเพิ่มอ านาจผู้ว่าราชการ
จังหวัด แต่เป็นการเพิ่มระบบความรับผิดชอบต่อผลงานการพัฒนาด้านต่างๆ ในพื้นที่ตามแนวคิดของ 
Agenda-Based มีความรับผิดชอบต่อผลงานและสามารถวัดผลงานอย่างชัดเจน ดังนั้นผู้ว่าราชการ
จังหวัดต้องมีอ านาจการสั่งการและการตัดสินใจที่ชัดเจน เบ็ดเสร็จ เพ่ือลดขั้นตอน และสามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนในจังหวัดและพัฒนาจังหวัดให้สอดคล้องกับแนวนโยบายของ
รัฐบาลอย่างมีประสิทธิภาพ 

๔. ขั้นการประเมินผล และการน าผลการประเมินมาปรับปรุงยุทธศาสตร์การพัฒนาเสีย
ใหม่ ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่กิจกรรมการพัฒนาการบริหารได้ด าเนินการไปแล้วชั่วระยะเวลาหนึ่ง     
จึงควรจัดให้มีการทบทวนประเมินผลว่าแต่ละกิจกรรมนั้นมุ่งไปสู่เปูาหมายใหญ่ร่วมกันหรือไม่ หาก
พบว่าได้มีการเบี่ยงเบนไปจากเปูาหมายใหญ่หรือไม่สอดคล้องกันก็ต้องมีการปรับกิจกรรมให้มุ่งสู่
เปูาหมายได้ทันท่วงที ส่วนใหญ่ผู้บริหารมักจะตั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบการประเมินขึ้นตรงต่อ
ผู้บริหารเอง เช่น การมีผู้ตรวจประจ ากระทรวง ผู้ตรวจราชการประจ าส านักนายกรัฐมนตรี เป็นต้น 

ประการแรก การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร 
โครงสร้างมีผลกระทบค่อนข้างมากต่อพฤติกรรมการท างานของคนในองค์การ คือ เป็นทั้ง

สาเหตุ (Cause) ของความไม่มีประสิทธิภาพของการบริหาร ขณะเดียวกันก็เป็นผลลัพธ์ ( Effect) ของ
ความไม่มีประสิทธิภาพของการบริหาร การไม่มีการก าหนดมาตรฐานของงานการท างานที่ซ้ าซ้อน 
การขาดความชัดเจนในวัตถุประสงค์ของนโยบาย 

การที่แต่ละองค์การมีโครงสร้างที่แตกต่างกันท าให้พฤติกรรมของคนในองค์กรตลอดจน
สัมฤทธิผลของงานแตกต่างกันด้วย กล่าวคือ โดยรูปแบบทั่วไป องค์กรส่วนใหญ่จะจัดรูปแบบการ
บริหารแบบปิรามิด คือ โครงสร้างส่วนบนมีคนจ านวนน้อย แต่มีอ านาจในการตัดสินใจมากที่สุด ส่วน
บุคคลที่อยู่ส่วนล่างจะมีอ านาจในการตัดสินใจน้อย อ านาจของบุคคลจะมีมากข้ึนเมื่อมีต าแหน่งที่สูง 
การจัดโครงสร้างองค์การแบบปิรามิด นอกจากมีความแตกต่างกันในเรื่องของการกระจายอ านาจใน
การควบคุมดูแลแล้วยังมีความแตกต่างกันในเรื่องหลักการในการแบ่งหน่วยงาน หรือการแบ่งภารกิจ
ภายในองค์การด้วย แม้ว่าองค์การส่วนใหญ่จะจัดโครงสร้างภายในหน่วยงานให้เป็นแผนกตามลักษณะ
หน้าที่ที่ต้องท า หรือเรียกว่าการจัดโครงสร้างองค์การไปตามหน้าที่ ( Structural and Functional 
Model) แต่ละองค์การยังมีการจัดโครงสร้างองค์การในรูปแบบอื่นอยู่ด้วย เช่น การจัดโครงสร้าง
องค์การแบบโครงการ ( Project) หรือแบบแผนงาน หรือ โครงสร้างในรูปแบบคณะกรรมการ 
(Committee) ซึ่งมีอ านาจต่างกัน เช่น คณะกรรมการนโยบาย คณะกรรมการอ านวยการ 
คณะกรรมการด าเนินงาน เป็นต้น 



๘๙ 

แนวคิดในการจัดองค์กรยุคใหม่ คือ การจัดในรูปแบบองค์การแนวราบเป็นแบบเมตริกซ์ 
หรือหากสามารถใช้เทคโนโลยีการติดต่อสื่อสารที่ทันสมัยอาจจะสามารถก้าว เรียกว่าการจัดโครงสร้าง
องค์การไปตามหน้าที่ ( Structural and Functional Model) แต่ละองค์การยังมีการจัดโครงสร้าง
องค์การในรูปแบบอื่นอยู่ด้วย เช่น การจัดโครงสร้างองค์การแบบโครงการ ( Project) หรือแบบ
แผนงาน หรือ โครงสร้างในรูปแบบคณะกรรมการ ( Committee) ซึ่งมีอ านาจต่างกัน เช่น 
คณะกรรมการนโยบาย คณะกรรมการอ านวยการ คณะกรรมการด าเนินงาน เป็นต้น 

แนวคิดในการจัดองค์กรยุคใหม่ คือ การจัดในรูปแบบองค์การแนวราบเป็นแบบเมตริกซ์ 
หรือหากสามารถใช้เทคโนโลยีการติดต่อสื่อสารที่ทันสมัยอาจจะสามารถก้าวเข้าสู่ยุคการจัดองค์กรยุค
ข้อมูลข่าวสารแบบ Internal Market เช่น การตั้งผู้ว่า CEO มิใช่เป็นการลดอ านาจหรือก้าวก่ายการ
ท างานของท้องถิ่น ผู้ว่าฯ จะเป็นแกนประสานการพัฒนาระหว่างส่วนกลางและท้องถิ่นเพ่ือแปลง
นโยบายของรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพประเด็นส าคัญของการจัดองค์กรภาคราชการ 
คือ การจัดองค์กรเพ่ือประชาชน และมีหลักการในการบริหารงานแนวใหม่ ซึ่งจะเป็นรูปสามเหลี่ยม     
หัวกลับโดยยึดพื้นที่ และความต้องการในการพัฒนาเป็นหลัก คือ ข้าราชการที่ให้บริการแก่ประชาชน 
หรือผู้ที่ใกล้ชิดกับประชาชนผู้รับบริการจ าเป็นต้องมีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง มิใช่ส่งบุคลากร
ตามล าดับชั้นยศและอาวุโสดังเช่นปฏิบัติกันอยู่ในปัจจุบัน  

การจัดโครงสร้างองค์กรเช่นนี้ ผู้บริหารระดับสูงจะเป็นเสมือนนักยุทธศาสตร์ที่มี
วิสัยทัศน์เป็นผู้ก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในการท างาน จัดสรรทรัพยากรและแก้ไขปัญหาก ากับ
ผลงาน และสร้างความเป็นธรรมในระดับองค์กร เช่นการให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมส าหรับผู้ที่มี
ผลงาน โดยองค์กรต้องจัดให้มีกลุ่มสนับสนุนเฉพาะด้าน ทั้งด้านการวิจัยและค้นคว้าเพ่ือส่งเสริมให้
กลุ่มปฏิบัติการสามารถท างานเต็มศักยภาพ  อย่างไรก็ตามโครงสร้างองค์การแบบแนวราบจะเอ้ือต่อ
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ก าหนดนโยบายและผู้ปฏิบัติตามนโยบายได้ดีกว่าองค์กรที่มีโครงสร้างสูง 

แนวทางการพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร  
๑. การจัดโครงสร้างองค์การใหม่ให้มีความคล่องตัวต่อภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปถึงแม้ว่า

จะยังคงรักษาโครงสร้างเดิมขององค์การในรูปแบบของการก าหนดภารกิจไว้ก็ตามก็ควรจัดให้มี
หน่วยงานที่มีโครงสร้างของการท างานแบบองค์กรชั่วคราว หรือในรูปแบบของการระดมความร่วมมือ
จากผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝุาย คือ การจัดตั้งในรูปคณะกรรมการในทุกระดับชั้นขององค์การ ได้แก่ 
คณะกรรมการระดับนโยบาย คณะกรรมการฝุายอ านวยการ คณะกรรมการฝุายด าเนินงาน เป็นต้น 
โครงสร้างองค์การที่มีหลายรูปแบบผสมกันเช่นนี้เป็นโครงสร้างขององค์การขนาดใหญ่และมีตา
ข่ายงานที่ซับซ้อนหรือที่เรียกว่า องค์กรตาข่าย (Matrix Organization)  

๒. การจัดโครงสร้างองค์การที่มีการประสานงานในแนวนอนหรือแนวราบมากกว่า
แนวดิ่งโดยอาศัยหลายๆ วิธีการเช่น 



๙๐ 

  - การประสานความคิดเข้าใจให้ตรงกันระหว่างผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง  
  - การประชุมทีมงาน  
  - การใช้ผู้ประสานงานในระหว่างหน่วยงาน และระหว่างผู้ก าหนดนโยบายกับผู้
ปฏิบัติตามนโยบาย หรือเรียกว่าบุคคลที่ท าหน้าที่ประสานงาน Linking Pin 
  - การใช้สถาบันหรือความเป็นสถาบันขององค์กรเป็นผู้ก ากับดูแลหรือช่วยก ากับดูแล
แทนโครงสร้างที่เป็นทางการ ตัวอย่างองค์กรภายนอกหรือองค์กรวิชาชีพที่ช่วยก ากับดูแลและ
ประสานงาน เช่น แพทยสมาคม สมาคมสถาปนิก วิศวสมาคม และสมาคมวิชาชีพอ่ืนๆ 

๓. การจัดโครงสร้างให้มีการกระจายงาน การกระจายภารกิจให้องค์กรระดับท้องถิ่นได้มี
ส่วนร่วมในการรับผิดชอบด้วย โดยเฉพาะการกระจายงานต้องมีความชัดเจนในเรื่องอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบตลอดจนให้มีความโปร่งใสในการด าเนินงาน คือ การที่สามารถจะชี้แจงต่อ
สาธารณชนและให้สาธารณชนตรวจสอบได้ การพัฒนาโครงสร้างของการบริหารในหัวข้อนี้จะต้อง
สร้างความเข้าใจระหว่างผู้ปฏิบัติงานและผู้มอบหมายงานในเรื่องขอบข่ายของงานที่จะท า เรื่องของ
การแบ่งงานกันท า การมอบภารกิจให้ไปท าแทน ( Delegation of Duty) การมอบทั้งอ านาจและ
หน้าที่ให้พร้อมกัน ( Delegation of Duty and Authority) หรือการมอบทั้งอ านาจและหน้าที่ และ
ความรับผิดชอบให้ไปในคราวเดียวกันด้วย ( Delegation of Authority and Responsibility) ทั้งนี้
เพ่ือปูองกันการปฏิเสธความรับผิดชอบในภายหลัง 

๔. การก าหนดให้มีมาตรฐานของงาน เช่น การก าหนดปริมาณและคุณภาพของการผลิต
และการบริการ  

๕. การก าหนดขอบข่ายของอ านาจหน้าที่ และการก าหนดความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 
๖. ก าหนดสายการบังคับบัญชาและระดับการบังคับบัญชาว่ามีบุคคลใดอยู่ในสายการ

บังคับบัญชาใด และในหน่วยงานหนึ่งๆ มีระดับการบังคับบัญชากี่ระดับ 
ประการที่สอง การพัฒนากระบวนการทางการบริหาร 
องค์การแต่ละแห่งมักจะมีโครงสร้างที่ไม่แตกต่างกันมากนัก แต่ระบบการท างานหรือ

กระบวนการท างานในองค์กรจะมีความแตกต่างกัน กระบวนการบางอย่างสามารถลดขั้นตอนการ
ท างานให้กับผู้บริหาร หรือสนองความต้องการที่รวดเร็วแก่ผู้รับบริการ ความเข้มแข็งของ
องค์ประกอบนี้ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละองค์การและความมีวิสัยทัศน์ของผู้น าองค์กร องค์กร
ใดที่ยึดระเบียบข้อบังคับมากองค์กรนั้นจะขาดความยึดหยุ่น เป็นอุปสรรคของการบริหารงานด้านการ
พัฒนา แต่เป็นผลดีต่อผู้ปฏิบัติงานเพราะไม่ผิดกฎระเบียบแต่ในความเป็นจริงผู้ปฏิบัติงานมักจะน า
กฎระเบียบมาเป็นเปูาหมายการท างานของตนเองมากกว่าที่จะมองไปถึงเปูาหมายขององค์การ 

กระบวนการในการท างาน ( Process) มีตัวแปร ( Variable) หลายตัวแปร ได้แก่ 
กระบวนการการท างานของผู้บริหาร คือ การวางแผน วิธีการสั่งงาน การจัดก าลังคน การจัด
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งบประมาณ การมอบหมายงาน การก ากับควบคุมงาน วิธีการประสานงาน การตัดสินใจ และการสื่อ
ข้อความ นอกจากนั้นในองค์การยังมีหน้าที่ที่ผู้ปฏิบัติงานในองค์การต้องปฏิบัติ เช่น หน้าที่ในการ
บริหารงานด้านบุคคล หน้าที่การบริหารด้านการเงินการคลัง กระบวนการต่างๆ เหล่านี้มีผลโดยตรง
ต่อพฤติกรรมการท างานของคนในองค์การ เช่น องค์การใดใช้บุคคลเป็นผู้ก ากับดูแลตรวจสอบการ
ท างานมากกว่าที่จะใช้กฎหมายแต่เพียงอย่างเดียวการเบี่ยงเบนจากเปูาหมายใหญ่จะลดน้อยลง 
องค์การแต่ละแห่งจะมีผู้ตรวจสอบภายในหรือมีการตรวจสอบจากองค์การภายนอก เช่น ส านักงาน
ตรวจเงินแผ่นดิน หากบุคคลเหล่านี้มีความใกล้ชิดกับผู้ปฏิบัติการก็จะยิ่งท าให้การท างานผิดเปูาหมาย
มีน้อยลง แต่จะสร้างความสัมพันธ์ที่ไม่เป็นทางการมากขึ้น มีกลุ่มที่ไม่เป็นทางการมากขึ้น และอาจ
น าไปสู่การปกปูองการท าผิดมากข้ึนด้วย โดยเฉพาะการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในองค์การ องค์การ
ต้องมีการวางแผนที่จะรองรับกระบวนการการท างานด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ไว้ล่วงหน้าหากไม่มีการ
วางแผนไว้บุคลากรในองค์การจะไม่ให้ความร่วมมือในการใช้เทคโนโลยีดังกล่าวเช่น การน าระบบ
สารสนเทศเข้ามาใช้ในหน่วยงาน หรือการน าโปรแกรมบัญชีส าเร็จรูปแบบเข้ามาใช้ในการลงบัญชี 
แม้แต่การให้บุคลากรในองค์การมีความรู้ความเข้าใจในระบบคอมพิวเตอร์ 

แนวทางการพัฒนากระบวนการทางการบริหาร 
๑. หากมีการวิเคราะห์เส้นทางเดินของงาน ( Work Flow) แล้วพบว่ายังมีข้ันตอนที่ไม่

จ าเป็น ก็ให้ลดขั้นตอนนั้นลง งานบางอย่างต้องกรอกแบบฟอร์มหลายฉบับ ก็ยกเลิกแบบฟอร์มหรือ
ปรับเปลี่ยนข้อความจ าเป็นมาไว้ในแบบฟอร์มเดียวกัน ลักษณะการท างานขององค์การหลายองค์การ
ปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยนไปบ้างแล้ว เช่น การลดขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามค าแหง เป็นลักษณะ One Stop Service หรือ Super Service เป็นต้น 

๒. พยายามท าให้งานง่ายขึ้น ( Work simplification) โดยการก าหนดเปูาหมายในการ
ท างานให้มีความชัดเจน ก าหนดความสัมพันธ์ของงานและคนในองค์การ และให้ความสะดวกในการ
ท างานไม่ว่าจะเป็นเครื่องมือ การสื่อสารของผู้ปฏิบัติงาน หากท าให้งานมีความง่ายข้ึนจะมีส่วนช่วยให้
งานนั้นมีข้อบกพร่องน้อยลง  

๓. ในกระบวนการการท างานนั้น แม้ว่าหลักการกระจายอ านาจจะเป็นสิ่งที่ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมในการท างานแล้วก็ตาม แต่จ าเป็นที่จะต้องมีหลักการรวมอ านาจในการประเมินผลไว้ที่
ส่วนกลาง ทั้งเพ่ือมิให้มีการประเมินผลกันเอง เพราะจะท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับเฉพาะทางบวก โดยจะ
ไม่ได้ข้อมูลย้อนกลับในทางลบ ทั้งนี้องค์การมีแนวโน้มที่จะได้เฉพาะข้อมูลด้านดีอย่างเดียวเพื่อท าให้
ผู้บริหารมีความพึงพอใจต่อผลของการประเมิน  

๔. ก าหนดตัวชี้วัดผลการท างานให้เห็นชัดทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือเป็น
มาตรฐานของการปฏิบัติงาน ( Standards of Performance) เช่น กรมท่ีดินประกาศให้ประชาชน     
ผู้มารับบริการทราบว่า ในการขอรับบริการงานแต่ละด้านของกรมที่ดินนั้นจะได้รับการบริการเสร็จสิ้น
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ภายในกี่วัน หรือก าหนดให้เจ้าหน้าที่ท างานตามข้ันตอนเสร็จภายในกี่วันทั้งเป็นการก าหนดตัวชี้วัด
เป็นปริมาณ (ช่วงเวลา) ส่วนในเชิงคุณภาพ เช่นการท าให้ผู้รับบริการพอใจในการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานราชการหรือหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ เป็นต้น 

ประการที่สาม การพัฒนาพฤติกรรมของบุคคลในการบริหาร  
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ยากกว่าการเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างหรือกระบวนการท างาน และต้องอาศัยเทคนิควิธีการที่ซับซ้อนกว่า เพราะเก่ียวข้องกับตัว
แปรเชิงจิตวิทยาสังคม เช่น การรับรู้ ความคาดหวัง ทัศนคติ ความต้องการของมนุษย์ ตลอดจน
ค่านิยมของสังคม การพัฒนาพฤติกรรมมนุษย์ ไม่อาจจะน าสิ่งใหม่ๆ ตามที่พ่ึงประสงค์จะให้เกิดข้ึน 
มาใส่เข้าไปในความนึกคิดของมนุษย์ได้เลยในทันที แต่ต้องอาศัยเวลาที่จะลบล้างความคิดเดิมออก
เสียก่อน ขั้นตอนนี้เรียกว่าการละลายพฤติกรรม เช่น ความเชื่อ ค่านิยมเดิมออก แล้วจึงเติมความรู้
หรือความเชื่อใหม่ๆ และให้ความเชื่อนั้นอยู่อย่างถาวรต่อไป 

พฤติกรรมการบริหารและการท างานของบุคคลนั้นเป็นสาเหตุและเป็นทั้งผลของปัจจัย
อ่ืน ๆ ภายนอก แม้ว่าจะมีการก าหนดโครงสร้าง และกระบวนการการท างานไว้อย่างชัดเจนเพียงใดก็
ตาม บุคคลก็สามารถจะบิดเบือนโครงสร้างและเบี่ยงเบนกระบวนการการท างานนั้นได้ หากไม่ตรง
ตามเปูาหมายของตนเอง ฉะนั้นการพัฒนาระบบการบริหารนั้นไม่มีอะไรจะเกิดผลได้เท่ากับการ
เริ่มต้นที่จะพัฒนาพฤติกรรมของมนุษย์ก่อนการพัฒนาด้านอ่ืนๆ และจะไม่มีอะไรยุ่งยากซับซ้อนมาก
ไปกว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อีกด้วย เพราะต้องเก่ียวข้องกับตัวแปรหลายตัวที่อยู่ในระดับที่
ต่างกันด้วย นับตั้งแต่ตัวแปรของปัจเจกชน เช่น ทัศนคติ การรับรู้ แรงจูงใจ ภูมิหลังของครอบครัว 
บุคลิกภาพส่วนตัว ตัวแปรกลุ่ม เช่น ผู้น า ค่านิยมกลุ่ม ความขัดแย้งการสื่อสารภายในกลุ่ม จนถึงตัว
แปรขององค์การและสังคมภายนอกองค์การ เช่น ระบบการให้รางวัลและระบบการลงโทษของ
องค์การ ความคาดหวังที่องค์การมีต่อบุคคล บรรยากาศการท างาน ตลอดจนสถานการณ์ภายนอก 
ต่างก็เป็นปัจจัยที่มีส่วนก าหนดพฤติกรรมการท างานของมนุษย์แทบทั้งสิ้น ดังนั้นในการพัฒนาหรือ
การเปลี่ยนแปลงตัวแปรแต่ละตัวจึงต้องใช้เวลาที่ยาวนานกว่าการเปลี่ยนแปลงในด้านอ่ืนๆ 

แนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมของบุคคลในระบบบริหาร 
๑. การเสริมความสามารถในการตัดสินใจให้กับผู้บริหาร ได้แก่การจัดให้มีแหล่งข้อมูล 

แหล่งข่าวสารให้กับผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถเรียกข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจได้ทันการณ์ เช่น 
สมัยของรัฐบาล พล.อ.ชาติชาย ชุณหะวัณ มีการเสนอให้จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการแห่งชาติขึ้นตรงต่อ
นายกรัฐมนตรี เพื่อท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลข่าวสารให้กับนายกรัฐมนตรี และคณะผู้บริหารของ
ประเทศ 
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๒. การเสริมทักษะให้กับผู้บริหาร ได้แก่ การจัดให้มีการฝึกอบรมระดับผู้บริหารในกรณี
เช่นนี้มักจะเป็นการอบรมความรู้ทั่วๆ ไป ไม่เน้นความรู้เฉพาะด้าน เช่น การสร้างบุคลิกภาพของผู้น า 
ทักษะการสื่อสาร การวางแผนและการควบคุมงาน เป็นต้น  

๓. การส่งเสริมการประสานงานให้กับผู้บริหาร โดยเน้นที่การประสานกับองค์การ
ภายนอก กรณีเช่นนี้มักจะจัดในรูปแบบการไปศึกษาดูงานร่วมกัน เนื่องจากการบริหารประเทศนั้น
ต้องอาศัยการท างานร่วมกันของหลายฝุาย หลายหน่วยงาน การร่วมมือกันระหว่างผู้บริหารของ
องค์กรภาครัฐและภาคเอกชน จึงมีความหมายมากในแง่ของการพัฒนาระบบการบริหาร เช่น การที่
ภาครัฐและภาคเอกชน จัดหลักสูตรการอบรม วปอ. หรือ วปรอ. หรือการร่วมกันประชุมของ
อธิการบดีมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในประเทศไทย  

๔. การก าหนดคุณลักษณะของผู้ท าหน้าที่เป็นตัวกลางการเปลี่ยนแปลง ( Change 
agent) หรือผู้ที่ท าหน้าที่เป็นนักบริหารการพัฒนา ในการฝึกอบรมนักบริหารตั้งแต่ระดับกลางขึ้นไป
นั้นต่างก็ก าหนดเปูาหมายว่า ผู้ที่ท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง หรือเป็นผู้บริหารด้านการพัฒนา
นั้นจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะดังต่อไปนี้ 
  - ต้องเป็นคนกระตือรือร้นและมองโลกในแง่ดี ( Active and Optimist) 
  - ต้องเป็นนักการสื่อสารที่ดี พูดเข้าใจง่าย พร้อมที่จะรับฟังข่าวสารจากภายนอก  
  - ต้องเป็นนักโฆษณาประชาสัมพันธ์ที่ดี สามารถระดมความร่วมมือได้  
  - ต้องมีบุคลิกภาพการเป็นผู้น า ไม่ว่าจะอาศัยบารมี ความรู้ สถานภาพที่เป็น
ทางการ มีพฤติกรรมชี้น าที่สังคมยอมรับได้ 
  - ต้องเป็นผู้ที่สนใจใฝุหาข้อเท็จจริง เป็นผู้แสวงหาข่าวสารและเปิดเผยในเรื่อง
ข่าวสารข้อมูล 
  - ต้องเป็นนักประสานงานที่ดีสนใจและใฝุรู้ถึงองค์กรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานของ
ตัวเองหรืองานในหน้าที่ พื้นที่ตัวเอง เพื่อประโยชน์ในการระดมความร่วมมือระหว่างองค์การภายนอก 
และประโยชน์ในการวางแผนการท างานร่วมกัน 
  - ควรเป็นผู้ที่มีค่านิยมหรือมีจิตมุ่งม่ันในการพัฒนา มีความผูกพันในงานปฏิบัติงาน
โดยมุ่งสู่สัมฤทธิผลของงาน มากกว่ามุ่งประโยชน์ส่วนตนและเศรษฐกิจของกลุ่มและพวกพ้องตนเอง 

การพัฒนาระบบการบริหารมีหลายแนวคิดท่ีอิงอยู่กับมิติหลายด้าน เช่น การ
เปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไป หรือแบบเบ็ดเสร็จรวบยอด หากมองระบบการพัฒนาการบริหารใน
ลักษณะแคบลงหรือการพัฒนาโครงสร้าง หรือการพัฒนากระบวนการ และพัฒนาพฤติกรรมมนุษย์ใน
องค์การ เช่น การแบ่งระดับพฤติกรรม 

การท างานแบบ Accountability ภายในองค์การ Samuel เห็นว่าควรแบ่งเป็น ๕ 
ระดับ คือ 
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๑. ระดับ Entitlement เป็นระดับที่มี Accountability ต่ ามาก พนักงานมีปัญหาด้าน 
“ทัศนคต”ิ มีการเกี่ยงงานกันท า ไม่ยินดียินร้ายว่าเกิดอะไรขึ้นกับองค์กร 

๒. ระดับ Individual Accountability พนักงานมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับ
มอบหมายก็ตั้งหน้าตั้งตาท างานไม่ค านึงว่าท าแล้วจะกระทบใครบ้าง มี  Accountability เฉพาะ
ตนเอง มีลักษณะการท างานแบบตัวใครตัวมัน  

๓. ระดับ Work Unit Accountability เป็นระดับที่สูงขึ้นมา คือมีการสร้างทีมงานได้
และในระดับนี้ความส าเร็จของทีมจะส าคัญกว่าความส าเร็จของบุคคล  

๔. ระดับ Cross-Functional Accountability ในระดับนี้จะค านึงถึงระดับเหนือกว่าทีม 
แต่ยังมีช่องว่างระดับที่ต่างกัน เช่น ระดับผู้ปฏิบัติระดับผู้บริหาร และระดับนโยบาย  

๕. ระดับ Organizational Accountability เป็นระดับที่องค์การสามารถท างานใน
ลักษณะทีมท้ังองค์การ ท าให้เป็นองค์การที่คล่องตัวสามารถปรับตัวได้ในทุกสถานการณ์และเป็น
ทีมงานมีประสิทธิภาพ 

บทบาทของบุคลากรในองค์การในการสร้างระบบการท างานแบบ Accountability อาจ
กล่าวได้ว่าองค์การจะต้องท าการเปลี่ยนแปลงวิธีการท างานแบบเดิมๆ ที่มีอยู่ค่อนข้างมากโดยเฉพาะ
ถ้าหน่วยงานนั้นมีระดับการท างานอยู่ในระดับต่ า การจะเปลี่ยนวิธีการท างานดังกล่าวมิใช่เรื่องท่ีจะ
กระท าได้โดยง่ายและมักจะถูกต่อต้านจากผู้ที่ไม่อยากเปลี่ยนแปลงและคิดว่า เขาก าลังถูกคุมคาม ใน
แง่นี้ผู้น าองค์การจะต้องยินยอมเปลี่ยนและเป็นตัวสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงอย่างเต็มที่ มิฉะนั้นจะไม่
มีทางส าเร็จได้เลย ในองค์การจะมีบุคลากรอยู่ ๓ ประเภทในการสร้างลักษณะดังกล่าว ได้แก่ 

ประเภทที่หนึ่ง ผู้บริหารระดับสูง ( Executives) มีบทบาทเป็นผู้ก าหนดทิศทาง/แผน
ยุทธศาสตร์องค์การติดต่อกับภายนอก 

ประเภทที่สอง ผู้บริหารระดับกลาง ( Middle Managers) เป็นผู้มีบทบาทน าการ
เปลี่ยนแปลง (Change Agents) 

ประเภทที่สาม พนักงาน (Employees) มีบทบาทเป็นผู้ท ากิจกรรมสัมพันธ์กับลูกค้าของ
องค์การ 

การพัฒนาองค์ประกอบของระบบการบริหาร ซึ่งประกอบด้วยโครงสร้าง กระบวนการ
และพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งกล่าวได้ว่าการพัฒนาในทุกเรื่ององค์กรไม่สามารถสนองความต้องการ
ของคนได้ แต่องค์กรต้องด าเนินการเพื่อสร้างโอกาสโดยด าเนินการในสิ่งต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

๑. การสร้างองค์กรให้เข้มแข็ง มีสมรรถภาพในการแข่งขันสูง มีการน าวิธีการจัดการ
บริหารใหม่ๆ มาใช้ในองค์กร รวมทั้งการพัฒนาบุคลากร 

๒. สร้างระเบียบ กฎ กติกา ในเรื่องของการบริหารบุคคลให้ชัดเจน เช่น การประเมินผล
งาน การปรับเลื่อนต าแหน่ง รวมทั้งการแต่งตั้งให้ชัดเจนโปร่งใส และผลักดันให้มีการปฏิบัติงานใน
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มาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์การ ทั้งนี้ให้มีระบบการประเมินความพึงพอใจของข้าราชการที่มีต่อ
องค์กรอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งมีสื่อในการรับฟังความคิดเห็นเพื่อน าไปพิจารณาปรับปรุง 

๓. สร้างองค์กรให้มีระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือให้องค์กรมีความโปร่งใสและ
เปิดเผยต่อสาธารณชนได้  

๔. ต้องมีการชี้แจงสภาพความเป็นจริงรวมทั้งทิศทางการด าเนินงานต่อบุคลากรใน
องค์การโดยเฉพาะในภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน 

Waldo ได้นิยามเรื่องการบริหารว่า “การบริหาร หมายถึงแบบหนึ่งของความพยายาม
ของมนุษย์ร่วมกัน และเป็นความพยายามที่มีเหตุมีผลสูงมาก” และได้อธิบายต่อไปว่า ความพยายาม
ของมนุษย์ร่วมกันนั้นอาจร่วมกันโดยตรงตามความหมาย เช่น ร่วมกันท างานบางอย่าง หรือจะเป็น
การร่วมมือแบบต่อต้านกัน” 

ตัวอย่าง การพัฒนาการบริหารของประเทศอังกฤษ ก่อนปี ค.ศ. ๑๘๕๕  ระบบการ
บริหารงานของอังกฤษยังคงใช้ระบบอุปถัมภ์กันอยู่อย่างแพร่หลาย เพราะถือว่าเป็นเอกสิทธิ์อันชอบ
ธรรมของฝุายขุนนงและสมาชิกรัฐสภา ที่จะบรรจุคนของตนเข้าไปในหน่วยราชการโดยไม่เคยคิดเลย
ว่าระบบอุปถัมภ์เป็นสิ่งที่ชั่วร้ายแต่ประการใด แต่เมื่อบรรจุคนของคนท่ีไม่มีความรู้ความสามารถเข้า
ไปรับราชการเป็นจ านวนมากๆ เข้าท าให้คนล้นงาน มีการฉ้อราษฏร์บัวหลวง รัฐบาลประสบปัญหา
ทางการเงิน ตลอดจนคนดีมีความรู้ความสามารถไม่ประสงค์จะเข้ารับราชการ ท าให้ระบบการ
บริหารงานในสมัยนั้นไม่มีประสิทธิภาพเท่าทีควรด้วยเหตุนี้จึงได้มีเสียงเรียกร้องให้มีการพัฒนาการ
บริหารเสียใหม่ 

หรือกรณีตัวอย่างจากการที่ประเทศสิงคโปร์ ได้เข้าร่วมประชุม ก.พ. เมื่อเดือนตุลาคม 
๒๕๕๓ ที่ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตรประชาชนลาวจัดขึ้น โดยประเทศสิงคโปร์ได้เสนอรายงาน
เรื่อง การใช้เทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงการให้บริการ ( Leveraging on Technoloy to lmprove 
Service Delivery) สรุปเนื้อหาส าคัญจากการรายงาน “จากอดีตถึงปัจจุบันหน่วยงานหนักท่ี
รับผิดชอบการด าเนินงานด้านภาษีอากรของประเทศสิงคโปร์ ที่เรียกว่า The Inland Revenue 
Authority of Singapore (IRAS) ได้พัฒนาระบบการยื่นเอกสารประกอบการเสียภาษีเงินได้ของผู้เสีย
ภาษีมาเป็นล าดับดังนี้ 

๑) การใช้แบบฟอร์มภาษีท่ีมีความยาวถึง ๘ หน้ากระดาษ 
๒) การใช้แบบฟอร์มภาษีท่ีเหลือความยาวเพียง ๒ หน้ากระดาษ 
๓) การให้ยื่นเสียภาษีทางโทรศัพท์ 
๔) การให้ยื่นเสียภาษีทางอินเตอร์เน็ต 
๕) การพัฒนาระบบกรอกข้อมูลผู้เสียภาษีก่ึงอัตโนมัติ (ระบบจะกรอกข้อมูลพื้นฐานของ

ผู้เสียภาษีให้โดยอัตโนมัติ แต่ผู้เสียภาษีต้องมากรอกข้อมูลอื่นเพ่ิมเติมเอง) 
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๖) การพัฒนาระบบกรอกข้อมูลผู้เสียภาษีอัตโนมัติ (ผู้เสียภาษีไม่ต้องกรอกข้อมูลใดๆ ใน
กรณีท่ีข้อมูลที่มาจากระบบอัตโนมัติถูกต้อง และผู้เสียภาษีไม่ต้องการเปลี่ยนแปลงแก้ไขรายการใดๆ) 

๗) พัฒนาการล่าสุดของ IRAS ได้แก่ บริการที่เรียกว่า No-filling Service (NFS) ซึ่งเป็น
ระบบฐานข้อมูลภาษีอิเล็คทร อนิคส์ที่รวบรวมข้อมูลรายได้ทั้งหมดของผู้เสียภาษีโดยตรงจากนายจ้าง
เพ่ือน ามาใช้ค านวณเงินภาษีที่ผู้เสียภาษีต้องจ่ายให้แก่ IRAS หรือเงินคืนภาษีที่ผู้เสียภาษีจะได้รับคืน
จาก IRAS โดยผู้เสียภาษีไม่ต้องกรอกข้อมูลใดเพ่ิมเติมอีก 

๘) ในปี ๒๐๐๗ IRAS ได้เริ่มทดลองน าร่อง NFS เป็นครั้งแรกกับผู้เสียภาษีเพียง ๔% 
จนถึงปัจจุบันการให้ NFS ได้ขยายตัวขึ้นอย่างรวดเร็วจนครอบคลุมสัดส่วนผู้เสียภาษีถึง ๖๕% ภายใน
เวลาเพียงไม่ก่ีปีหลังเริ่มทดลองน าร่อง ยิ่งไปกว่านั้น NFS ยังได้รับการยกย่องในระดับนานาชาติ โดย
ในปี ๒๐๐๙ และ ๒๐๑๐ ธนาคารโลกได้จัดให้สิงคโปร์เป็นประเทศที่ได้พัฒนาระบบการจัดเก็บภาษี
ให้ง่ายที่สุดส าหรับผู้เสียภาษีเป็นล าดับที่ ๕ ของโลก” 

สรุปแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการบริหาร เป็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการบริหารให้
เกิดความเหมาะสม ซึ่งจะประสบความส าเร็จได้ต้องมีกระบวนการทางการเมืองเข้ามาสนับสนุน และ
เกิดการยอมรับจากผู้บริหาร โดยมีผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้านเข้าใจในกระบวนการที่เหมาะสมที่จะท า
การออกแบบ เพ่ือไปปรับปรุง รูปแบบการบริหารที่ผ่านมาทางการบริหารควรท าไปพร้อมๆ กับการ
ออกแบบงาน ซึ่งการออกแบบงาน ก็คือการก าหนดรายการจ าเพาะเกี่ยวกับเนื้อหาวิธีปฏิบัติงาน และ
ความสัมพันธ์ระหว่างงานต่างๆ เพ่ือที่จะสามารถสนองตอบต่อความต้องการทั้งทางด้านองค์การ 
เทคโนโลยี สังคม และความต้องการส่วนตัวของผู้ปฏิบัติเองให้เกิดสมดุล และเหมาะสมตามสภาพ
ความเป็นจริงในการพัฒนาด้านนั้นๆ สามารถสรุปได้ดังตารางที่ ๒.๑๑ 

 
ตารางท่ี ๒.๑๑ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหาร          
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ติน ปรัชญพฤทธิ์  
(๒๕๒๘, หน้า ๑๖๘) 
 

การพัฒนาการบริหาร (Administrative development or 
Development of administration) หมายถึงการเพิ่มพูน  
สมรรถนะ  หรือความสามารถของระบบบริหารเพิ่มรองรับ
ปัญหาต่างๆ ที่เกิดจากความเปลี่ยนแปลงของสังคม เพ่ือให้
บรรลุเปูาหมายในการสร้างความก้าวหน้าทางการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม  
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ตารางท่ี ๒.๑๑ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหาร (ต่อ)          
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
Robert Presthus 
(1993, p. 4) 

การพัฒนาการบริหารเป็นทฤษฎีในลักษณะของการ
พัฒนาโครงสร้างทางการบริหารว่าโครงสร้างทางการบริหาร
นับว่ามีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมการบริหารอยู่ไม่น้อย โรเบริด 
เพรสตัส พบว่า ในลักษณะที่ผู้ไม่สามารถปรับตัวได้ก็จะพบแต่
ความขื่นข่มและล้มเหลว 

Herbert M. Levine 
(1988, p. 102) 

การพัฒนาการบริหารจะต้องไม่ใหญ่โตจนเกินไปจนยาก
แก่การบริหารหรือไม่เล็กจนเกินไปจนท าอะไรไม่ได้ 

 
๒.๔ หลักทิฏฐธัมมิกัตตประโยชน์ 

ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนา คือ ประโยชน์ในปัจจุบัน ๔ อย่าง 
บ้างเรียกว่า หัวใจเศรษฐี "อุ อา กะ สะ" อาจเรียกสั้น ๆ ว่า ทิฏฐธัมมิกัตถะ  (เนื่องจาก อัตถะ แปลว่า 
ประโยชน์อยู่แล้ว จึงไม่จ าเป็นต้องมีประโยชน์ ซ้ าซ้อนกันสองค าก็ได้) หรืออาจเรียกเต็ม ๆ ว่า ทิฏฐธัม
มิกัตถสังวัตตนิกธรรม ๔ หมายถึง ธรรมที่เป็นไปเพ่ือประโยชน์ในปัจจุบัน หลักธรรมอันอ านวย
ประโยชน์สุขข้ันต้น เพ่ือประโยชน์สุขสามัญที่มองเห็นกันในชาตินี้ ที่คนทั่วไปปรารถนา มี ทรัพย์ ยศ 
เกียรติ ไมตรี เป็นต้น อันจะส าเร็จด้วยธรรม ๔ ประการ คือ 

๑. อุฏฐานสัมปทา  ถึงพร้อมด้วยความหมั่น เช่นขยันหมั่นเพียร เลี้ยงชีพด้วยการหมั่น
ประกอบการงาน เป็นผู้ขยันไม่เกียจคร้านในการงานนั้น ประกอบด้วยปัญญาเครื่องสอดส่อง อันเป็น
อุบายในการงานนั้น ให้สามารถท าได้ส าเร็จ 

๒. อารักขสัมปทา  ถึงพร้อมด้วยการรักษาโภคทรัพย์ (ที่หามาได้ด้วยความ
ขยันหมั่นเพียร โดยชอบธรรม) เขารักษาคุ้มครองโภคทรัพย์เหล่านั้นไว้ได้พร้อมมูล ไม่ให้ถูกลัก หรือ
ท าลายไปโดยภัยต่างๆ 

๓. กัลยาณมิตตตา  คบคนดี ไม่คบค นชั่ว อยู่อาศัยในบ้านหรือนิคมใด ย่อมด ารงตน 
เจรจา สนทนากับบุคคลในบ้านหรือนิคมนั้น ซึ่งเป็นผู้มีสมาจารบริสุทธิ์ ผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา         
ศีล จาคะ ปัญญา 

๔. สมชีวิตา อยู่อย่างพอเพียง รู้ทางเจริญทรัพย์และทางเสื่อมแห่งโภคทรัพย์ แล้วเลี้ยงชีพ 
พอเหมาะ ไม่ให้สุรุ่ยสุร่ายฟูมฟายนัก ไม่ให้ฝืดเคืองนัก ด้วยคิดว่า รายได้ของเราจักต้องเหนือรายจ่าย 
และรายจ่ายของเราจักต้องไม่เหนือรายได้  

                                                 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) , พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม , พิมพ์ครั้งท่ี 
๑๒, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๑๒. 



๙๘ 

สมัยหนึ่ง พระผู้มีพระภาคประทับอยู่ ณ นิคมแห่งชาวโกฬิยะ  ชื่อ กักกรปัตตะ ใกล้เมือง
โกฬิยะ ครั้งนั้นแล โกฬิยบุตรชื่อทีฆชาณุ เข้าไปเฝูาพระผู้มีพระภาคถึงที่ประทับ ถวายบังคมแล้วนั่ง ณ 
ที่ควรส่วนข้างหนึ่ง ครั้น  แล้วได้กราบทูลพระผู้มีพระภาคว่า ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ ข้าพระองค์เป็น
คฤหัสถ์ ยังบริโภคกาม อยู่ครองเรือน นอนเบียดบุตร ใช้จันทน์ในแคว้นกาสี ยังทรงดอกไม้ของหอม
และเครื่องลูบไล้ ยังยินดีเงินและทองอยู่ ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ  ขอพระผู้มีพระภาคโปรดแสดงธรรม    
ที่เหมาะแก่ข้าพระองค์ อันจะพึงเป็นไปเพ่ือประโยชน์ เพ่ือความสุขในปัจจุบัน เพ่ือประโยชน์เพื่อ
ความสุขในภายหน้าเถิด ฯ 

พระผู้มีพระภาคตรัสว่า ดูกรพยัคฆปัชชะ ธรรม ๔ ประการนี้ ย่อมเป็นไปเพ่ือประโยชน์ 
เพ่ือความสุขในปัจจุบันแก่กุลบุตร ๔ ประการเป็นไฉน  คือ อุฏฐานสัมปทา ๑ อารักขสัมปทา ๑ กัล
ยาณมิตตตา ๑ สมชีวิตา ๑ ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ ก็อุฏฐานสัมปทาเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้ เลี้ยงชีพด้วยการหมั่น
ประกอบการงาน คือ กสิกรรม พาณิชยกรรม โครักขกรรม รับราชการฝุายทหาร รับราชการฝุายพล
เรือน หรือศิลปอย่างใดอย่างหนึ่ง เป็นผู้ขยันไม่เกียจคร้านในการงานนั้น ประกอบด้วยปัญญาเครื่อง
สอดส่องอันเป็นอุบายในการงานนั้น สามารถจัดท าได้ ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้เรียกว่าอุฏฐานสัมปทา ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ ก็อารักขสัมปทาเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้ มีโภคทรัพย์ที่หามาได้ด้วย
ความขยันหมั่นเพียร สั่งสมด้วยก าลังแขน มีเหงื่อโทรมตัวชอบธรรม ได้มาโดยธรรม เขารักษาคุ้มครอง
โภคทรัพย์เหล่านั้นไว้ได้พร้อมมูลด้วยท าไว้ในใจว่า ไฉนหนอ พระราชาไม่พึงบริโภคทรัพย์เหล่านี้ของ
เรา โจรไม่พึงลัก ไฟไม่พึงไหม้ น้ าไม่พึงพัดไป ทายาทผู้ไม่เป็นที่รักจะไม่พึงลักไป ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้
เรียกว่าอารักขสัมปทา ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ ก็กัลยาณมิตตตาเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้ อยู่อาศัยในบ้านหรือนิคมใด 
ย่อมด ารงตน เจรจา สั่งสนทนากับบุคคลในบ้านหรือนิคมนั้น ซึ่งเป็นคฤหบดี หรือบุตรคฤหบดี เป็นคน
หนุ่มหรือคนแก่ ผู้มีสมาจารบริสุทธิ์ ผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา ศีล จาคะ ปัญญา ศึกษาศรัทธาสัมปทาตาม
ผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา ศึกษาศีลสัมปทาตามผู้ถึงพร้อมด้วยศีล ศึกษาจาคสัมปทาตามผู้  ถึงพร้อมด้วย
จาคะ ศึกษาปัญญาสัมปทาตามผู้ถึงพร้อมด้วยปัญญา ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้เรียกว่ากัลยาณมิตตตา ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ ก็สมชีวิตเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้ รู้ทางเจริญ ทรัพย์และทางเสื่อมแห่ง
โภคทรัพย์ แล้วเลี้ยงชีพพอเหมาะ ไม่ให้ฟูมฟายนักไม่ให้ฝืดเคืองนัก ด้วยคิดว่า รายได้ของเราจักต้อง
เหนือรายจ่าย และรายจ่ายของเราจักต้องไม่เหนือรายได้ ดูกรพยัคฆปัชชะ เปรียบเหมือนคนชั่งตราชั่ง
หรือลูกมือคนชั่งตราชั่ง ยกตราชั่งขึ้นแล้ว ย่อมลดออกเท่านี้ หรือต้องเพ่ิม 

เข้าเท่านี้ ฉันใด กุลบุตรก็ฉันนั้นเหมือนกัน รู้ทางเจริญและทางเสื่อมแห่งโภคทรัพย์ แล้ว
เลี้ยงชีพพอเหมาะ ไม่ให้ฟูมฟายนัก ไม่ให้ฝืดเคืองนัก ด้วยคิดว่า รายได้ของเราจักต้องเหนือรายจ่าย 
และรายจ่ายของเราจักต้องไม่เหนือรายได้ ดูกรพยัคฆปัชชะ ถ้ากุลบุตรผู้นี้มีรายได้น้อย แต่เลี้ยงชีวิต



๙๙ 

อย่างโอ่โถง จะมีผู้ว่าเขาว่า กุลบุตรผู้นี้ใช้โภคทรัพย์เหมือนคนเคี้ยวกินผลมะเดื่อฉะนั้น ก็ถ้ากุลบุตรผู้ที่
มีรายได้มาก แต่เลี้ยงชีพอย่างฝืดเคือง จะมีผู้ว่าเขาว่า กุลบุตรผู้นี้จักตายอย่างอนาถา แต่เพราะ
กุลบุตรผู้นี้รู้ทางเจริญและทางเสื่อมแห่งโภคทรัพย์แล้วเลี้ยงชีพพอเหมาะ ไม่ให้ฟูมฟายนัก ไม่ให้
ฝืดเคืองนัก ด้วยคิดว่า รายได้ของเราจักต้องเหนือรายจ่าย และรายจ่ายของเราจักต้องไม่เหนือรายได้ 
ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้เรียกว่า สมชีวิตา ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ โภคทรัพย์ที่เกิดโดยชอบอย่างนี้แล้ว ย่อมมีทางเสื่อม  ๔ ประการ คือ 
เป็นนักเลงหญิง ๑ เป็นนักเลงสุรา ๑ เป็นนักเลงการพนัน ๑  มีมิตรชั่ว สหายชั่ว เพื่อนชั่ว ๑ ดู
กรพยัคฆปัชชะ เปรียบเหมือนสระน้ าใหญ่  มีทางไหลเข้า ๔ ทาง ทางไหลออก ๔ ทาง บุรุษพึงปิดทาง
ไหลเข้า เปิดทางไหลออกของสระนั้น ฝนก็มิตกต้องตามฤดูกาล ด้วยประการฉะนี้ สระน้ าใหญ่นั้นพึง
หวังความเสื่อมอย่างเดียว ไม่มีความเจริญเลย ฉันใด โภคทรัพย์ที่เกิดโดยชอบอย่างนี้ ก็ฉันนั้น
เหมือนกัน ย่อมมีทางเสื่อม ๔ ประการ คือ เป็นนักเลงหญิง ๑ เป็นนักเลงสุรา ๑ เป็นนักเลงการพนัน 
๑ มีมิตรชั่ว สหายชั่ว เพ่ือนชั่ว ๑ ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ โภคทรัพย์ที่เกิดโดยชอบอย่างนี้แล้ว ย่อมมีทางเจริญ  ๔ ประการ คือ 
ไม่เป็นนักเลงหญิง ๑ ไม่เป็นนักเลงสุรา ๑ ไม่เป็นนักเลง  การพนัน ๑ มีมิตรดี สหายดี เพื่อนดี ๑ ดู
กรพยัคฆปัชชะ เปรียบเหมือน  สระน้ าใหญ่ มีทางไหลเข้า ๔ ทาง ไหลออก ๔ ทาง บุรุษพึงเปิดทาง
ไหลเข้า ปิดทางไหลออกของสระนั้น ทั้งฝนก็ตกต้องตามฤดูกาล ด้วยประการฉะนี้  สระน้ าใหญ่นั้นพึง
หวังความเจริญอย่างเดียว ไม่มีเสื่อม ฉันใด โภคทรัพย์ที่เกิดโดยชอบอย่างนี้ ก็ฉันนั้นเหมือนกัน ย่อมมี
ทางเจริญ ๔ ประการ คือ ไม่เป็นนักเลงหญิง ๑ ไม่เป็นนักเลงสุรา ๑ ไม่เป็นนักเลงการพนัน ๑ มีมิตรดี
สหายดี เพื่อนดี ๑ ดูกรพยัคฆปัชชะ ธรรม ๔ ประการนี้แล ย่อมเป็นไป  เพ่ือประโยชน์เพื่อความสุขใน
ปัจจุบันแก่กุลบุตร ฯ  

ดูกรพยัคฆปัชชะ ธรรม ๔ ประการนี้ ย่อมเป็นไปเพ่ือประโยชน์  เพ่ือความสุขในภายหน้า
แก่กุลบุตร ธรรม ๔ ประการเป็นไฉน คือ สัทธาสัมปทา ๑ สีลสัมปทา ๑ จาคสัมปทา ๑ ปัญญา
สัมปทา ๑ ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ ก็สัทธาสัมปทาเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้มีศรัทธาคือ เชื่อพระปัญญา
ตรัสรู้ของพระตถาคตว่า แม้เพราะเหตุนี้ๆ พระผู้มีพระภาคพระองค์นั้น ฯลฯ เป็นผู้เบิกบานแล้ว เป็น
ผู้จ าแนกธรรม ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้เรียกว่าสัทธาสัมปทา ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ สีลสัมปทาเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้ เป็นผู้งดเว้นจากปาณาติบาต ฯลฯ 
เป็นผู้งดเว้นจากการดื่มน้ าเมา คือ สุราและเมรัยอันเป็นที่ตั้งแห่งความประมาท ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้
เรียกว่าสีลสัมปทา ฯ 



๑๐๐ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ ก็จาคสัมปทาเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้ มีจิตปราศจากมลทินคือความ
ตระหนี่ อยู่ครองเรือน มีจาคะอันปล่อยแล้ว มีฝุามือชุ่มยินดีในการสละ ควรแก่การขอ ยินดีในการ
จ าแนกทาน ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้เรียกว่าจาคสัมปทา ฯ 

ดูกรพยัคฆปัชชะ ก็ปัญญาสัมปทาเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้ เป็นผู้มีปัญญา คือ 
ประกอบด้วยปัญญาที่เห็นความเกิดและความดับ เป็นอริยะ ช าแรกกิเลส ให้ถึงความสิ้นทุกข์โดยชอบ 
ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้เรียกว่าปัญญาสัมปทา  

ดูกรพยัคฆปัชชะ ธรรม ๔ ประการนี้แล ย่อมเป็นไปเพื่อประโยชน์เพื่อความสุขในภาย
หน้าแก่กุลบุตร ฯ  คนหมั่นในการท างาน ไม่ประมาท จัดการงานเหมาะสม  เลี้ยงชีพพอเหมาะ รักษา
ทรัพย์ที่หามาได้ มีศรัทธา  ถึงพร้อมด้วยศีล รู้ถ้อยค า ปราศจากความตระหนี่ ช าระทางสัมปรายิก
ประโยชน์เป็นนิตย์ ธรรม ๘ ประการดังกล่าวนี ้ของผู้ครองเรือน ผู้มีศรัทธา อันพระพุทธเจ้าผู้มีพระนาม 
อันแท้จริงตรัสว่า น าสุขมาให้ในโลกทั้งสอง คือ ประโยชน์  ในปัจจุบันนี้และความสุขในภายหน้า     
บุญ คือ จาคะนี้ ย่อมเจริญแก่คฤหัสถ์ด้วยประการฉะนี้ฯ  

หลักธรรมที่ส่งเสริมเศรษฐกิจตามวิถีพุทธ  เมื่อได้ทราบหลักการและการสอดประสาน
ระหว่างระบบเศรษฐกิจ  ทั้งสองนั้นแล้วเราท่าน ทั้งหลายในฐานะท่ีเป็นพสกนิกรชาวไทย ก็ควรน้อม
น าแนวคิดปรัชญาแบบเศรษฐกิจพอเพียง มาประยุกต์ใช้ และในฐานะที่เป็นพุทธศาสนิกชนก็ควรน้อม
น าหลักธรรมในพระพุทธศาสนา ที่จะน าเสนอต่อไปนี้มาเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตอีกทางหนึ่ง  
พลตรีหลวงวิจิตรวาทการ กล่าวไว้ว่า งานคือเงิน  เงินคืองานบันดาลสุข หมายความว่า มนุษย์กับงาน
ต้องมาด้วยกันต้องท างานเพื่อประกอบอาชีพให้มีความสุขอย่างพอเหมาะพอควร และงานที่ท าต้อง
เป็นงานที่ปราศจากโทษ ไม่ท าตนเอง สังคม สภาพแวดล้อมให้เดือดร้อน รู้จักวิธีการหาทรัพย์ วิธีใช้
ทรัพย์ เรียกว่า หาเงินเป็น ใช้เงินเป็น มิใช่หาเงินได้ ใช้เงินได้ ต้องเป็นคนตั้งใจท ามาหากินและท ามา
หาเก็บรู้จักสร้างหลักฐานและรู้จักใช้ทรัพย์สมบัติให้เป็นประโยชน์ โดยที่ผู้ปฏิบัติได้เช่นนี้ชื่อว่าได้
ปฏิบัติหลักธรรมที่ส่งเสริมเศรษฐกิจตามวิถีพุทธ หรือหลักธรรมที่ส่งเสริมประโยชน์สุขในปัจจุบัน ซึ่ง
เรียกว่า ทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตตนิกธรรม ๔ ประการคือ 

๑. อุฏฐานสัมปทา ถึงพร้อมด้วยความหมั่น มีความเพียรพยามยามในการประกอบอาชีพ 
คือ 

๑.๑ ต้องเป็นอาชีพสุจริต 
๑.๒ ฝึกฝนอาชีพที่ประกอบนั้น ให้มีความรู้และเข้าใจอย่างถ่องแท้จนเป็นผลส าเร็จ

ด้วยดี 
๑.๓ ศึกษาหาวิธีการที่ดีและ เหมาะสมเพ่ือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นไป 

                                                 

องฺ.อฏฺฐก.(ไทย) ๒๓/๑๔๔/๒๘๙. 



๑๐๑ 

ความเป็นผู้ถึงพร้อมด้วยความหมั่นที่เรียกว่าขั้น ขยันหานั้นจะต้องเป็นไปในลักษณะตาม 
วาทะ ของพระราชธรรมนิเทศ (พระพยอม กัลยาโณ) ที่ว่า ขยันจนเหงื่อออกตามรูขุมขน ดีกว่าขี้เกียจ แล้ว
ยากจน จนน้ าล้นออกจากตา และสมตามพจนวาจาของหลวงพ่อพุทธทาสที่ว่า  “เหงื่อนั้นแหละคือ
น้ ามนต์ให้ผลเลิศ น าให้เกิดสุขสวัสดิ์พิพัฒน์ผลน้ ามนต์รดรดเท่าใดไม่ช่วยคน จนกว่าตนจะมีเหงื่อเมื่อ
ท าจริงจงรักเหงื่อเชื่อมั่นบากบั่นเถิด หน้าที่เกิดสมบูรณ์ดี มีผลยิ่งเป็นพระเจ้ามาช่วยเราอย่าประวิง จะ
เป็นมิ่งขวัญแท้แก่ทุกคนพระพุทธองค์ทรงเคารพ ซึ่งหน้าที่ดูให้ดีเหงื่อออกมามหาผลใช้บูชาพระพุทธ
องค์ม่ิงมงคลสาธุชนมีสุขเหลือเพราะเหงื่อเอย” 

๒. อารักขสัมปทา ถึงพร้อมด้วยการรักษา รู้จักเก็บออมรักษา คุ้มครอง บริการจัดการ
ทรัพย์ และงานที่ตนท าไว้ด้วยความเพียรอันชอบธรรม ด้วยก าลังงานของตน ไม่ให้เป็นอันตราย หรือ
เสื่อมสลายไป ผู้ถึงพร้อมด้วยการรักษา จะมีลักษณะที่เด่นชัด ๕ ประการ คือ  

๒.๑ พอใจ รู้จักหยุดความพอใจไว้กับทรัพย์และงานที่ตนท ามิให้เกิดอันตรายหรือ
เสื่อมสูญไป 

๒.๒ พอดี รู้จักปล่อยวางใจไว้กับทรัพย์และงานที่ตนท ามิให้ถล าไปสู่ธรรมฝุายต่ า      
ใช้จ่ายแต่พอดี 

๒.๓ พอเพียง รู้จักคิด คือคิดได้ คิดเป็นและคิดถูก รู้จักหยุด คือหยุดได้ หยุดเป็น 
และหยุดถูก ไม่คิดออกนอกไปจากกรอบของกุศลธรรม 

๒.๔ พอละ รู้จักท าใจ คือรู้และเข้าใจที่จะพัฒนาทรัพย์และ งานที่ตนท าใน การท า
ให้ชีวิต มีความเป็นอยู่ที่ดี 

๒.๕ พอแล้ว รู้จักหยุดใจไม่ให้ตกเป็นทาสของกิเลส คือ ความโลภ ความโกรธและ
ความหลง อันจะเป็นเหตุให้ท าชั่วทางกาย วาจา และใจ ขาดความรู้ขั้น สัมมา และเมตตาธรรม เป็น
คน เห็นแก่ตัวสร้างความเดือดร้อนแก่ตน สังคมและสภาพแวดล้อมอย่างไม่รู้จบสิ้น ความเป็นผู้ถึง 
พร้อมด้วยการรักษานี้ เรียกว่าขั้น รักษาดี  

๓. กัลยาณมิตตตา คบเพ่ือนดี ปัจจัยส าคัญสิ่งหนึ่งของคนเราคือการคบเพื่อน ถ้าคบ
เพ่ือนดี ชีวิตจะรุ่งโรจน์ ถ้าคบเพื่อนไม่ดีชีวิตจะร่วงโรย เพ่ือนดีที่ควรคบคือ 

๓.๑ เพ่ือนมีอุปการะ คือ เพื่อนที่ไม่ทอดทิ้งในยามสุขและยามเศร้า พึงเว้นเพ่ือนที่
เห็นแก่ตัว เอาแต่ได้ 

๓.๒ เพ่ือนที่ร่วมสุขร่วมทุกข์ คือ เพื่อนที่มีความเข้าใจ และเห็นใจไม่ซ้ าเติม พึงเว้น
เพ่ือน ที่ดีแต่พูด ที่เข้าในลักษณะที่ว่าพูดเด่น แต่ท าด้อย 

๓.๓ เพ่ือนที่แนะน าประโยชน์ คือ ช่วยชี้แนะทางสวรรค์นิพพานให้ พึงเว้นเพ่ือนที่
ประจบ สอพลอ ไม่จริงใจ ปากว่าตาขยิบ 



๑๐๒ 

๓.๔ เพ่ือนที่มีความรักใคร่ คือ มีจิตเมตตาปรารถนาดี พึงเว้นเพื่อนที่ หลอกล่อสู่
อบาย หมายถึงชักชวนไปในทางวิบัติความเป็นผู้มีกัลยาณมิตรนี้ เรียกว่าขั้น มีกัลยาณมิตร เป็นเพ่ือน 
ผู้ร่วมคิด ให้พลังจิตพลังใจแก่เรา  

๔. สมชีวิตา เลี้ยงชีวิตพอเหมาะ รู้จักก าหนดรายรับรายจ่ายอย่างเหมาะสมกับฐานะ ดังนี้ 
๔.๑ ก าหนดรายได้และก าหนดรายเหลืออย่างพอดี 
๔.๒ ด าเนินชีวิตไม่ให้ฟุุมเฟือยหรือฝืดเคืองเกินไป 
๔.๓ ก าหนดให้มีรายเหลือ มีประหยัดเก็บออมไว้ส่วนหนึ่งในยามจ าเป็น  

ผู้ที่ปฏิบัติตามหลักทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตตนิกธรรม ๔ ประการดังกล่าวมานั้น ย่อมมีชีวิตที่
สุขสงบเรียบง่าย ประสบความส าเร็จในชีวิตอย่างกว้างไกลที่เรียกว่า ๔ ก. คือ  

๑. ก้าวหน้า เจริญรุ่งเรืองในวิถีชีวิต ทั้งในด้านทรัพย์สินและหน้าที่การงาน  
๒. ก้าวไกล เนื่องจากเป็นผู้มีคุณธรรมในการด าเนินชีวิต จึงสามารถฟันฝุาอุปสรรคต่าง ๆ 

อันเกิดจากการท างานได้อย่างดียิ่ง 
๓. ก้าวไว เมื่อท าการงานอยู่บน พ้ืนฐานแห่งคุณธรรม งานจึงพัฒนาไปได้ไวอย่างมี

ประสิทธิภาพ แม้เมื่อมีปัญหาก็สามารถแก้ไขได้อย่างทันท่วงที  
๔. ก้าวได้ส าเร็จ ผลงานที่ท าบรรลุเปูาหมายด้วยดีตามที่มุ่งหวัง  
กล่าวคือ เศรษฐกิจดี สังคมไม่มีปัญหา การพัฒนายั่งยืน ฉะนั้นปรัชญาเศรษฐกิจแบบ

พอเพียง เมื่อเทียบเคียงกับเศรษฐกิจแบบวิถีพุทธก็สามารถที่จะด าเนินไปในวิถีทางเดียวกันอย่างลงตัว 
เพราะเหตุผลคือ ปรัชญาแบบเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชด ารินั้น ก็ย่อมหมายถึง หลักสันโดษ  
หลักมัตตัญญุตา และหลักสัมมา เป็นต้น อันนับได้ว่าสามารถเทียบกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง
ตามวิถีพุทธกล่าวโดยสาระส าคัญก็คือแนวทางท้ังสองมีจุดมุ่งหมายให้สรรพชีวิตทุกระดับ ชั้นรู้จักใช้
ชีวิตที่พอเพียง ประหยัด อดออม ไม่ฟูุงเฟูอ ไม่ฟุุมเฟือย แต่หากเรา ท่านทั้งหลายยังไม่คุ้นเคยกับ
ระบบเศรษฐกิจ ดังกล่าว ก็ควรน าหลักการ ๓ ร. มาเป็นคาถา ภาวนาไว้ในใจเพื่อเป็นการน้อมน าใจไปสู่
ระบบดังกล่าว คือ 

๑. รู้จักพอ คือ  พอใจ พอดี ไม่มีโลภะ ทุกอย่างเป็นไปในลักษณะมัชฌิมาปฏิปทา 
หมายถึงกิน พอ ดี อยู่พอดี ทุกชีวีมีความสุข 

๒. รู้จักให้ คือ เฉลี่ยเสียสละเพ่ือสุขส่วนรวม โดยยึดหลักที่ว่า กินอยู่อย่างพอเพียงที่
เหลือเจือจานสังคม 



๑๐๓ 

๓. รู้จักปล่อยวาง คือ คลายจากความยึดมั่นถือมั่นในความเป็น ตัวกู ของกู สอนใจให้รู้ว่า 
แม้ว่าจะใช้หลักธรรมหรือแนวคิดมาปฏิบัติเพื่อการใด ๆ ก็ตามก็ไม่สามารถ ให้งานส าเร็จ ได้แบบครบ
สมบูรณ์แต่หากส าเร็จได้ดังน าเสนอมาก็ถือว่างานนั้นส าเร็จผลอย่างมีประสิทธิภาพ  

สรุปได้ว่า ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์  เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนา  คือ ประโยชน์ใน
ปัจจุบัน ๔ อย่าง หรือเรียกว่า หัวใจเศรษฐี "อุ อา กะ สะ"  เพ่ือให้วัดและชุมชนอยู่ร่วมกันได้อย่าง
ประหยัดและเกิดประโยชน์ทั้งผู้ให้เช่าและผู้เช่า อยู่อย่างพอเพียงวัดสร้างประโยชน์จากค่าเช่า ผู้เช่า
ครองชีพอย่างประหยัด  

 
๒.๕ การบริหารที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวงในกรุงเทพมหานคร 

๒.๖.๑ เอกสารที่เกี่ยวข้องกับพระอารามหลวง และท่ีธรณีสงฆ์ 
งานวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวงใน

กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยเน้นศึกษาภายใต้กรอบแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม ที่เกี่ยวข้องกับวัดและท่ี
ธรณีสงฆ์ ซึ่งประกอบด้วยเฉพาะหัวข้อส าคัญ ดังต่อไปนี้ 

๑. พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ ค าแนะน ากรมการศาสนาตามกฎกระทรวง กฏมหาเถร
สมาคมและกฏกระทรวง พระราชบัญญัติ ลักษณะการปกครงคณะสงฆ์ ร.ศ.๑๒๑ 

๒. พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ .ศ.๒๕๐๕ แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคณะสงฆ์  
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๓๕ เรียงตามล าดับมาตรา 

๓. ค าแนะน าของกรมการศาสนา  ว่าด้วยการปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแลรักษา และ
จัดการศาสนสมบัติขอวัดตามกฎกระทรวงฉบับที่ ๒  (พ.ศ.๒๕๑๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติ
คณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ 

๔. กฎกระทรวง  ฉบับที่ ๒ (พ .ศ.๒๕๑๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์     
พ.ศ.๒๕๐๕ 

๕. กฎกระทรวง ฉบับที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๒๐) ออกตามความในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์  พ.ศ.
๒๕๐๕ 

๖. กฎมหาเถรสมาคม ฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ.๒๕๒๑) ว่าด้วยการลงนิคหกรรม 
๗. ระเบียบมหาเถรสมาคม  ว่าด้วยวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการปลูกสร้างอาคารในที่วัดหรือที่

ธรณีสงฆ์ของวัดอันมีผู้เช่าอยู่ พ.ศ.๒๕๓๗  
๘. ค าสั่งมหาเถรสมาคม ว่าด้วยการปลูกต้นไม้ในที่วัดหรือท่ีธรณีสงฆ์ พ.ศ.๒๕๓๘ 

                                                 

เรือเอก ยอดเยี่ยม ปลอดพยันต,์ “มองปรัชญา เศรษฐกิจแบบพอเพียง ฯ”, วารสาร, ส านักงาน
ราชนาวิกสภา ปีท่ี ๙๐ เล่มที่ ๑๑ (พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๕๐) : ๑๒. 



๑๐๔ 

๙. มติมหาเถรสมาคม  ครั้งที่ ๑๔/๒๕๒๑ เกี่ยวกับการให้เช่าที่วัดหรือท่ีธรณีสงฆ์เพ่ือ
สร้างอาคารพาณิชย์ ประกาศในแถลงการณ์คณะสงฆ์ เล่ม ๖๖ ตอนที่ ๘ วันที่ สิงหาคม ๒๕๒๑ 

๑๐. มติมหาเถรสมาคม ครั้งที่ ๑๖/๒๕๒๘ ส านักงานเลขาธิการมหาเถรสมาคม 
๑๑. มติมหาเถรสมาคม ครั้งที่ ๑๘/๒๕๔๐ ส านักงานเลขาธิการมหาเถรสมาคม 
๑๒. ระเบียบส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ว่าด้วยการน าสิทธิการเช่าอาคารศาสนา

สมบัติเช่าที่ดินศาสนสมบัติเพ่ือปลูกสร้างที่อยู่อาศัย หรือเช่าที่ดินศาสนสมบัติ เพ่ือพัฒนาเป็นโครงการ 
ไปท าสัญญาผูกพันเงินกู้กับธนาคาร พ.ศ.๒๕๕๑ 

๑๓. ระเบียบส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ว่าด้วยการยกท่ีดิน อาคาร ให้เป็น  
ศาสนสมบัติกลาง พ.ศ.๒๕๕๒ 

๑๔. ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ  ว่าด้วยการขอยกวัดราษฎ์ขึ้นเป็นพระอารามหลวง  
พ.ศ. ๒๕๑๕ ประกาศในแถลงการณ์คณะสงฆ์ เล่ม ๖๔ ตอนที่ ๔ หน้า ๑ วันที่ ๒๕ เมษายน ๒๕๑๙ 

๑๕. มติมหาเถรสมาคม ครั้งที่ ๑๘/๒๕๔๐ ส านักเลขาธิการมหาเถรสมาคม  
 
๒.๕.๒ การจัดการศาสนสมบัติของวัด 
กฎกระทรวงฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๑๑)  ออกตามความในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ. 

๒๕๐๕ 
อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๖ และมาตรา ๔๐ แห่งพระราชบัญญติคณะสงฆ์ พ.ศ.

๒๕๐๕ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 
ข้อ ๑ การได้ทรัพย์สินมาเป็นศาสนสมบัติของวัด ให้ลงทะเบียนทรัพย์สินของวัดไว้เป็น

หลักฐานและเมื่อต้องจ าหน่ายทรัพย์สิน นั้นไม่ว่าด้วยเหตุใด ให้จ าหน่ายออกจากทะเบียนนั้น โดยระบุ
เหตุแห่งการจ าหน่ายไว้ด้วย 

การได้มาซึ่งที่ดินหรือสิทธิอันเกี่ยวกับที่ดิน เมื่อได้จดทะเบียนการได้มาตามกฎหมายแล้ว 
ส าหรับวัดในเขตจังหวัดพระนคร และจังหวัดธนบุรี ให้ส่งหลักฐานการได้ไปเก็บรักษาไว้ที่กรมการ
ศาสนา ส าหรับวัดในเขตจังหวัดอ่ืน ให้ส่งไปเก็บรักษาไว้ ณ ที่ท าการศึกษาธิการจังหวัดนั้น 

ข้อ ๒ การกันที่ดินซึ่งเป็นที่วัดให้เป็นที่จัดประโยชน์ จะกระท าได้ก็ต่อเมื่อกรมการศาสนา
เห็นชอบและได้รับอนุมัติจากมหาเถรสมาคม 

ข้อ ๓ การให้เช่าที่ดินหรืออาคาร ให้เจ้าอาวาสจัดให้ไวยาวัจกร หรือผู้จัดประโยชน์ของ
วัด ซึ่งเจ้าอาวาสแต่งตั้ง ท าทะเบียนทรัพย์สินที่จัดประโยชน์ ทะเบียนผู้เช่าหรือผู้อาศัยไว้ให้ถูกต้อง
และให้เก็บรักษาทะเบียนและหนังสือ สัญญาเช่าไว้เป็นหลักฐานที่วัดหรือจะฝากกรมการศาสนาให้
เก็บรักษาไว้ก็ได้ 



๑๐๕ 

ข้อ ๔ การให้เช่าที่ธรณีสงฆ์ ที่กัลปนาหรือที่วัดที่กันไว้เป็นที่จัดประโยชน์ ที่มีก าหนด
ระยะเวลากาเช่าเกินสามปี จะกระท าได้ก็ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบจากกรมการศาสนา 

ข้อ ๕ การเก็บรักษาเงินของวัดในส่วนที่เกินสามพันบาทขึ้นไปให้เก็บรักษาโดยฝากการ 
การศาสนา จังหวัด อ าเภอ หรือธนาคาร หรือนิติบุคคลที่กรมการศาสนาให้ความเห็นชอบทั้งนี้ให้ฝาก
ในนามของวัดการดูแล รักษาและจัดการเงินการกุศลที่มีผู้บริจาค ให้เป็นไปตามความประสงค์ของ     
ผู้บริจาค 

ข้อ ๖  ให้เจ้าอาวาสจัดให้ไวยาวัจกรหรือผู้จัดประโยชน์ของวัดซึ่งเจ้าอาวาสแต่งตั้ง       
ท าบัญชีรับจ่ายเงินของวัด และเม่ือสิ้นปีปฏิทินให้ท าบัญชีเงินรับจ่ายและคงเหลือท้ังนี้ให้เจ้าอาวาส 
ตรวจตราดูแลให้เป็นไปโดยเรียบร้อยและถูกต้อง 

ข้อ ๗ ในกรณีที่วัด เจ้าอาวาส ไวยาวัจกร หรือผู้จัดประโยชน์ของวัดถูกฟูองหรือถูก
หมายเรียกเข้าเป็นโจทย์ร่วมหรือ จ าเลยร่วมในเรื่องที่เก่ียวกับการดูแลรักษา และจัดการศาสนสมบัติ
ของวัด ให้เจ้าอาวาสแจ้งต่อกรมการศาสนาหรือศึกษาธิการจังหวัด ที่วัดตั้งอยู่ทราบไม่ช้ากว่าห้าวันนับ
แต่วันรับหมาย 

ข้อ ๘ ให้กรมการศาสนาก าหนดแบบทะเบียน บัญชี แบบสัญญา และแบบพิมพ์อ่ืน ๆ
และให้ค าแนะน าการปฏิบัติแก่วัดเกี่ยวกับ การดูแลรักษา และจัดการศาสนสมบัติของวัด ทั้งนี้เพ่ือให้
เป็นไปตามกฎกระทรวงนี้  

๒.๕.๓ ความหมายของท่ีธรณีสงฆ ์

ธรณีสงฆ์ หมายถึง ที่ดินที่เป็นของวัด มักใช้ซ้อนว่า ที่ธรณีสงฆ์ ที่ธรณีสงฆ์ไม่ใช่ที่ซึ่งเป็น
วัดหรือบริเวณวัด แต่เป็นที่ดินซึ่งพุทธศาสนิกชนผู้มีใจศรัทธายกให้เป็นของวัด ถือเป็นสมบัติเป็น
กรรมสิทธิ์ของวัด ซึ่งวัดจะได้รับผลประโยชน์จากที่ดินนั้น ที่ธรณีสงฆ์นั้นผู้ใดจะเข้ายึดครองหรือจะ
โอนกรรมสิทธิ์ให้ผู้ใดไม่ได้ นอกจากจะมีการออกพระราชบัญญัติเวนคืนเท่านั้น 

ที่ธรณีสงฆ์ หรือ ที่ดินของวัด ถือเป็นสาธารณสมบัติ เป็นกรรมสิทธิ์ของวัด ซึ่งตาม
พระราชบัญญัติลักษณะปกครองคณะสงฆ์ ร.ศ. ๑๒๑ เดิม ห้ามโอนกรรมสิทธิ์โดยเด็ดขาด ในปัจจุบัน
สามารถโอนกรรมสิทธิ์ได้ โดยตรากฎหมายเป็นพระราชบัญญัติเวนคืน และเป็นไปเพ่ือการ
สาธารณประโยชน์ เช่น ด้านการคมนาคม การชลประทาน การท านิติกรรมใดๆ อันจะท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงของกรรมสิทธิ์เกี่ยวกับท่ีธรณีสงฆ์จะตกเป็นโมฆะทั้งหมด การครอบครองปรปักษ์ก็ไม่ท า
ให้ได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์ในที่ธรณีสงฆ์  

 

                                                 

กฎกระทรวงฉบับท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๑๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕. 
อ.เปลื้อง ณ นคร, พจนานุกรมแปล ไทย-ไทย, [ออนไลท]์ แหล่งที่มา : 

http://www.royin.go.th/th/knowledge/detail.php?ID=90 (๑ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๘). 

http://www.royin.go.th/th/knowledge/detail.php?ID=90


๑๐๖ 

๒.๕.๔ การให้เช่าที่ธรณีสงฆ์ที่กัลปนาหรือที่ดินที่กันไว้เป็นที่จัดประโยชน์ 
ตามความในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์มาตรา ๓๓ ก าหนดที่ดินซึ่งเป็นสมบัติของวัดและที่

วัดจะได้เฉพาะผลประโยชน์ไว้ ๓ ประเภท ดังบทบัญญัติว่า 
มาตรา ๓๓ ที่วัดและที่ซึ่งข้ึนต่อวัด  มีดังนี้ 
(๑) ที่วัด คือ ที่ซึ่งตั้งวัดตลอดจนเขตของวัดนั้น 
(๒) ที่ธรณีสงฆ์ คือ ที่ซึ่งเป็นสมบัติของวัด 
(๓) ที่กัลปนา คือ ที่ซึ่งมีผู้อุทิศแต่ผลประโยชน์ให้วัดหรือพระศาสนา 
เฉพาะที่วัดต้องกันไว้เป็นที่จัดประโยชน์ก่อนจึงจะให้เช่าได้  ส่วนที่ธรณีสงฆ์และที่กัลปนา 

ให้เช่าได้ตามปกติ  แต่การให้เช่าที่ธรณีสงฆ์ ที่กัลปนาหรือที่วัดที่กันไว้จัดประโยชน์  วัดจะกระท าได้
ภายในเงื่อนไขตามกฎกระทรวงข้อ ๔ ซึ่งมีความว่า  “การให้เช่าที่ธรณีสงฆ์ ที่กัลปนา หรือที่วัดที่กันไว้
จัดประโยชน์ที่มีก าหนดระยะเวลาเกิน ๓ ปี  จะกระท าได้ก็ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบจากกรมการ
ศาสนา” 

วิธีการให้เช่าที่ธรณีสงฆ์ที่กัลปนาหรือที่วัดที่กันไว้เป็นที่จัดประโยชน์นั้น วัดจะ ต้องท า
สัญญาเป็นข้อผูกพันกับผู้เช่าอย่างมั่นคง และสัญญานั้นมี ๒ อย่าง คือ 

(๑) สัญญานานปี หมายถึง สัญญาที่มีข้อผูกพันต่อกันเกิน ๓ ปี 
(๒) สัญญาธรรมดา หมายถึงสัญญาที่มีข้อผูกพันระยะสั้นคือไม่เกิน ๓ ปี 
ในการท าสัญญาธรรมดา วัดอาจท าได้เอง แต่ในทางปฏิบัติควรให้ผู้มีความรู้ทางกฎหมาย

เป็นที่ปรึกษาตรวจสอบร่างสัญญาก่อน เมื่อเห็นว่าไม่เสียเปรียบผู้เช่าแล้ว จึงลงนามในสัญญา  
ส าหรับสัญญานานปี วัดจะต้องส่งร่างสัญญาพร้อมทั้งเอกสารการเช่าอ่ืน ให้กรมการ

ศาสนาตรวจสอบและให้ความเห็นชอบ โดยให้ปฏิบัติดังนี้ 
๑) ให้จัดท ารายงานขอรับความเห็นชอบในการท าสัญญาเช่านานปี  เสนอต่อเจ้าคณะ

ตามล าดับและผ่านทางราชการจนถึงกรมการศาสนา เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
๒) ให้จัดส่งเอกสารเกี่ยวกับการนี้ไปประกอบการพิจารณา คือ 

(๑) หนังสือแสดงเหตุผลในการให้เช่าที่ดิน  
(๒)  แผนผังวัดฉบับส าเนา ๒ แผ่น แสดงที่ที่จะให้เช่า 
(๓) ร่างสัญญาเช่าพร้อมด้วยเอกสารแนบท้ายสัญญา 

๓) เมื่อได้รับความเห็นชอบแล้ว จึงลงนามในสัญญาได้ 
๔) เมื่อได้ท าสัญญาเช่าแล้วให้น าสัญญาเช่านั้นไปขอจดทะเบียน 

(ก) ถ้าท่ีดินแปลงนั้นมีโฉนด ไปจด ณ ส านักงานศึกษาธิกจังหวัด 
(ข) ถ้าท่ีดินแปลงนั้นไม่มีโฉนด ไปจด ณ ส านักงานศึกษาธิการอ าเภอ 
(ค) ให้น าหลักฐานการให้ความเห็นชอบไปแสดงด้วย 



๑๐๗ 

๕) ในระหว่างรอท าสัญญา 
(ก) ห้ามมิให้วัดรับเงินหรือสิ่งตอบแทนใด ๆ จากผู้ขอเช่า 
(ข) ห้ามมิให้ผู้ขอเช่าเข้าไปปลูกสร้างสิ่งใด ๆ โดยเด็ดขาด  

การให้เช่าที่ดินหรืออาคาร 
การให้เช่าที่ดินหรืออาคาร เป็นงานหนึ่งในการจัดการศาสนสมบัติของวัด ซึ่งก าหนดวิธี

ปฏิบัติโดยกฎกระทรวง ข้อ ๓ ซึ่งมีความว่า  “การให้เช่าที่ดินหรืออาคาร ให้เจ้าอาวาสจัดให้
ไวยาวัจกรหรือผู้จัดประโยชน์ของวัดซึ่งเจ้าอาวาสแต่งตั้ง ท าทะเบียนทรัพย์สินที่จัดประโยชน์ 
ทะเบียนผู้เช่าหรือผู้อาศัยไว้ให้ถูกต้อง และให้เก็บรักษาทะเบียนและหนังสือสัญญาเช่าไว้เป็น
หลักฐานที่วัด หรือจะฝากกรมการศาสนาให้เก็บรักษาไว้ก็ได้” 

ตามกฎกระทรวงข้อนี้ ให้เจ้าอาวาสจัดให้ไวยาวัจกรหรือผู้จัดประโยชน์ของวัด เป็นภาระ
ในการจัดท าทะเบียนต่างชนิดและเก็บรักษา คงรวมถึงการจัดท าหนังสือสัญญาใด ๆ และการเก็บ
รักษาอีกส่วนหนึ่งด้วย การแต่งตั้งผู้จัดประโยชน์ของวัดนั้น กรมการศาสนาให้ข้อแนะน าไว้ ๔ อย่าง 
โดยใช้อย่างใดอย่างหนึ่ง คือ  

(๑) แต่งตั้งไวยาวัจกรเป็นผู้จัดประโยชน์ 
(๒) แต่งตั้งกรมการศาสนาเป็นผู้จัดประโยชน์  
(๓) แต่งตั้งมูลนิธิเป็นผู้จัดประโยชน์ 
(๔) แต่งผู้จัดประโยชน์เป็นรูปคณะกรรมการจัดประโยชน์ 
การแต่งตั้งนั้นต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษร และต้องระบุภารกิจให้ชัดเจน ดังนี้ 
(๑) จะให้จัดประโยชน์ในที่ใด 
(๒) จะให้จัดประโยชน์ตั้งแต่เมื่อใดถึงเมื่อใด 
(๓) จะให้จัดประโยชน์เฉพาะกรณีใด 
(๔) และเหตุประการใดบ้างที่ให้ขออนุมัติเจ้าอาวาสก่อนจะท าการ 
ผู้จัดประโยชน์ของวัด ย่อมมีหน้าที่จัดท าและเก็บรักษาเอกสารส าคัญของวัด คือ 
(๑) ทะเบียนทรัพย์สินที่จัด 
(๒) ทะเบียนผู้เช่าหรือผู้อาศัย  
(๓) หนังสือสัญญาเช่าและหนังสือสัญญาอยู่อาศัย  
มาตรา ๓๔ การโอนกรรมสิทธิ์ที่วัด ที่ธรณีสงฆ์ หรือที่ศาสนสมบัติกลาง ให้กระท าได้ก็

แต่โดยพระราชบัญญัติ เว้นแต่เป็นกรณีตามวรรคสอง  

                                                 

พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. 
๒๕๓๕ 

กฎกระทรวง ฉบับท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๑๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ .ศ.๒๕๐๕, 
[ออนไลท์], แหล่งข้อมูล : http://www.watmoli.com/vittaya-2-chapter-6/section-9.html. (เข้าถึงเมื่อ ๒๑ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๘). 

http://www.watmoli.com/vittaya-2-chapter-6/section-9.html


๑๐๘ 

การโอนกรรมสิทธิ์ที่วัด ที่ธรณีสงฆ์ หรือที่ศาสนสมบัติกลาง ให้แก่ส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานอื่น ของรัฐ เมื่อมหาเถรสมาคมไม่ขัดข้องและได้รับค่าผาติกรรมจากส่วน
ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานนั้น แล้ว ให้กระท าโดยพระราชกฤษฎีกา 

ห้ามมิให้บุคคลใดยกอายุความขึ้นต่อสู้กับวัดหรือกรมการศาสนา แล้วแต่กรณีในเรื่อง
ทรัพย์สินอันที่วัด ที่ธรณีสงฆ์ หรือที่ศาสนสมบัติกลาง 

มาตรา ๓๕  ที่วัด ที่ธรณีสงฆ์ และท่ีศาสนสมบัติกลาง เป็นทรัพย์สินซึ่งไม่อยู่ในความ
รับผิดชอบแห่งการบังคับคดี 

* มาตรา ๓๔ และมาตรา ๓๕ ความเดิมถูกยกเลิกโดยมาตรา ๑๔ แห่งพระราชบัญญัติ
คณะสงฆ์ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๓๕ และให้ใช้ความดังที่พิมพ์ไว้แทน 

มาตรา ๓๖ วัดหนึ่งให้มีเจ้าอาวาสรูปหนึ่ง และถ้าเป็นการสมควรจะให้มีรองเจ้าอาวาส
หรือผู้ช่วยเจ้าอาวาสด้วยก็ได้ 

มาตรา ๓๗ เจ้าอาวาสมีหน้าที่ดังนี้ 
(๑) บ ารุงรักษาวัด จัดกิจการและศาสนสมบัติของวัดให้เป็นไปด้วยดี 
(๒) ปกครองและสอดส่องให้บรรพชิตและคฤหัสถ์ท่ีมีที่อยู่หรือพ านักอาศัยอยู่ในวัดนั้น

ปฏิบัติตามพระธรรมวินัย กฎมหาเถรสมาคม ข้อบังคับระเบียบหรือค าสั่งของมหาเถรสมาคม 
(๓) เป็นธุระในการศึกษาอบรมและสั่งสอนพระธรรมวินัยแก่บรรพชิตและคฤหัสถ์ 
(๔) ให้ความสะดวกตามสมควรในการบ าเพ็ญกุศล 
มาตรา ๓๘ เจ้าอาวาสมีอ านาจดังนี้ 
(๑) ห้ามบรรพชิตและคฤหัสถ์ซึ่งมิได้รับอนุญาตของเจ้าอาวาสเข้าไปอยู่อาศัยในวัด 
(๒) สั่งให้บรรพชิตและคฤหัสถ์ซึ่งไม่อยู่ในโอวาทของเจ้าอาวาสออกไปเสียจากวัด 
(๓) สั่งให้บรรพชิตและคฤหัสถ์ท่ีมีที่อยู่หรือพ านักอาศัยในวัด ท างานภายในวัดหรือให้ท า

ทัณฑ์บน หรือให้ ขอขมาโทษ ในเมื่อบรรพชิตหรือคฤหัสถ์ในวัดนั้นประพฤติผิดค าสั่งเจ้าอาวาส ซึ่งได้
สั่งโดยชอบด้วย พระธรรมวินัย กฎมหาเถรสมาคม ข้อบังคับ ระเบียบ หรือค าสั่งของมหาเถรสมาคม 

มาตรา ๓๙  ในกรณีที่ไม่มีเจ้าอาวาสหรือเจ้าอาวาสไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้แต่งตั้ง
ผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาส ให้ผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาสมีอ านาจและหน้าที่เช่นเดียวกับเจ้าอาวาส 

การแต่งตั้งผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาส ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดใน
กฎมหาเถรสมาคม 

 
หมวด ๖ ศาสนสมบัติ 
มาตรา ๔๐ ศาสนสมบัติแบ่งออกเป็นสองประเภท 
(๑) ศาสนสมบัติกลาง ได้แก่ ทรัพย์สินของพระศาสนาซึ่งมิใช่ของวัดใดวัดหนึ่ง 
(๒) ศาสนสมบัติของวัด ได้แก่ ทรัพย์สินของวัดใดวัดหนึ่ง 
การดูแลรักษาและจัดการศาสนสมบัติกลาง ให้เป็นอ านาจหน้าที่ของกรมการศาสนา 

เพ่ือการนี้ ให้ถือว่า ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นเจ้าของศาสนสมบัติกลางนั้นด้วยการดูแล
รักษาและจัดการศาสนสมบัติของวัด ให้เป็นไปตามวิธีการที่ก าหนดในกฎกระทรวง 



๑๐๙ 

มาตรา ๔๑  ให้กระทรวงศึกษาธิการจัดท างบประมาณประจ าปีของศาสนสมบัติกลาง
ด้วยความเห็นชอบ ของ มหาเถรสมาคม และเม่ือได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้
งบประมาณนั้นได ้

๒.๕.๕ ระเบียบกรมการศาสนา 
กรมการศาสนาได้ออกระเบียบเกี่ยวกับการให้ค าแนะน า และวิธีปฏิบัติตามกฎกระทรวง 

ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๑๑) ตามข้อ ๘ มีสาระส าคัญ ดังนี้คือ 
ก) ระเบียบกรมการศาสนา ว่าด้วยประโยชน์แทนวัด พ.ศ.๒๕๑๔  
ข) ระเบียบกรมการศาสนาว่าด้วย กรรมการศาสนสมบัติ พ.ศ.๒๕๑๗ 
ค) ระเบียบกรมการศาสนา ว่าด้วยการน าสิทธิการเช่าอาคารศาสนสมบัติไปท าสัญญา

ผูกพัน เงินกู้ธนาคาร พ.ศ.๒๕๒๖ 
ง) ระเบียบการจ่ายเงินผลประโยชน์ของวัด พ.ศ.๒๔๙๘ 
จ) ระเบียบมหาเถรสมาคม ว่าด้วยวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการปลูกสร้างอาคารในที่วัดหรือที่

ธรณีสงฆ์ของวัดอันมีผู้เช่าอยู่ พ.ศ.๒๕๓๗  

๒.๕.๖ มติเถรสมาคม 
ก) มติมหาเถรสมาคม ครั้งที่ ๑๔ /๒๕๒๑ เกี่ยวกับการให้เช่าที่วัดหรือท่ีธรณีสงฆ์ เพื่อ

สร้างอาคารพาณิชย์  
ข) มติมหาเถรสมาคม ครั้งที่ ๑๖/๒๕๓๘ เรื่องการระวังชี้แนวเขตท่ีดินของวัด 
ค) มติมหาเถรสมาคม ครั้งที่ ๑๘/๒๕๔๐ เรื่อง การท าสัญญาและจดทพเบียนทางการจ า

ยอมผ่านที่วัด หรือที่ธรณีสงฆ์   

๒.๕.๗ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับที่ธรณีสงฆ์ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องและมีอ านาจหน้าที่ในการบริหารจัดการที่ธรณีสงฆ์ ดังนี้ 
๑. เจ้าอาวาส  
เนื่องจากพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ แก้ไขเพ่ิมเติม โดยพระราชบัญญัติคณะ

สงฆ์ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๓๕ มาตรา ๓๑ วรรค ๒ บัญญัติไว้ว่า “ให้วัดมีฐานะเป็นนิติบุคคล” และ เจ้า
อาวาส เป็นผู้แทนของวัดในกิจการทั่วไป ” ตามาตรา ๓๑ วรรคสาม เจ้าอาวาสมีหน้าที่ในการ
บ ารุงรักษาวัด จัดกิจการและดูแลศาสนสมบัติของวัดให้เป็นไปตาม มาตรา ๓๗ (๒) แห่ง

                                                 

ส านักงานเลขาธิการมหาเถรสมาคม ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, คู่มือพระสังฆาธิการ , 
๕๑๙. 

เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๗๙. 
เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔๐๐. 



๑๑๐ 

พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ และต้องด าเนินกิจการศาสนสมบัติของวัดตามพระราชบัญญัติ
คณะสงฆ์ กฎมหาเถรสมาคม และกฎกระทรวง ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๑๑) อีก 

๒. ผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาส 
ในการแต่งตั้งผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาส มี ๓ กรณี คื อ กรณีไม่มีเจ้าอาวาส กรณีเจ้า

อาวาสไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ และไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ชั่วครั้งชั่วคราว และเม่ือมีผู้รักษาการแทนเจ้า
อาวาส สามารถปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบเช่นเดียวกับเจ้าอาวาส ตามมาตรา ๓๙ แห่ง
พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๑๘ และมาตรา ๓๙ วรรค ๒ 
แห่งพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ มหาเถรสมาคมตรากฎมหาเถรสมาคมไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ กฎมหาเถรสมาคมนี้เรียกว่า “กฎมหาเถรสมาคม ฉบับที่ ๖ แก้ไขเพ่ิมเติม (พ.ศ. 
๒๕๑๑) ว่าด้วยการแต่งตั้งผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาส 

ข้อ ๒ กฎมหาเถรสมาคมนี้ ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในแถลงการณ์คณะ
สงฆ์เป็นต้นไป 

ข้อ ๓ ให้ยกเลิกความในข้อ ๔ แห่งกฎมหาเถรสมาคม ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๐๖) ว่าด้วย
การแต่งตั้งผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาส และให้ใช้ความดังต่อไปนี้แทน 

ข้อ ๔ ในกรณีที่ไม่เจ้าอาวาส และจะแต่งตั้งเจ้าอาวาสทันทีมิได้ ให้เจ้าคณะต าบลสั่ง
แต่งตั้งรองเจ้าอาวาสเป็นผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาส ถ้าไม่มีรองเจ้าอาวาสหรือรองเจ้าอาวาสไม่อาจ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้แต่งตั้งผู้ช่วยเจ้าอาวาสเป็นผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาส ถ้าไม่มีผู้ช่วยเจ้าอาวาส หรือ
ผู้ช่วยเจ้าอาวาสไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้แต่งตั้งพระภิกษุรูปใดรูปหนึ่งที่เห็นสมควรเป็นผู้รักษาการ
แทนเจ้าอาวาส แต่ถ้ามีรองเจ้าอาวาสหรือผู้ช่วยเจ้าอาวาสหลายรูป ให้แต่งตั้งรูปใดรูปใดรูปหนึ่งเป็นผู้
รักษาการแทนเจ้าอาวาส แล้วรีบรายงานโดยล าดับจนถึงเจ้าคณะจังหวัด 

ถ้าเป็นพระอารามหลวง ให้เจ้าคณะจังหวัดแต่งตั้งผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาสตามความ
ในวรรค ๑ แล้วรีบรายงานโดยล าดับจนถึงมหาเถรสมาคม และแจ้งให้กรมการศาสนาทราบภายใน 
๓๐ วัน 

ในกรณีที่พระภิกษุผู้สมควรจะด ารงต าแหน่งเจ้าอาวาสพระอารามหลวงนั้น เป็นเจ้าคณะ
จังหวัดหรือผู้รักษาการแทนเจ้าคณะจังหวัดอยู่ด้วย ให้เจ้าคณะภาคแต่งตั้งเป็นผู้รักษาการแทนเจ้า
อาวาส แล้วรีบรายงานโดยล าดับจนถึงมหาเถรสมาคม และแจ้งให้กรมการศาสนาทราบภายใน
ก าหนด ๓๐ วัน 

เมื่อได้มีการแต่งตั้งผู้รักษาการแทนเจ้าอาวาสตามความในข้อนี้แล้ว ให้เจ้าคณะต าบล 
เจ้าคณะอ าเภอ เจ้าคณะจังหวัด หรือเจ้าคณะภาค แล้วแต่กรณี ด าเนินการเพ่ือให้มีการแต่งตั้งเจ้า
อาวาสภายในเวลาไม่เกินหนึ่งปี  



๑๑๑ 

ในท้องถิ่นกันดาร และยังไม่มีหรือหาพระภิกษุมีพรรษาพ้น ๕ มิได้ ให้มีผู้รักษาการแทน
เจ้าอาวาสเกินหนึ่งปีได้ เมื่อมีพระภิกษุพรรษาพ้น ๕ แล้ว ให้ด าเนินการตามความในวรรค ๔  

๓. ไวยาวัจกร 
ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๑๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 

พ.ศ.๒๕๐๕ 
ข้อ ๖ ให้เจ้าอาวาสจัดให้ ไวยาวัจกรหรือผู้จัดประโยชน์ของวัดซึ่งเจ้าอาวาสแต่งตั้งท า

บัญชีรับจ่ายเงิน ของวัด และเม่ือสิ้นปีปฏิทินให้ท าบัญชีเงินรับจ่ายและคงเหลือ ทั้งนี้ให้เจ้าอาวาส
ตรวจตราดูแลให้ เป็นไปโดยเรียบร้อยและถูกต้อง 

หน้า ๕๑๙ ข้อ ๗ ในกรณีที่วัด เจ้าอาวาสไวยาวัจกรหรือผู้จัดประโยชน์ของวัดถูกฟูอง
หรือถูกหมายเรียกเข้า เป็นโจทก์ ร่วมหรือจ าเลยร่วม ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับการดูแลรักษา และจัดการศา
สนสมบัติของวัดให้เจ้าอาวาสแจ้งต่อกรมการศาสนา หรือ ศึกษาธิการจังหวัด ที่วัดตั้งอยู่ให้ทราบไม่ช้า
กว่าห้าวัน นับแต่วันรับหมาย 

ไวยาวัจกรตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 
มาตรา ๒๓ การแต่งตั้งถอดถอนพระอุปัชฌาย์ เจ้าอาวาส รองเจ้าอาวาส ผู้ช่วยเจ้า

อาวาส พระภิกษุอันเกี่ยวกับ ต าแหน่งปกครองคณะสงฆ์ต าแหน่งอ่ืนๆ และไวยาวัจกรให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และวิธีที่ก าหนดในกฎมหาเถรสมาคม 

มาตรา ๔๕ ให้ถือว่าพระภิกุซึ่งได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในการปกครองคณะสงฆ์และ 
ไวยาวัจกร เป็นเจ้าพนักงานตามความในประมวลกฎหมายอาญา 

ไวยาวัจกรตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
กรณีท่ีมีการมอบหมายให้ไวยาวัจกรดูแลรักษาและจัดการทรัพย์สินของวัด ไวยาวัจกรมี

ฐานะเป็น "ตัวแทน" ของวัดในการจัดการทรัพย์สินของวัดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่ได้
ตรวจ ช าระใหม่ (พ.ศ.๒๕๓๕) 

ไวยาวัจกรตามประมวลกฎหมายอาญา 
ไวยาวัจกรมีฐานะเป็น "เจ้าพนักงาน" ตามประมวลกฎหมายอาญาจึงได้รับการคุ้มครอง

และควบคุมตามประมวลกฎหมายอาญา ดังนี้ 
มาตรา ๑๓๖ ผู้ใดดูหมิ่นเจ้าพนักงานซึ่งกระท าการตามหน้าที่หรือเพราะได้กระท าการ

ตามหน้าที่ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองพันบาท หรือท้ังจ าทั้งปรับ 

                                                 

กฎมหาเถรสมาคม  ฉบับท่ี ๖ แก้ไขเพิ่มเติม (พ.ศ.๒๕๑๑)  ว่าด้วยการแต่งตั้งผู้รักษาการแทน      
เจ้าอาวาส. 



๑๑๒ 

มาตรา ๑๔๗ ผู้ใดเป็นเจ้าพนักงาน มีหน้าที่ซื้อ ท า จัดการ หรือรักษาทรัพย์ใด เบียดบัง
ทรัพย์นั้นเป็นของตน หรือเป็นของผู้อื่นโดยทุจริต หรือโดยทุจริตยอมให้ผู้อ่ืนเอาทรัพย์นั้นเสีย ต้อง
ระวางโทษจ าคุกตั้งแต่ห้าปีถึงยี่สิบปี หรือ จ าคุกตลอดชีวิต และปรับตั้งแต่สองพันบาทถึงสี่หมื่นบาท 

หน้าที่ของไวยาวัจกร 
๑. หน้าที่เบิกจ่ายนิตยภัต 
๒. หน้าที่ดูแลรักษาจัดการทรัพย์สินของวัดตามที่เจ้าอาวาสมอบหมายเป็นหนังสือ 
หน้าที่ไวยาวัจกรประเภทที่ ๑ ได้แก่หน้าที่เบิกจ่ายนิตยภัตจากส่วนราชการที่ได้ตั้ง     

นิตยภัตถวายแก่พระภิกษุในวัดนั้น ในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวนี้ ไวยาวัจกรจะต้องได้รับหนังสือ
มอบหมายจากเจ้าอาวาส เพื่อน าไปแสดงเป็นหลักฐานต่อเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการผู้จ่ายนิตยภัต 
ตามระเบียบของทางราชการ 

ส่วนหน้าที่ไวยาวัจกรประเภทที่ ๒ คือ หน้าที่ดูแลรักษาจัดการทรัพย์สินของวัดซึ่งต้องมี
หนังสือมอบหมายของเจ้า อาวาสเป็นหลักฐาน เนื่องจากศาสนสมบัติของวัดมีอยู่มากมายหลายชนิด 
บางส่วนส าหรับใช้ในการพระศาสนาและบางส่วนก็มิได้ใช้ในการพระศาสนา นอกจากนี้ วิธีการดูแล
รักษาจัดการทรัพย์สินของวัด ก็อาจกระท าได้หลายวิธีด้วยกัน 

ฉะนั้น ทรัพย์สินส่วนใดจะมอบหมายให้ไวยาวัจกรจัดการโดยวิธีใดจึงจ าเป็นต้องมี 
"หนังสือ" มอบหมายของเจ้าอาวาสเป็นหลักฐาน ทั้งนี้ เพื่อความสะดวกและปูองกันมิให้เกิด
ข้อบกพร่อง หรือข้อยุ่งยากในการปฏิบัติหน้าที่ของไวยาวัจกร 

แต่อย่างไรก็ดี ในการปฏิบัติหน้าที่ของไวยาวัจกรประเภทที่ ๒ ถึงแม้ว่าจะได้รับหนังสือ
มอบหมายจากเจ้าอาวาสเป็นหลักฐานไว้แล้วก็ตาม ไวยาวัจกรจะด าเนินการไปโดยอิสระตามความ
พอใจของตนก็หาไม่ จะต้องจัดการให้เป็นไปโดยชอบด้วยบทบัญญัติในมาตรา ๔๐ วรรค ๓ แห่ง
พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ กล่าวคือ ต้องให้เป็นไปตาม "วิธีการ" ที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

โดยนัยนี้ ถ้าไวยาวัจกรปฏิบัติการใดๆ โดยไม่ได้รับหนังสือมอบหมายจากเจ้าอาวาสก็ดี 
หรือได้รับหนังสือมอบหมายจากเจ้าอาวาสแล้ว แต่กระท าไปโดยมิชอบด้วยวิธีการตามที่ก าหนดไว้ใน
กฎกระทรวงก็ดี ต้องถือว่าได้กระท าไปโดยนอกเหนืออ านาจหน้าที่ หรือมิชอบด้วยอ านาจหน้าที่ของ
ตนแล้วแต่กรณี หากเกิดข้อบกพร่อง หรือเสียหายขึ้นด้วยเหตุดังกล่าวแล้ว ไวยาวัจกรจะต้อง 
"รับผิดชอบ" ในความบกพร่องหรือความเสียหายนั้น 

โดยนัยเดียวกัน ถ้าเจ้าอาวาสมอบหมายให้ไวยาวัจกรปฏิบัติการใดๆ โดยมิได้มอบหมาย
เป็นหนังสือ ตามที่บัญญัติไว้ในข้อ ๒ นี้แล้ว หากเกิดข้อบกพร่องหรือเสียหายขึ้นด้วยเหตุดังกล่าวแล้ว
เจ้าอาวาสจะต้องร่วม "รับผิดชอบ" ในความบกพร่องหรือความเสียหายนั้นด้วย 

ความรับผิดชอบของไวยาวัจกร  โดยที่ไวยาวัจกร มีอ านาจหน้าที่เก่ียวข้องกับการจัด
ประโยชน์ศาสนสมบัติของวัดอันเป็น ทรัพย์สินของ "พระศาสนา" นอกจากจะมีบทบัญญัติก าหนด



๑๑๓ 

ขอบเขตแห่งอ านาจหน้าที่ไวยาวัจกร พร้อมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งถอดถอน
ไวยาวัจกร ตลอดจน "ความรับผิดชอบ" ในหน้าที่ของไวยาวัจกรไว้เป็นพิเศษอีกส่วนหนึ่ง เช่นเดียวกับ
ความรับผิดชอบของข้าราชการฝุายบ้านเมือง ผู้มีหน้าที่ดูแลรักษาและจัดการทรัพย์สินแผ่นดินหรือ
ของ "ชาติ" ซึ่งแยกออก พิจารณาได้เป็น ๒ ส่วน คือ 

๑. ความรับผิดชอบในทางแพ่ง 
๒. ความรับผิดชอบในทางอาญา 
ส่วนความรับผิดชอบของไวยาวัจกรในข้อที่ ๑ คือ ความรับผิดชอบในทางแพ่งนั้น 

หมายถึงความรับผิดชอบในฐานะท่ีไวยาวัจกรเป็น "ตัวแทนของวัด" ซึ่งเป็นนิติบุคคล ตามที่บัญญัติไว้
ในมาตรา ๓๑ ตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 

ถ้าไวยาวัจกรกระท าการใดๆ โดยมิชอบด้วยอ านาจหน้าที่ของไวยาวัจกรหรือมิชอบด้วย
สิทธิหน้าที่ของวัด หากเกิดความเสียหายแก่วัดหรือบุคคลภายนอกก็ตาม ไวยาวัจกรผู้นั้นต้องรับผิด 
ต้องรับใช้ความเสียหายนั้นแก่วัด หรือบุคคลภายนอกแล้วแต่กรณี ตามประมวลผลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ ลักษณะ ๑๕ ตัวแทน 

ความรับผิดชอบของไวยาวัจกรในข้อที่ ๒ คือ ความรับผิดชอบในทางอาญานั้น หมายถึง 
ความรับผิดชอบ ในฐานที่ไวยาวัจกรเป็น "เจ้าพนักงาน" ตามท่ีได้บัญญัติไว้ในมาตรา ๔๕ แห่ง
พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ มีความว่า 

"มาตรา ๔๕ ให้ถือว่าพระภิกษุซึ่งได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในการปกครองคณะสงฆ์
และ ไวยาวัจกร เป็นเจ้าพนักงานตามความในประมวลกฎหมายอาญา" 

ตามบทบัญญัติในมาตรา ๔๕ ซึ่งยกฐานะของไวยาวัจกรให้เป็นเจ้าพนักงานตามความใน
ประมวลกฎหมายอาญาเช่นนี้ มิใช่มีความมุ่งหมายแต่เพียง "ควบคุม" การปฏิบัติหน้าที่ของไวยาวัจกร
เท่านั้น ยังมีความมุ่งหมายเพ่ือ "คุ้มครอง" การปฏิบัติหน้าที่ของไวยาวัจกรอีกส่วนหนึ่งด้วย เพราะใน
ประมวลกฎหมายอาญาได้บัญญัติแยกความผิดเกี่ยวกับเจ้าพนักงานไว้เป็น ๒ ลักษณะ คือ ความผิด
เกี่ยวกับความยุติธรรมและความผิดทั้ง ๒ ลักษณะยังแบ่งออกเป็น ๒ หมวด คือ 

๑. ความผิดต่อเจ้าพนักงาน 
๒. ความผิดต่อเจ้าหน้าที่พนักงาน 
นอกจากนี้ยังได้บัญญัติความผิดเกี่ยวกับเรื่องเจ้าพนักงานไว้ในลักษณะและ หมวดอ่ืนๆ 

อีกในประมวลกฎหมายอาญา แต่ในท่ีนี้จะกล่าวแต่เรื่องที่เก่ียวข้องและส าคัญเท่านั้น  
 
 
 

                                                 

http://www.watyaichaimongkol.net/index.php?mo=3&art=156166 



๑๑๔ 

๔. ผู้จัดประโยชน์ของวัด 

พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๑๑) ในการ
แต่งตั้งผู้จัดผลประโยชน์ของวัด เจ้าอาวาสสามารถพิจารณาเลือกแต่งตั้งผู้จัดประโยชน์ของวัดได้ เช่น 
แต่งตั้งไวยาวัจกรของวัดเป็นผู้จัดผลประโยชน์ 

ข้อ ๓ การให้เช่าที่ดินหรืออาคาร ให้เจ้าอาวาสจัดให้ไวยาวจักร หรือผู้จัดประโยชน์ของ
วัดซึ่งเจ้าอาวาสแต่งตั้ง ท าทะเบียนทรัพย์สินที่จัดประโยชน์ ทะเบียนผู้เช่าหรือผู้อาศัยไว้ให้ถูกต้อง 
และให้เก็บรักษาทะเบียนและหนังสือสัญญาเช่าไว้เป็นหลักฐานที่วัดหรือจะฝากกรมการศาสนาให้เก็บ
รักษาไว้ก็ได้ 

ข้อ ๔ การให้เช่าที่ธรณีสงฆ์ ที่กัลปนาหรือที่วัดที่กันไว้เป็นที่จัดประโยชน์ ที่มีก าหนด
ระยะเวลาการเช่าเกินสามปี จะกระท าได้ก็ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบจากกรมการศาสนา 

ข้อ ๕ การเก็บรักษาเงินของวัดในส่วนที่เกินสามพันบาทขึ้นไปให้เก็บรักษาโดยฝาก
กรมการศาสนา จังหวัด อ าเภอ หรือธนาคาร หรือนิติบุคคลที่กรมการศาสนาให้ความเห็นชอบ ทั้งนี้ให้
ฝากในนามของวัด  การดูแลรักษาและจัดการเงินการกกุศลที่มีผู้บริจาค ให้เป็นไปตามความประสงค์
ของผู้บริจาค 

ข้อ ๖ ให้เจ้าอาวาสจัดให้ไวยาวจักรหรือผู้จัดประโยชน์ของวัดซึ่งเจ้าอาวาสแต่งตั้งท า
บัญชีรับจ่ายเงินของวัด และเม่ือสิ้นปีปฏิทินให้ท าบัญชีเงินรับจ่ายและคงเหลือ ทั้งนี้ให้เจ้าอาวาสตรวจ
ตราดูแลให้เป็นไปโดยเรียบร้อยและถูกต้อง 

ข้อ ๗ ในกรณีที่วัด เจ้าอาวาส ไวยาวัจกร   หรือผู้จัดประโยชน์ของวัดถูกฟูองหรือถูก
หมายเรียกเข้าเป็นโจทก์ร่วมหรือจ าเลยร่วมในเรื่องที่เก่ียวกับการดูแลรักษา และจัดการศาสนสมบัติ
ของวัด ให้เจ้าอาวาสแจ้งต่อกรมการศาสนาหรือศึกษาธิการจังหวัด ที่วัดตั้งอยู่ทราบไม่ช้ากว่าห้าวัน 
นับแต่วันรับหมาย 

ข้อ ๘ ให้กรมการศาสนาก าหนดแบบทะเบียน บัญชี แบบสัญญา  และแบบพิมพ์อ่ืน ๆ 
และให้ค าแนะน าการปฏิบัติแก่วัดเกี่ยวกับการดูแลรักษาและจัดการศาสนสมบัติของวัด 

๕. มหาเถรสมาคม 
เป็นองค์กรปกครองสูงสุดในทางการปกครอง โดยข้อก าหนดของ พระราชบัญญัติคณะ

สงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕ พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๓๕  
มาตรา ๑๔ กรรมการมหาเถรสมาคมซ่ึงสมเด็จพระสังฆราชทรงแต่งตั้งอยู่ในต าแหน่ง

คราวละสองปี และอาจได้รับแต่งตั้งอีกได้ 
มาตรา ๑๕ ตรี มหาเถรสมาคมมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(๑) ปกครองคณะสงฆ์ให้เป็นไปโดยเรียบร้อยดีงาม 
(๒) ปกครองและก าหนดการบรรพชาสามเณร 



๑๑๕ 

(๓) ควบคุมและส่งเสริมการศาสนศึกษา การศึกษาสงเคราะห ์การเผยแผ ่การสาธารณูปการ 
และการสาธารณสงเคราะห์ของคณะสงฆ์ 

(๔) รักษาหลักพระธรรมวินัยของพระพุทธศาสนา 
(๕) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่น 
จะเห็นว่า มหาเถรสมาคมมีอ านาจตรากฎมหาเถรสมาคม ออกข้อบังคับ  วางระเบียบ  

ออกค าสั่ง มีมติหรือออกประกาศ  โดยไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมายและพระธรรมวินัย  ใช้บังคับได้ และ
จะมอบให้พระภิกษุรูปใดหรือคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการตามมาตรา ๑๙  

๖. ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๑๕ ตรี แห่ง

พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.๒๕๐๕  แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคณะสงฆ์   (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 
๒๕๓๕ มหาเถรสมาคมตรากฎมหาเถรสมาคมไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ กฎมหาเถรสมาคมนี้ เรียกว่า “กฎมหาเถรสมาคม ฉบับที่ ๒๕ (พ.ศ.๒๕๔๕)  ว่า
ด้วยการโอนอ านาจหน้าที่ของกรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ  มาเป็นอ านาจหน้าที่ของ
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ” 

ข้อ ๒ ว่าให้ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ มีภารกิจเก่ียวกับการด าเนินงานสนอง
งานคณะสงฆ์และรัฐ โดยการท านุบ ารุง ส่งเสริมกิจการพระพุทธศาสนา ให้การส่งเสริมพัฒนางาน
พระพุทธศาสนา ดูแล รักษา จัดการศาสนสมบัติ พัฒนาพุทธมณฑลให้เป็นศูนย์กลางทาง
พระพุทธศาสนา รวมทั้งให้การสนับสนุน ส่งเสริมงานพัฒนาบุคลากรทางพระพุทธศาสนา โดยอ านาจ
หน้าที่ก าหนดไว้ใน (๔) ส่งเสริม ดูแล รักษา และท านุบ ารุงพระพุทธศาสนา และศาสนวัตถุทาง
พระพุทธศาสนา และ (๕) ดูแล รักษา และการจัดการวัดร้าง และศาสนสมบัติกลาง  

๒.๕.๗ การเช่าที่ดินของวัด 
วัดมีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมีเจ้าอาวาสเป็นผู้แทนของวัดในกิจการทั่วไป 
ที่ดินของวัด มี ๓ ประเภท คือ 
๑. ที่วัด คือ ที่ตั้งวัดตลอดเขตของวัด 
๒. ที่ธรณีสงฆ์ คือ ที่ซึ่งเป็นสมบัติของวัด 
๓. ที่กัลปนา คือ ที่ซึ่งมีผู้อุทิศแต่ผลประโยชน์ให้วัด 
การดูแลจัดการศาสนสมบัติของวัดเป็นหน้าที่ของเจ้าอาวาส ซึ่งต้องจัดให้เป็นไปตาม

วิธีการที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๑๑) ออกตามความใน พรบ.คณะสงฆ์ พ.ศ. 
๒๕๐๕ สรุปดังนี้ 

๑. ที่ตั้งวัด ถ้ามีการกันเขตเพ่ือจัดประโยชน์ ท าได้หลังจากได้รับอนุมัติจากมหาเถร
สมาคม 



๑๑๖ 

๒. การให้เช่าที่ดิน อาคาร ต้องท าทะเบียนไว้ให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
๓. การให้เช่าที่ตั้งวัดที่กันไว้เป็นที่จัดประโยชน์ ที่ธรณีสงฆ์ ที่กัลปนา มีก าหนดเกิน ๓ ปี 

จะท าได้เมื่อได้รับความเห็นชอบจาก ส านักพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  
ค าชี้แจงเพิ่มเติมและรายละเอียดอื่น ๆ 
๑. ให้เช่าปีต่อปี หรือไม่เกิน ๓ ปี วัดท าสัญญาเช่าได้ โดยให้ไวยาวัจกรที่ได้รับมอบหมาย

เป็นผู้ลงนามในสัญญา 
๒. ให้เช่าเกิน ๓ ปี รายงานขอความเห็นชอบจาก สนง.พระพุทธศาสนาแห่งชาติ เมื่อ

ได้รับความเห็นชอบแล้วจึงท าสัญญาเช่าได้ 
๓. ให้เช่าเพ่ือการพาณิชย์ ไม่ว่ากี่ปี ต้องรายงานของความเห็นชอบก่อน 
๔. ให้เช่าที่ตั้งวัด ต้องขออนุมัติมหาเถรสมาคมก่อน โดยส่งแผนผังบริเวณท่ีจะขอกันไว้

ขัดประโยชน์ไปอนุมัติ 
๕. สัญญาเช่าให้ท าตามแบบที่ สนง.พระพุทธศาสนาแห่งชาติก าหนด 
๖. ราคาค่าเช่า ให้คิดตามราคาท่ี สนง.พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ก าหนดไว้เป็นอย่างต่ า 

หากตกลงราคาไว้สูงกว่าที่ก าหนด ให้ถือเอาราคาที่ได้ตกลงกันไว้ 
เช่าอยู่อาศัย 
สัญญารายปี ในเขตเทศบาล ไม่ต่ ากว่าตารางวาละ ๑ บาทต่อเดือน 
นอกเขตเทศบาล ไม่ต่ ากว่าตารางวาละ ๕๐ สตางค์ต่อ 
ในการท าสัญญาครั้งต่อไป หากเช่าเกิน ๑๐๐ ตารางวา ให้เพิ่มอีก ๕๐% ของค่าเช่า 

๑๐๐ ตารางวาแรก 
ค่าบ ารุง ค่าเช่าตารางวาละ ๕๐ สตางค์ คิดตารางวาละ ๓๐ บาท 
ค่าเช่าตารางวาละ ๑ บาท คิดตารางวาละ ๔๐ บาท 
สัญญานานปี คิดจากราคาจากท าเลที่ตั้งและราคาประเมิน ส่วนค่าบ ารุงคิด ๑๐%  ของ

ราคาประเมิน 
เช่าปลูกอาคารพาณิชย์แสวงหาประโยชน์  คิดราคาจากท าเลที่ตั้งและราคาประเมิน / 
ค่าบ ารุง คิด ๒๐% ของราคาประเมิน / ปรับราคาทุก ๕ ปี 
เช่าท าสวน 
ไร่ละไม่ต่ ากว่า ๓๐๐ บาท ปลูกพืชที่เก็บเกี่ยวผลได้ภายใน ๑๒ เดือน คิดไร่ละ ๑๕๐ บาท 
เช่าท านา 
ให้เก็บค่าเช่า ตามที่คณะกรรมการค่าเช่าท านาต าบล ก าหนด 
ส่วนราชการเช่าตั้งที่ท าการ 
๑) คิด ๐.๒๐% ของราคาประเมินที่ดินต่อปี หรือ 



๑๑๗ 

๒) ๔ ไร่แรก ตารางวาละ ๑๐ สตางค์ต่อเดือน เกิน ๔ ไร่ ตารางวาละ ๒๕ สตางค์ต่อ
เดือนแบบไหนสูงกว่าให้ถือเอาราคานั้น 
รัฐวิสาหกิจ / สหกรณ์ / หน่วยราชการเช่าหรือจัดหาประโยชน์ 
คิดค่าเช่าเหมือนเอกชน 

 

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง     
จากการศึกษางานวิจัยของการพัฒนามีผู้วิจัยได้ศึกษาไว้เป็นจ านวนมาก ผู้วิจัยจึงขอ

น าเสนอ ดังต่อไปนี้ 
๒.๖.๑ งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการพัฒนา 
งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวงใน

กรุงเทพมหานคร ” มีผู้ท า งานวิจัยเกี่ยวกับ การพัฒนา ไว้หลายท่าน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะมา
น าเสนอ ดังต่อไปนี้ 

ชัชวาลย์ คัมภีราวัฒน์ ได้วิจัยเรื่อง "การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการนิเทศการศึกษา
ทางไกล" ผลการวิจัยพบว่า  

๑) ขั้นเตรียมการพัฒนาระบบฯ ผลส ารวจความต้องการด้านเ นื้อหาและรูปแบบการ
นิเทศ พบว่า มีความต้องการรับนิเทศในเรื่องการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา กระบวนการพัฒนา
หลักสูตรและการจัดท าสาระการเรียนรู้ รูปแบบการจัดกิจกรรมการสอน การพัฒนาสื่อและแหล่ง
เรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ด้านรูปแบบการนิเทศ มี
ความต้องการข้อมูลที่น่าสนใจและตรงกับความต้องการโดยควรจัดให้มีการอบรมก่อนการนิเทศ และ
มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความคิดและเผยแพร่ผลงานซึ่งกันและกัน  

๒) ขั้นการออกแบบและพัฒนาระบบ ประกอบด้วยการน าเสนอเนื้อหาและจัด
องค์ประกอบในรูปของเว็บไซต์น าเสนอข้อมูลโดยแบ่งออกเป็นห้องรับแขก ห้องการศึกษา หัอง
หลักสูตร ห้องการสอนภาษาต่างประเทศ ห้องพักครู ห้องบริการสืบค้นข้อมูล และแผนผังเว็บไซต์ 
เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้ศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนภาษาต่างประเทศ การสืบค้นข้อมูลและการสื่อสารบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  

๓) ขั้นการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ได้รับการประเมินคุณภาพเนื้อหารูปแบบการน าเสนอ
และเทคนิคการพัฒนาส ในระดับดี  

๔) ขั้นการประเมินโดยการทดลองใช้ พบว่า ความคิดเห็นต่อรูปแบบการน าเสนอ 
กระบวนการนิเทศ และความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาข้อมูลในระบบสารสนเทศฯ อยู่ในระดับมาก     



๑๑๘ 

ทุกด้าน จากการประชุมรับฟังความคิดเห็น ( focus group) ต่อการปรับปรุงระบบโดยผู้ใช้ระบบและ
ศึกษานิเทศก์ท่ีเกี่ยวข้อง ได้รับข้อคิดเห็นและความพอใจในระดับมาก    

ฌาน ตรรกวิจารณ์  ได้วิจัยเรื่อง  “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธ ” ผลการวิจัย
พบว่าแนวความคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธจะมีพุทธธรรมเป็นฐานคิดในการพัฒนาโดยมี
พุทธเศรษฐศาสตร์ ทฤษฎีระบบ ทฤษฎีจิตวิทยาการเรียนและอริยมรรคมีองค์ ๘ เป็นแนวคิดทฤษฎีที่
ใช้ในการพัฒนาโดยมีเป้าหมายการพัฒนา ๒ ระดับ คือ ระดับโลกียธรรมและระดับโลกุตรธรรม ส่วน
ปรัชญาในการพัฒนานั้นตั้งอยู่บนความเชื่อที่ว่ามนุษย์สามารถพัฒนาได้ พุทธธรรมมีเป้าหมายที่การ
พัฒนาปรับปรุงมนุษย์ใช้ปัญหาของมนุษย์คือ “ทุกข”์ เป็นตัวตั้ง ใช้หลักธรรม อริยสัจ ๔ เป็นหลักคิด
ในการพัฒนา และมีการคิดเชิงระบบ ส าหรับเป้าหมายในการพัฒนานั้นจะมีสามประการ คือ (๑) ท า
ให้มนุษย์มีความรู้ความสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ดีมีประสิทธิภาพ (๒) มีจริยธรรมคุณธรรมในการ
ด ารงชีวิต และ (๓) พัฒนาไปสู่ระดับสูงสุดคือการพ้นทุกข์อย่างสิ้นเชิง สู้ภาวะนิพานหรือนิโรธ การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธมี ๓ องค์ประกอบการพัฒนาคือการพัฒนาระดับบุคคล ระดับกลุ่มและ
การพัฒนาในระดับองค์การ เพ่ือให้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามแนวทางพุทธมีปฏิสัมพันธ์กับบริบท
จึงท าให้องค์การที่เป็นระบบใหญ่ต้องมีเป้าหมายขององค์การที่เศรษฐกิจแบบพอเพียงมีพุทธ
เศรษฐศาสตร์เป็นแนวทางของระบบเศรษฐกิจมีกระบวนทัศน์การพัฒนาที่ประกอบด้วยกระบวนทัศน์
การพัฒนาเพื่อผลงาน กระบวนทัศน์การพัฒนาเพื่อการเรียนรู้กระบวนทัศน์พัฒนาโลกียธรรมและ
กระบวนทัศน์การพัฒนาระดับโลกุตรธรรมการพัฒนาทรัพยากรกรมนุษย์ในระดับบุคคลและระดับ
องค์การจะมีตัวแบบในการพัฒนาซึ่งสามารถใช้เป็นกระบวนการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธได้
ด้วย  

ศิริรัตน์ ศรีสอาด  ได้วิจัยเรื่อง "การพัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้สาขาวิชาฟิสิกส์ ส าหรับ
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย" ผลการวิจัย พบว่า  

๑) เว็บไซต์http://www.satitm.chula.ac.th/sirirat_phys_ resources/index.html 
โดยหน้าแรก มีเมนูสืบค้น ดังนี้ แนะน าวิธีใช้ โปรแกรมท่ีใช้ กิตติกรรมประกาศ แผนงานในอนาคต 
แผนผังเว็บไซต์ ผู้เขียน ค าถาม และติดต่อ และสืบค้นทรัพยากรการเรียนรู้ มี ๖ เมนูที่สามารถสืบค้น
หัวข้อเรื่องทางฟิสิกส์ได้ ได้แก่ Simulation รูปภาพประกอบ แผนการจัดการเรียนรู้แบบฝึกหัด การ
ทดลอง ยกเว้นแหล่งรวมการศึกษาค้นคว้า 

๒) การประเมินคุณภาพของทรัพยากรการเรียนรู้ แบ่งเป็น ๒ ด้าน คือ 
๒.๑) ด้านวิชาการ พิจารณาจาก  

                                                 

ชัชวาลย์  คัมภีราวัฒน์, “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการนิเทศการศึกษาทางไกล”, 
วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๘). 

ฌาน  ตรรกวิจารณ์ , “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธ ”, วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต , รัฐ
ประศาสนศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๐). 



๑๑๙ 

๑) เนื้อหา ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา , ครูและนักเรียน เห็นตรงกันว่ามีคุณภาพใน
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๗๓.๒, ๙๐.๓ และ ๑๐๐ ตามล าดับ  

๒) การใช้งาน ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา เห็นว่ามีคุณภาพในระดับมากที่สุดคิดเป็น
ร้อยละ ๑๐๐ ส่วนครู และนักเรียน เห็นตรงกันว่ามีคุณภาพในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๗๑.๔ และ 
๑๐๐ ตามล าดับ 

๓) ประโยชน์ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา เห็นว่ามีคุณภาพในระดับมากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ ๑๐๐ ส่วนครู และนักเรียน เห็นตรงกันว่ามีคุณภาพในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 88.9 และ 
๑๐๐ ตามล าดับ 

๒.๒) ด้านเทคโนโลยี พิจารณาจาก  
๑) รูปแบบการน าเสนอ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา, ผู้เชี่ยวชาญทางเทคโนโลยี, ครู และ

นักเรียน เห็นตรงกันว่ามีคุณภาพ ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๕, ๗๕.๐ และ ๑๐๐ ตามล าดับ  
๒) การใช้งาน ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา , ผู้เชี่ยวชาญทางเทคโนโลยี , ครูและนักเรียน

เห็นตรงกันว่า มีคุณภาพในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓, ๖๖.๗ และ ๑๐๐ ตามล าดับ  
วัลยาภรณ์ ทังสุภูติ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด

ตามแนวทางการจัดการความรู้ ” ผลการวิจัยพบว่า ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ปัจจัย           
ด้านการจัดระบบความรู้ ปัจจัยด้านการแบ่งปันความรู้ ปัจจัยด้านการใช้ความรู้ มีการด าเนินการใน
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนผลการปฏิบัติราชการของส านักงานสาธารณสุข                 
จังหวัดก็เช่นเดียวกันมีความคิดเห็นต่อผลการด าเนินการอยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยที่มีความส าคัญ
ต่อการพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดในอนาคตตามแนวทางการจัดการความรู้ 
พบว่า มีทั้งหมด ๗ ปัจจัย ดังนี้ (๑) ปัจจัยด้านการจัดหมวดหมู่ความรู้ให้เป็นระบบ (๒) ปัจจัยด้านการ
เรียนรู้ระดับบุคคล (๓) ปัจจัยด้านการสนับสนุนการเรียนรู้ (๔) ปัจจัยด้านการเรียนรู้ระดับทีม (๕) 
ปัจจัยด้านการวิเคราะห์และตรวจสอบความรู้แบบมีส่วนร่วม (๖) ปัจจัยด้านการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายนอกที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน และ (๗) ปัจจัยด้านกฎหมาย/ระเบียบที่มีผลต่อการปฏิบัติราชการ
ของส านักสาธารณสุขจังหวัด ความสัมพันธ์ของปัจจัยการพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดในอนาคตตามแนวทางการจัดการความรู้ พบว่า ปัจจัยการพัฒนาทุนมนุษย์ท้ัง ๗ ปัจจัยมี
ความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติราชการของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด โดยเรียงตามล าดับค่า
ความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติราชการ  

การวิจัยในครั้งนี้สามารถน าไปขยายผลต่อไปยังหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
ควรมีการด าเนินการดังนี้ (๑) มีการถ่ายทอดนโยบายต่างๆ ตั้งแต่ระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล (๒) มี
การวิเคราะห์ความรู้เชิงระบบอย่างมีส่วนร่วมทั้งในระดับบุคคล งาน และองค์กร (๓) จัดระบบสิ่งจูงใจ
                                                 

ศิริรัตน์ ศรีสะอาด, "การพัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้สาขาวิชาฟิสิกส์ ส าหรับระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย", วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๒). 



๑๒๐ 

ให้เชื่อมโยงกับการพัฒนาทุนมนุษย์ (๔) การพัฒนาทุนมนุษย์จะต้องให้ความส าคัญกับการจัด
หมวดหมู่ความรู้อย่างเป็นระบบ และการเรียนรู้ระดับบุคคล เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ และ (๕) การพัฒนาทุนมนุษย์จะต้องให้มีการด าเนินครอบคลุมทุกปัจจัย  

เยาวลักษณ์ พิพัฒน์จ าเริญกุล  ได้วิจัยเรื่อง "การพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง" ผลการวิจัยสรุปว่า รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ประกอบด้วย กระบวนการและขั้นตอนเพื่อน าชุมชนก้าวสู่ชุมชนแห่งการเรียนรู้
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ได้แก่ ๑) ความสนใจและการเปิดรับ ๒) การสร้างความรู้ ความ
เข้าใจ ๓) การรวม กลุ่มความสนใจ ๔) การสร้างกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ ส าหรับ
ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของบ้านม่วงค าใต้
ประกอบด้วย ๔ ขั้นตอน คือ ๑) ขั้นตอนเล่าประสบการณ์ ๒) แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ๓) สรุป
แนวคิด ๔) น าไปใช้ ในการน ารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้
ในพืนที่ต้นแบบ ณ บ้านม่วงค าใต้พบว่า ประชาชนในชุมชนร่วมกันก าหนดแผนกิจกรรมเพื่อการ
เรียนรู้ ออกเป็น ๓ ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี ๑ เตรียมความรู้ ความเข้าใจให้กับประชาชน ระยะที่ ๒ 
กระตุ้นและพัฒนากลุ่มต่างๆ ในชุมชน และระยะที่ ๓ สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกันทั้งภายในและ
ภายนอกชุมชน ผลการประเมินการน ารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงไปใช้ในพื้นที่ต้นแบบ พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ยอมรับและให้ความสนใจกับแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมากขึ้น หลังจากท่ีได้ลงมือปฏิบัติจริง  

เกรียงไกรยศ  พันธุ์ไทย ได้วิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงบูรณาการ : 
กุญแจสู่ความเป็นเลิศ” ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นเครื่องมือส าคัญที่ใช้
ในการขับเคลื่อนผลการปฏิบัติงานขององค์การ  ซึ่งความส าเร็จของแต่ละองค์การสามารถเกิดได้จาก
การพัฒนาเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การใช้ความรู้ความสามารถของพนักงานในการสร้างก าไรเพิ่มขึ้น  และ
สร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ขององค์การ เพ่ือน าไปสู่ผลการปฏิบัติงานที่ดีข้ึน ซึ่งกลยุทธ์การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์จะเป็นกลไกในการสนับสนุนให้พนักงานขับเคลื่อนผลการปฏิบัติการขององค์การ  โดย
ที่การออกแบบกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์นั้นจะต้องทราบถึงกลยุทธ์ขององค์การ  ซึ่งจะท าให้
เข้าใจถึงพันธกิจและเปูาหมายขององค์การ  ดังนั้นการออกแบบกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ต้องน ากลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์บูรณาการไปกับกลยุทธ์องค์การและเปูาหมายขององค์การ  
และให้กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์สอดคล้องเป็นไป
ในทางเดียวกัน  เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนต่อกลยุทธ์ขององค์การ  จึงจะท าให้กลยุทธ์การพัฒนา
                                                 

วัลยาภรณ์ ทังสุภูติ, “การพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดตามแนวทางการจัดการ
ความรู้, ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, สาขารัฐศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๓). 

เยาวลักษณ์ พิพัฒน์จ าเริญกุล, "การพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง", วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๔). 



๑๒๑ 

ทรัพยากรมนุษย์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับเปูาหมายและผลการปฏิบัติงานขององค์การ  โดยที่กลยุทธ์
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จ าเป็นต้องตระหนักว่าพนักงานคือทรัพยากรที่ส าคัญ  ตระหนักถึงคุณค่า
ของมนุษย์ และความต้องการที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของพนักงานกับเปูาหมายขององค์การ  เพ่ือท า
ให้กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นการสร้างพนักงานให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า  เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงและสามารถสร้างผลผลิตให้กับองค์การ   

วันชัย สุขตาม ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาทุนมนุษย์วิถีพุทธในยุคโลกาภิวัตน์”  ผลการวิจัย
พบว่า 

๑. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทุนมนุษย์ตามหลักพุทธธรรม  พบว่าเป็นแนวคิดท่ีสามารถ
ผลักดันให้ทุนมนุษย์ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล หลักพุทธธรรมที่ส าคัญ ได้แก่ 
ภาวนา ๔ ไตรสิกขา การใช้หลักสัปปุริสธรรม ๗  จริต ๖ รวมทั้งการพิจารณากลุ่มผู้รับเข้าการพัฒนา
ทุนมนุษย์ด้วยการมองจากบัว ๔ เหล่าการพิจารณาคุณสมบัติในการเรียนรู้ของบุคคลทางพุทธศาสนา 

๒. ส าหรับหลักการพัฒนาทุนมนุษย์และผลกระทบของโลกาภิวัตน์ที่มีต่อการพัฒนาทุน
มนุษย์นั้น พระพุทธศาสนาเป็นการพัฒนาที่มีปฏิสัมพันธ์กับบริบทของการพัฒนาทั้งทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง ซึ่งกระแสโลกาภิวัตน์รวมทั้งเทคโนโลยีต่างๆ มีอิทธิพลต่อท้ังภาคเอกชน ภาครัฐ ภาค
การศึกษา และภาคการศาสนา อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ นักพัฒนาทุนมนุษย์ในยุคโลกาภิวัตน์จะต้องน า
การวางแผนพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีพุทธการพิจารณาจะแบ่งปัน ๒  ระดับ คือ การพัฒนาระดับ
องค์การ และการพัฒนาในระดับบุคคล  

๓. วิธีการการพัฒนาทุนมนุษย์วิถีพุทธในยุคโลกาภิวัตน์ สามารถแบ่งได้  ๒ กระบวนทัศน์ 
คือ ๑) กระบวนทัศน์ในการจัดการเพื่อพัฒนาให้อยู่ในระดับโลกียธรรม ได้แก่ การพัฒนาด้วย ITUK 
ดังนี้คือ Intelligence awareness การตระหนักรู้และคิดแบบทั่วถึงอย่างชาญฉลาด T คือ Think 
การคิดแบบถูกต้องอันเป็นสัมมนาทิฏฐิ  U คือ Understand การเข้าใจปัญหาอย่างถ่องแท้และ  K คือ 
Knowledge เป็นการค้นหาความจริงด้วยปัญญาและ  ๒) กระบวนทัศน์การในการจัดการเพ่ือพัฒนา
ให้อยู่ในระดับโลกุตรธรรมพุทธวิธีในการพัฒนาทุนมนุษย์ตามหลักพระพุทธศาสนามีจุดมุ่งหมายท่ีจะ
จัดการคนให้เป็นทั้งคนเก่งและคนดี (วิชชาจรณสัมปันโน)การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธจะ
เป็นไปตามหลักพุทธธรรม คือ การมีชีวิตอันประเสริฐ มีปัญญารู้ความจริงตามความเป็นจริง พัฒนา
ตนเองให้มีภพภูมิที่ดีกว่าเดิม แนวคิดแบบ LETS เป็นผลจากการสังเคราะห์การวิจัยครั้งนี้  L คือ 
Learning เป็นการให้การเรียนรู้แก่บุคคล E คือ Experience เป็นการให้บุคคลสั่งสมทักษะจนก่อให้เกิด
ประสบการณ์ T คือTraining เป็นการฝึกอบรมบุคคลเพื่อก่อให้เกิดความรู้ทั้งในงานและนอกงาน และ S 
คือ Seminar เป็นการเติมเต็มความรู้ให้บุคคลที่จะก่อให้เกิดความรู้เพ่ิมข้ึน โดยมีจุดประสงค์ในการ

                                                 

เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย, “กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงบูรณาการ: กุญแจสู่ความเป็นเลิศ”, 
วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๔). 



๑๒๒ 

พัฒนาเพื่อพัฒนาตนเองจากสภาพของปุถุชนซึ่งมีอวิชชาครอบง าอยู่สู่อริยบุคคล ส าหรับผลลัพธ์การ
พัฒนาสูงสุดที่จะได้คือการสู่ภาวะนิพพานพุทธธรรมมีหลักการที่ครอบคลุมทั้งความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลในสังคม (การพัฒนาศีล) การพัฒนาจิตใจให้มีสุขภาพจิตที่ดี มีสมรรถภาพจิตสูงขึ้น จิตมีคุณภาพ
มากขึ้น (การพัฒนาสมาธิ) และพัฒนาไปสู่ระดับการเข้าถึงสัจธรรม (การพัฒนาปัญญา)  

รุ่งฤดี  กล้าหาญ ไดว้ิจัยเรื่อง "การพัฒนาระบบการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล" พบว่า องค์ประกอบของระบบการประเมินสมรรถนะในการ
ปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลประกอบด้วย  

๑) ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ วัตถุประสงค์และหลักการของระบบการประเมิน สมรรถนะที่มุ่ง
ประเมิน ๖ ด้านใน ๗ รายวิชา ผู้เกี่ยวข้องกับการประเมิน และคู่มือการใช้ระบบ  

๒) กระบวนการ ได้แก่ กระบวนการประเมินเพ่ือพัฒนาสมรรถนะและเพ่ือสรุปสมรรถนะ 
ซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของการเมิน แผนการประเมินแบบประเมิน/เกณฑ์การประเมิน การ
รวบรวมข้อมูล การตัดสินผลและการรายงานผลการประเมิน และ  

๓) ผลผลิต ได้แก่ ข้อมูลปูอนกลับที่นักศึกษาน าไปใช้พัฒนาสมรรถนะมาตรฐานก่อน
ส าเร็จการศึกษา สารสนเทศที่ใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนของอาจารย์ 

ผลการตรวจสอบคุณภาพของระบบ จากการน าระบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้ พบว่า 
ระบบมีมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการประเมินทั้ง ๔ ด้าน คือ ๑) ความเป็นไปได้พบว่า ระบบใช้ได้
จริงในการประเมินสมรรถนะ สารสนเทศจากการประเมินเป็นที่ยอมรับ และมีความคุ้มค่าต่อผู้ใช้ผล
การประเมิน ๒) ด้านความเหมาะสม พบว่า ระบบได้ด าเนินการตามกฎ ระเบียบของ
สถาบันการศึกษาท่ีเป็นแหล่งทดลองใช้ระบบ ๓) ด้านความเป็นประโยชน์ พบว่า ได้ข้อมูลปูอนกลับที่
นักศึกษาน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาสมรรถนะอย่างต่อเนื่อง ผลการประเมินความก้าวหน้า และ
การประเมินสรุปรวม พบว่า นักศึกษาร้อยละ ๙๕.๐๙ และ ๙๙.๐๒ มีคะแนนพัฒนาการเพ่ิมข้ึน 
ตามล าดับ นักศึกษามีสมรรถนะเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานก่อนส าเร็จการศึกษา และอาจารย์ได้
สารสนเทศจากการประเมินไปปรับปรุงการเรียนการสอนของตน ๔) ด้านความถูกต้อง พบว่า ผลการ
ประเมินมีความสอดคล้องกันระหว่างผู้ประเมิน ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน ที่เป็นผลจากการประเมิน
ความก้าวหน้าและการประเมินสรุปรวม มีความสัมพันธ์กันสูง (r=๐.๗๑ - ๐.๙๙, p< ๐.๐๕)  

พิมพ์พัฒน์  จันทร์เทียน  ได้วิจัยเรื่อง "การพัฒนามาตรฐานสมรรถนะเชิงวิชาพยาบาล  
อาชีวอนามัยในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม" ผลการวิจัยสรุปได้ว่า พยาบาลอาชีวอนามัย
ประจ าในสถานประกอบการจ าเป็นต้องมีเพ่ือช่วยแนะน าปูองกันโรคที่เกิดจากการท างาน และช่วยลด
                                                 

วันชัย สุขตาม,“การพัฒนาทุนมนุษย์วิถีพุทธในยุคโลกาภิวัตน์”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตร
ดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, ๒๕๕๕). 

รุ่งฤดี กล้าหาญ,"การพัฒนาระบบการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล", วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๕). 



๑๒๓ 

ปัจจัยเสี่ยงต่าง  ๆ และอุบัติเหตุที่อาจเกิดข้ึนได้ในสถานประกอบการ ส าหรับการน ามาตรฐาน
สมรรถนะเชิงวิชาชีพพยาบาลอาชีวอนามัยไปใช้ในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมนั้น เห็นว่ามี
ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ และสามารถใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติส าหรับพยาบาลอาชีวอนามัย
ในสถานประกอบการโดยจัดท าเป็นคู่มือในการปฏิบัติงานของพยาลาลอาชีวอนามัย คู่มือการเรียนรู้
ด้วยตนเองส าหรับพยาบาลอาชีวอนามัยในการปฎิบัติงาน และใช้ประกอบการอบรมพยาบาลอาชีวอนามัย 
๖๐ ชั่วโมงได้ และตามท่ีกฎหมายก าหนดว่าพยาบาลที่ท างานในสถานประกอบการจะต้องผ่านการอบรม 
พยาบาลอาชีวอนามัย แต่ในอนาคตควรมีการปรับหลักสูตรจากการอบรมพยาบาล อาชีวอนามัยจาก 
๖๐ ชั่วโมงเป็นการอบรมเฉพาะทางด้านหลักสูตรจากการอาชีวอนามัย ๔ เดือนซึ่งสภาการพยาบาลมี
หน้าที่พิจารณาและอนุมัติหลักสูตรและจะได้มีการเปิดสอบการพยาบาลขั้นสูง สาขาเชี่ยวชาญด้าน
การพยาบาลอาชีวอนามัยต่อไป  

สุรวุฒิ  ยัญญลักษณ์ ได้วิจัยเรื่อง "การพัฒนาสมรรถนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลขององค์กร 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน" ผลการวิจัยพบว่า ๑) ตัวแบบ
สมรรถะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานประกอบด้วย
สมรรถนะหลัก ๕ สมรรถนะ สมรรถนะในงาน หรือ สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน ๒๐ สมรรถนะ โดยมี
สมรรถนะในงานร่วมของทุกกลุ่มงาน ๓ สมรรถนะ ๒) ความแตกต่างของสมถรรนะหลัก และ
สมรรถนะในงานตามท่ีคาดหวังกับที่เป็นจริงก่อนการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากรมีสมถรรนะหลัก 
๓ สมรรถนะ และสมรรถนะในงานทุกสมรรถนะที่กลุ่มงานส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยตามท่ีเป็นจริงต่ ากว่า
ระดับความคาดหวัง ส่วนภายหลังการพัฒนาสมรรถนะหลัก และสมรรถนะในงานของทุกกลุ่มงานมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ และสูงกว่าระดับความคาดหวัง ๓) ความแตกต่างของสมรรถนะหลัก และสมถรรนะ
ในงานตามท่ีเป็นจริง ภายหลังการพัฒนาเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนการพัฒนามีค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน 
และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ และผลการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยรวม
ทุกด้าน และรายด้านสูงขึ้น และ ๔) สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลัก และ สมรรถนะใน
งานภายหลังการพัฒนารวมทุกด้าน และรายด้านไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลขององค์กร ๕) ไม่มี
ตัวพยากรณ์ท่ีดีพอที่สามารถน าไปสร้างสมการพยากรณ์สมรรถนะหลักสมรรถนะในงานของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้  

จิตต์วิมล  คล้ายสุบรรณ  ไดว้ิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในที่
มีประสิทธิผลส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กจังหวัดสุพรรณบุรี”  ผลการวิจัยพบว่า 

                                                 

พิมพ์พัฒน์ จันทร์เทียน,  ร้อยต ารวจตรีหญิง , "การพัฒนามาตรฐานสมรรถนะเชิงวิชาพยาบาล      
อาชีวอนามัยในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม", วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๕). 

สุรวุฒิ ยัญญลักษณ์, "การพัฒนาสมรรถนะเพื่อเพิ่มประสิทธิผลขององค์กร ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน", วิทยานิพนธ์ปริญญา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๕). 



๑๒๔ 

๑) รูปแบบการประกันคุณภาพภายในที่มีประสิทธิผลส า หรับ สถานศึกษาขนาดเล็ก         
ในจังหวัดสุพรรณบุรี  ประกอบด้วย  โครงสร้างการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย ๘ 
องค์ประกอบตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา แบ่งออกเป็น ๔ ขั้นตอนคือ 
การวางแผน, การด าเนินงานตามแผน, การติดตามตรวจสอบ, การทบทวน ซึ่งเป็นองค์ประกอบของการ
ท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

๒) ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบจากการสนทนากลุ่ม พบว่า ผู้เชี่ยวชาญเห็น
ด้วยกับแนวทางการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ในรูปแบบ ผลการยืนยันฉันทามติของรูปแบบตามความคิด
องผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน พบว่า ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับระบบการ
ประกันคุณภาพภายในเห็นด้วยตามประเด็นของรูปแบบในทุกประเด็น และผลการตรวจสอบความ
ตรงเชิงโครงสร้างของรูปแบบ พบว่า รูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดง
ว่ารูปแบบการประกันคุณภาพภายในที่มีประสิทธิผลส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กจังหวัดสุพรรณบุรีมี
ความตรงเชิงโครงสร้างตามแนวคิดการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

๓) ผลการประเมินรูปแบบจากการน าไปใช้ทดลอง พบว่า รูปแบบการประกันคุณภาพ
ภายในที่มีประสิทธิผลส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กจังหวัดสุพรรณบุรี มีความเหมาะสม มีความเป็นไป
ได้ มีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุดทุกประเด็น และมีความถูกต้องตามหลักการประกัน
คุณภาพภายใน  

สรุปได้ว่า งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา และรูปแบบการพัฒนา และการพัฒนา
รูปแบบ ดังตารางที่ ๒.๑๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

จิตต์วิมล คล้ายสุบรรณ, “การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผลส าหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กจังหวัดสุพรรณบุรี”, วิทยานิพนธ์ปริญญา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๖). 



๑๒๕ 

ตารางท่ี ๒.๑๒ ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา 
 

ชื่อนักวิชาการ/นักวิจัย เรื่อง 
ชัชวาลย์  คัมภีราวัฒน์  
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๔๘) 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการนิเทศการศึกษา
ทางไกล พบว่า 

ขั้นเตรียมการพัฒนาระบบฯ พบว่า มีความต้องการ
รับนิเทศในเรื่องการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการจัดท าสาระการ
เรียนรู้  

ขั้นการออกแบบและพัฒนาระบบ น าเสนอเนื้อหา
และจัดองค์ประกอบในรูปของเว็บไซต์น าเสนอข้อมูลโดย
แบ่งออกเป็นห้องรับแขก ห้องการศึกษา หัองหลักสูตร 
ห้องการสอนภาษาต่างประเทศ ห้องพักครู ห้องบริการ
สืบค้นข้อมูล และแผนผังเว็บไซต์ 

ฌาน ตรรกวิจารณ์ 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๐) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธ 
พบว่า มีกระบวนทัศน์การพัฒนาที่ประกอบด้วย

กระบวนทัศน์การพัฒนาเพ่ือผลงาน กระบวนทัศน์การ
พัฒนาเพื่อการเรียนรู้กระบวนทัศน์พัฒนาโลกียธรรม
และกระบวนทัศน์การพัฒนาระดับโลกุตรธรรมการ
พัฒนาทรัพยากรกรมนุษย์ในระดับบุคคลและระดับ
องค์การจะมีตัวแบบในการพัฒนาซึ่งสามารถใช้เป็น
กระบวนการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธ 

ศิริรัตน์  ศรีสะอาด 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๐) 

การพัฒนาทรัพยากรเรียนรู้สาขาวิชาฟิสิกส์ 
ส าหรับระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า 

๖ เมนูที่สามารถสืบค้นหัวข้อเรื่องทางฟิสิกส์ได้ 
ได้แก่ Simulation รูปภาพประกอบ แผนการจัดการ
เรียนรู้แบบฝึกหัด การทดลอง ยกเว้นแหล่งรวม
การศึกษาค้นคว้า 

 
 
 
 
 
 



๑๒๖ 

ตารางท่ี ๒.๑๒ ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา (ต่อ) 
 

ชื่อนักวิชาการ/นักวิจัย เรื่อง 
วัลยาภรณ์ ทังสุภูติ 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๓) 

การพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดตามแนวทางการจัดการความรู้ พบว่า 

ปัจจัยการพัฒนาทุนมนุษย์ทั้ง ๗ ปัจจัยมี
ความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติราชการของส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด โดยเรียงตามล าดับค่าความสัมพันธ์
กับผลการปฏิบัติราชการ 

เยาวลักษณ์ พิพัฒน์จ าเริญกุล 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๔) 

การพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พบว่า 

รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ประกอบด้วย กระบวนการและ
ขั้นตอนเพื่อน าชุมชนก้าวสู่ชุมชนแห่งการเรียนรู้ตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๔) 

กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงบูรณาการ : 
กุญแจสู่ความเป็นเลิศ พบว่า  

กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นเครื่องมือ
ส าคัญที่ใช้ในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานขององค์การ  
เกิดได้จากการพัฒนาเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การใช้ความรู้
ความสามารถของพนักงานในการสร้างก าไรเพิ่มขึ้น  
และสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์  น าไปสู่ผลการ
ปฏิบัติงานที่ดีขึ้น 

วันชัย สุขตาม 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๕) 

การพัฒนาทุนมนุษย์วิถีพุทธในยุคโลกาภิวัตน์ 
พบว่า วิธีการการพัฒนาทุนมนุษย์วิถีพุทธในยุค

โลกาภิวัตน์ สามารถแบ่งได้  ๒ กระบวนทัศน์ คือ ๑)  
กระบวนทัศน์ในการจัดการเพื่อพัฒนาให้อยู่ใน
ระดับโลกียธรรม ได้แก่ การตระหนักรู้และคิดแบบ
ทั่วถึงอย่างชาญฉลาด การคิดแบบถูกต้องอันเป็น
สัมมนาทิฏฐิ  การเข้าใจปัญหาอย่างถ่องแท้  และค้นหา
ความจริงด้วยปัญญา 



๑๒๗ 

ตารางท่ี ๒.๑๒ ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา (ต่อ) 
 

ชื่อนักวิชาการ/นักวิจัย เรื่อง 
พิมพ์พัฒน์ จันทร์เทียน 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๕) 

การพัฒนามาตรฐานสมรรถนะเชิงวิชา
พยาบาลอาชีวอนามัยในสถานประกอบการ
ภาคอุตสาหกรรม พบว่า 

พยาบาลอาชีวอนามัยประจ าในสถาน
ประกอบการจ าเป็นต้องมีเพ่ือช่วยแนะน าปูองกัน
โรคที่เกิดจากการท างาน และช่วยลดปัจจัยเสี่ยง  
ต่าง  ๆ และอุบัติเหตุที่อาจเกิดข้ึนได้ในสถาน
ประกอบการ ส าหรับการน ามาตรฐานสมรรถนะเชิง
วิชาชีพพยาบาลอาชีวอนามัยไปใช้ในสถาน
ประกอบการภาคอุตสาหกรรม 

สุรวุฒิ ยัญญลักษณ์ 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๖) 

การพัฒนาสมรรถนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของ
องค์กร ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบว่า 

ตัวแบบสมรรถะของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก ๕ สมรรถนะ 
สมรรถนะในงาน หรือ สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน 
๒๐ สมรรถนะ โดยมีสมรรถนะในงานร่วมของทุก
กลุ่มงาน ๓ สมรรถนะ 

จิตต์วิมล คล้ายสุบรรณ   
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๖) 

การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
ที่มีประสิทธิผลส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กจังหวัด
สุพรรณบุรี พบว่า  

องค์ประกอบตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา แบ่งออกเป็น ๔ 
ขั้นตอนคือ การวางแผน, การด าเนินงานตามแผน, 
การติดตามตรวจสอบ, การทบทวน 

 
 



๑๒๘ 

๒.๖.๒ งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหาร มีผู้วิจัยหลายท่าน ได้วิจัย

ไว้ดังนี้ 
ณัฐรัฐ  ธนธิติกร ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา

โดยใช้แนวคิด Balanced Scorecard (BSC)” พบว่า 
๑. รูปแบบการบริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาโดยใช้แนวคิด  Balanced Scorecard 

(BSC) เป็นรูปแบบที่มีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้หรือประยุกต์ใช้ในโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา     
ในระดับมากทุกองค์ประกอบของรูปแบบและรายข้อ  ด้วยเหตุนี้โรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาจึงควรน า
รูปแบบการบริหารที่ได้จากการวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารโรงเรียนให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์
หรือเปูาหมายและกลยุทธ์ของโรงเรียน 

๒. ปัจจัยที่สนับสนุนให้การบริหารโดยรูปแบบการบริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาโดย
ใช้แนวคิด Balanced Scorecard (BSC) ประสบความส าเร็จ  คือคณะผู้บริหารของโรงเรียนต้องให้
ความส าคัญและการสนับสนุนในการบริหารจัดการตามหลักการของ  Balanced Scorecard (BSC) 
อย่างเต็มที่  และบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องมีความรู้  ความเข้าใจในหลักการบริหารของ  
Balanced Scorecard (BSC) โดยมีการจัดอบรม  สัมมนาเชิญนักวิชาการ  และผู้ที่มีความรู้และมี
ประสบการณ์เก่ียวกับการน า Balanced Scorecard (BSC) มาใช้ในองค์การจนประสบความส าเร็จ 

๓. รัฐต้องพัฒนา และแก้ไขกฎหมาย  กฎข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศค าสั่ง  ที่เก่ียวข้อง
กับการจัดการของโรงเรียนเอกชนเพื่อให้โรงเรียนมีความคล่องตัวมีอิสระในการบริหารจัดการ  และ
ผู้เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแล  โรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาควรให้ความส าคัญกับ  การก ากับ  ดูแล
ส่งเสริม พัฒนาให้โรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหารงานอย่างชัดเจน และมีความ
เสมอภาคในการก ากับ ดูแลส่งเสริม เช่นเดียวกันกับสถานศึกษาของรัฐ โดยการแก้ไข กฎระเบียบ และ
สร้างความเข้าใจให้กับผู้ที่มีหน้าที่ดูแล ส่งเสริมโรงเรียนเอกชนในทางปฏิบัติให้ด าเนินการในการส่งเสริม 
สนับสนุนมากกว่าการควบคุม 

๔. คณะกรรมการบริหารโรงเรียนจะประกอบด้วยคณะบุคคลที่มาจากหน่วยงานต่างๆ  ที่
ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้บริหาร และผู้แทนสถานประกอบการด้านธุรกิจ  และอุตสาหกรรมนั้น  
ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง คณะครู สถาบันการศึกษาอ่ืนทั้งในและต่างประเทศ  และองค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่น ซึ่งคณะกรรมการจะต้องมีบทบาทและหน้าที่ที่ส าคัญในการที่จะเป็นผู้บริหารสูงสุดที่ท าให้
โรงเรียนประสบความส าเร็จ  ตามรูปแบบการบริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาโดยใช้แนวคิด  
Balanced Scorecard (BSC)  

๕. รูปแบบการบริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาโดยใช้แนวคิด  Balanced Scorecard 
(BSC) จะต้องมีการบริหารโดยการมีส่วนร่วมในทุกข้ันตอนขององค์ประกอบด้านกระบวนการ  



๑๒๙ 

(Process) ตั้งแต่การวางแผนกลยุทธ ์ การก าหนดมุมมอง การจัดท าแผนที่กลยุทธ์การจัดท า Scorecard 
การด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ และการติดตามประเมินผล เพ่ือให้บุคลากรทุกคนรับรู้  รับทราบ และ
มีความรู้สึกว่ามีส่วนได้เสียในการพัฒนาโรงเรียน เพ่ือสรุปความเป็นไปได้ของโครงการหรือแผนงานอีก
ครั้งหากมีทางส าเร็จก็หาทางช่วยให้ประสบความส าเร็จโดยไม่มีการลงโทษหรือต าหนิบุคลากร  เพ่ือ
เป็นขวัญก าลังใจได้อีกแนวทางหนึ่ง  เป็นการสร้างโอกาสให้เกิดการยอมรับและความต้องการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินการของโรงเรียนมากข้ึน  

นิรันดร์  สุธีนิรันดร์  ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างความเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของคณะแพทย์ศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทย” พบว่า ๑) ระดับคุณลักษณะของ
องค์การแห่งการเรียนรู้ของคณะแพทย์ศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทย ในระบบย่อยด้านการเรียนรู้ 
ด้านองค์การ ด้านคน ด้านความรู้ และด้านเทคโนโลยี ในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ๒) 
รูปแบบการเสริมสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ตามคุณลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้
ของคณะแพทย์ศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทยจากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบมี
เปูาหมายการเสริมสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศและความยั่งยืนของ
องค์การ ประกอบด้วย องค์ ๕ ระบบย่อย การเสริมสร้าง ๕ ด้าน และกิจกรรมการเสริมสร้าง ๕ ด้าน
ดังนี้ ด้านการเรียนรู้ ด้านองค์การ ด้านคน ด้านความรู้ และด้านเทคโนโลยี ทั้งในระดับบุคคล กลุ่ม/
ทีม และองค์การ   

สุธาทิพย์ งามนิล ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา” พบว่า รูปแบบการบริหารงานวิชาการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาใน
ประเทศแคนาดาสหรัฐอเมริกา  อังกฤษ และออสเตรเลีย  มีการจัดกลุ่มงานตามโครงสร้างองค์กรที่มี
ขอบข่าย/ภารกิจที่ยึดงานเป็นหลัก  (Task based) ในขณะที่ประเทศไทยมีการจัดกลุ่มงานตาม
โครงสร้างองค์กรที่มีขอบข่าย /ภารกิจที่ยึดตามกรอบของหน่วยงานของกระทรวงต่างๆ  ที่เหมือนกัน
ทุกกระทรวง และจากการศึกษาความแตกต่างของการบริหารงานการศึกษาของต่างประเทศและของ
ประเทศไทย ผู้วิจัยได้สรุปรูปแบบการบริหารงานวิชาการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  ซึ่งได้จาก
ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างดังกล่าวโดยสังเคราะห์ได้  ๓ รูปแบบ คือรูปแบบที่  ๑ ยึดกลุ่มงานเป็น
หลัก รูปแบบที่ ๒ ยึดกลุ่มเปูาหมายเป็นหลัก  และรูปแบบที่  ๓ ผสมผสานระหว่างกลุ่มงาน  และ
กลุ่มเปูาหมายเป็นหลัก  ซึ่งผู้เชี่ยวชาญจัดอันดับค่าคะแนนให้รูปแบบการบริหารงานวิชาการของ

                                                 

ณัฐรัฐ  ธนธิติกร, “การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาโดยใช้แนวคิด  
Balanced Scorecard (BSC)”, วิทยานิพนธ์ปริญญา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย  
เกษตรศาสตร์, ๒๕๔๙). 

นิรันดร์  สุธีนิรันดร์, “การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
คณะแพทย์ศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทย”, วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต , (คณะครุศาสตร์ : จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 



๑๓๐ 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษารูปแบบที่  ๑ มากที่สุด รองลงมาคือ รูปแบบที่ ๓ และรูปแบบที่  ๒ 
ตามล าดับจากรูปแบบการบริหารงานวิชาการท้ัง  ๓ รูปแบบ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรศึกษา
และเลือกน าไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของตนเอง  รวมทั้งควรมีการเตรียมการในด้านบุคลากร  
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และการบริหารจัดการให้พร้อมก่อนน ารูปแบบไปใช้ในอนาคต  เพ่ือไม่ให้เกิด
ปัญหาและอุปสรรคตลอดจนควรมีการทดลองใช้รูปแบบการบริหารงานวิชาการของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาเพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการพัฒนารูปแบบให้สามารถปฏิบัติได้จริงอย่างมีประสิทธิภาพ
ต่อไป  

สุรวีร์  เพียรเพชรเลิศ  ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและการจัด
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถาบันอุดมศึกษาของไทย” พบว่า ๑) สภาพการบริหารจัดการและการจัด
ประสบการณ์วิชาชีพครู สถาบันอุดมศึกษาทั้ง ๘ แห่ง ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การ
บริหารบุคลากร การอ านวยการ การประสานงาน และการงบประมาณ มีการจัดประสบการณ์วิชาชีพ
ครูก่อนปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ๒ ภาคเรียน การประเมินผลเป็นรายปี หรือรายภาค อาจารย์
นิเทศและครูพี่เลี้ยงมีบทบาทส าคัญต่อการนิเทศ นิสิต /นักศึกษามีสมรรถนะการเป็นครูที่เก่ง และมี
คุณลักษณะการเป็นครูที่ดีโดยรวมอยู่ในระดับมาก ๒) ลักษณะการจัดประสบการณ์วิชาชีพครูใน
สถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศท้ัง ๔ แห่งมีการก าหนดมาตรฐานโปรแกรมครุศึกษา มีการจัด
ประสบการณ์วิชาชีพครูก่อนปฏิบัติการสอน การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ๑ ภาคเรียน
ประเมินผลการให้คะแนนแบบรูบริค ผู้นิเทศคือ อาจารย์นิเทศ ครูพี่เลี้ยง ๓) การพัฒนารูปแบบการ
บริหารจัดการและการจัดประสบการณ์วิชาชีพครูในสถาบันอุดมศึกษาของไทยประกอบด้วยปัจจัยน าเข้า : 
การบริหารจัดการประสบการณ์วิชาชีพครูแบบมีส่วนร่วม กระบวนการ : การจัดประสบการณ์วิชาชีพครู 
ผลผลิต : การประเมินผลมรรถนะและคุณลักษณะแบบประเมินผลตามสภาพจริง รูปแบบดังกล่าวมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

รัตนา  แสงบัวเผื่อน  ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบระบบบริหารจัดการวิชาการ
การศึกษาขั้นฐานของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน” พบว่า รูปแบบระบบบริหาร
จัดการวิชาการการศึกษาข้ันพื้นฐานของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในประเทศกลุ่ม
ตัวอย่างและประเทศไทยมีการจัดโครงสร้างองค์กรที่คล้ายคลึงกัน แต่การก าหนดขอบข่ายและภารกิจ
แตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงได้ปรับโครงสร้างองค์กร จัดขอบข่ายและภารกิจของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยพิจารณาจากกระบวนการท างานที่ทุกขั้นตอนควรอยู่ภายใต้ส านักเดียว    

                                                 

สุธาทิพย์ งามนิล, “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา”, 
วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๒). 

สุรวีร์  เพียรเพชรเลิศ, “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและการจัดประสบการณ์วิชาชีพครู
ในสถาบันอุดมศึกษาของไทย” , วิทยานิพนธ์ปริญญา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย  
เกษตรศาสตร์, ๒๕๕๓). 



๑๓๑ 

ลดความซ้ าซ้อนของงานและคุณภาพท่ีส่งผลถึงผู้เรียน จากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญให้คะแนนสูงสุดใน
ส่วนของโครงสร้างองค์กรปรับใหม่ การน าไปใช้ควรมีการเตรียมการอย่างรอบคอบเพื่อไมให้เกิด
ปัญหาและอุปสรรค  

จากการศึกษาผลงานการวิจัยเกี่ยวกับ รูปแบบการบริหาร  สามารถสรุปได้ตามตารางที่ 
๒.๑๓ ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๓ ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหาร 
 

ชื่อนักวิชาการ/นักวิจัย แนวคิดหลัก 
ณัฐรัฐ ธนธิติกร 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๔๙) 

การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเอกชน
อาชีวศึกษาโดยใช้แนวคิด  Balanced Scorecard 
(BSC)” พบว่า 

รูปแบบการบริหารโรงเรียนเอกชน
อาชีวศึกษาโดยใช้แนวคิด  Balanced Scorecard 
(BSC) เป็นรูปแบบที่มีความเป็นไปได้ในการ
น าไปใช้หรือประยุกต์ใช้ในโรงเรียนเอกชน
อาชีวศึกษา 

ปัจจัยที่สนับสนุนให้การบริหารโดยรูปแบบ
การบริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาโดยใช้
แนวคิด Balanced Scorecard (BSC) ประสบ
ความส าเร็จ  คือคณะผู้บริหารของโรงเรียนต้องให้
ความส าคัญและการสนับสนุนในการบริหาร
จัดการตามหลักการของ  Balanced Scorecard 
(BSC) อย่างเต็มที่  และบุคลากรและผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องจะต้องมีความรู้  ความเข้าใจในหลักการ
บริหารของ Balanced Scorecard (BSC) โดยมี
การจัดอบรม สัมมนาเชิญนักวิชาการ  และผู้ที่มี
ความรู้และมีประสบการณ์เกี่ยวกับการน า  
Balanced Scorecard (BSC) มาใช้ในองค์การ 

                                                 

รัตนา  แสงบัวเผื่อน , “การพัฒนารูปแบบระบบบริหารจัดการวิชาการการศึกษาขั้นฐานของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน”, วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๖). 



๑๓๒ 

ตารางท่ี ๒.๑๓ ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหาร (ต่อ) 
 

ชื่อนักวิชาการ/นักวิจัย แนวคิดหลัก 
นิรันดร์  สุธีนิรันดร์ 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๒) 

การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างความเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของคณะแพทย์ศาสตร์ใน
สถาบันอุดมศึกษาไทย พบว่า 

รูปแบบมีเปูาหมายการเสริมสร้างความเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศและ
ความยั่งยืนขององค์การ ประกอบด้วย องค์ ๕ 
ระบบย่อย การเสริมสร้าง ๕ ด้าน และกิจกรรม
การเสริมสร้าง ๕ ด้านดังนี้ ด้านการเรียนรู้ ด้าน
องค์การ ด้านคน ด้านความรู้ และด้านเทคโนโลยี 
ทั้งในระดับบุคคล กลุ่ม/ทีม และองค์การ 

สุธาทิพย ์งามนิล 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๒) 
 

 การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา พบว่า 

รูปแบบการบริหารงานวิชาการของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในประเทศแคนาดา
สหรัฐอเมริกา อังกฤษ และออสเตรเลีย  มีการจัด
กลุ่มงานตามโครงสร้างองค์กรที่มีขอบข่าย /
ภารกิจที่ยึดงานเป็นหลัก  (Task based) ในขณะ
ที่ประเทศไทยมีการจัดกลุ่มงานตามโครงสร้าง
องค์กรที่มีขอบข่าย /ภารกิจที่ยึดตามกรอบของ
หน่วยงานของกระทรวงต่างๆ  ที่เหมือนกันทุก
กระทรวง 

สุรวีร์  เพียรเพชรเลิศ 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๓) 

การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและการ
จัดประสบการณ์วิชาชีพครูในสถาบันอุดมศึกษาของ
ไทย พบว่า 

การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและการ
จัดประสบการณ์วิชาชีพครูในสถาบันอุดมศึกษาของ
ไทยประกอบด้วยปัจจัยน าเข้า : การบริหารจัดการ
ประสบการณ์วิชาชีพครูแบบมีส่วนร่วม 
กระบวนการ : การจัดประสบการณ์วิชาชีพครู 
ผลผลิต : การประเมินผลมรรถนะและคุณลักษณะ
แบบประเมินผลตามสภาพจริง 



๑๓๓ 

ตารางท่ี ๒.๑๓ ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหาร (ต่อ) 
 

ชื่อนักวิชาการ/นักวิจัย แนวคิดหลัก 

รัตนา  แสงบัวเผื่อน 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๖) 

การพัฒนารูปแบบระบบบริหารจัดการ
วิชาการการศึกษาข้ันฐานของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบว่า  

รูปแบบระบบบริหารจัดการวิชาการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มีการจัดโครงสร้างองค์กรที่
คล้ายคลึงกัน แต่ขอบข่ายและภารกิจแตกต่างกัน  
โดยพิจารณาจากกระบวนการท างานที่ทุกขั้นตอน
ควรอยู่ภายใต้ส านักเดียว ลดความซ้ าซ้อนของ
งาน 

 
๒.๖.๓ งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการบริหาร 
งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวงใน

กรุงเทพมหานคร” มีผู้ท างานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารไว้ หลายท่าน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะน าเสนอ 
ดังต่อไปนี้  

ศรีเรือน ลิขิตเดชาโรจน์   ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ ของสถานศึกษาเอกชนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน” พบว่า ๑) โดยภาพรวมสถานศึกษาเอกชน 
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานมีการปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดองค์การแห่งการ
เรียนรู้อยู่ในระดับมาก โดยองค์ประกอบด้านภาวะผู้น ามีการปฏิบัติอยู่ในอันดับสูงสุด เมื่อพิจารณา
ตามขนาดของสถานศึกษาพบว่า สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากทุกขนาด โดยสถานศึกษาขนาดใหญ่มีการปฏิบัติอยู่ในอันดับสูงสุด และเมื่อเปรียบเทียบ
การปฏิบัติของสถานศึกษาท้ัง ๓ ขนาดในแต่ละรายการพบว่ามีระดับการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ๐. ๐๑ ยกเว้นไม่แตกต่างกันในรายการเก่ียวกับโครงสร้างองค์การเมื่อทดสอบ
ความแตกต่างระหว่างกลุ่มเป็นรายคู่พบว่า รายการส่วนใหญ่ในองค์ประกอบด้านการจัดการความรู้ที่
เกี่ยวกับการจัดเก็บความรู้ และองค์ประกอบด้านเทคโนโลยี สถานศึกษาขนาดใหญ่มีระดับการปฏิบัติ
แตกต่างกับสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็กอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๑ และ ๐.๐๕       
๒) แนวทางการบริหารเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ของสถานศึกษาเอกชน ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วยสาระส าคัญคือความน า สาระส าคัญเก่ียวกับแนวคิดองค์การแห่ง



๑๓๔ 

การเรียนรู้ แนวทางกา รบริหารเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาเอกชน ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและเงื่อนไขสู่ความส าเร็จ  

สวัสดิ์ เพชรบูรณ์  ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนวัดสังเวช สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๑” 
ผลการวิจัยพบว่า ๑) รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มี
องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุด คือ ๑.๑) การพัฒนาปรับปรุงสภาพแวดล้อมและบรรยากาศโรงเรียน ๑.๒) 
การพัฒนาหลักสูตรใช้การสอดแทรกหรือบูรณาการพุทธธรรมและคุณลักษณศึกษา ( Character 
Education) และ ๒) ผลการน ารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น
ที่พัฒนาไปใช้ พบว่า ๒.๑) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังเรียนมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ นั้นคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้หลักสูตร
โรงเรียนวิถีพุทธ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ๒.๒) หลังการใช้หลักสูตร
นักเรียนส่วนมากปฏิบัติได้ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ๒.๓) ความพึงพอใจของนักเรียน
อยู่ในระดับมากขึ้นไป ๒.๔) ครูอาสาสมัครร่วมโครงการวิจัยพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนวิถีพุทธ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น มีความเห็นว่า นักเรียนสามารถน าหลักพุทธธรรมมาท าให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ 
และปฎิบัติตนได้ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

นิคม ลนขุนทด  ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมมหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์” พบว่า สภาพปัญหาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมครอบคลุมขอบข่าย ๓ ด้าน คือ ๑) ด้านการเรียนการสอน ๒) ด้านการส่งเสริม
และสนับสนุนทางวิชาการ และ ๓) ด้านการประกันคุณภาพทางวิชาการ ส าหรับแนวทางในการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมนั้น ได้ก าหนดรูปแบบให้มีการ
ด าเนินงานทั้งในระดับคณะและในระดับสาขาวิชา ด้วยการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน และมี
กระบวนการในการบริหารงานวิชาการ ในแต่ละระดับของการมีส่วนร่วม มีข้ันตอนที่ประกอบด้วย 
การสร้างหรือพัฒนาระบบกลไกในการพัฒนา การระบุกิจกรรมและวิธีการในการพัฒนาแต่ละด้าน 
ตามมาตรฐานที่ก าหนด โดยอาศัยแนวคิดของ Balanced Scorecard ส าหรับเป็นแนวทางน าไปสู่การ

                                                 
 ศรีเรือน ลิขิตเดชาโรจน์ ,  “การบริหารเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ของสถานศึกษา

เอกชนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ”, วิทยานิพนธ์ปริญญา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต , ( บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๐). 

สวัสดิ์ เพชรบูรณ์, "การพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
โรงเรียนวัดสังเวช สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๑" , วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
ดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๕๐). 



๑๓๕ 

ปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลกิจกรรมนั้นๆ ทั้งนี้เพ่ือให้การบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎด าเนินไปอย่างมีคุณภาพและมาตรฐาน  

วินัย  ภูมิสุข  ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานสาขาวิชารัฐศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” พบว่า   

๑) สภาพปัจจุบันในการบริหารงานสาขาวิชารัฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า การบริหารสาขารัฐศาสตร์ยังขาดการ    
บูรณาการองค์ความรู้สาขาวิชารัฐศาสตร์กับองค์ความรู้ในระดับท้องถิ่น ยังมีปัญหามากมายที่ท าให้
การบริหารงานยังคงไม่ประสบผลส าเร็จ การประเมินผลหลักสูตรโดยเฉพาะสาขาวิชารัฐศาสตร์ไม่
เป็นไปตามสิ่งที่มุ่งหวัง และอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ยังคงไม่เพียงพอ 

๒) ปัจจัยที่เอ้ือต่อรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวิชารัฐศาสตร์ที่พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเขตในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ประกอบด้วย ๕ 
ด้าน ได้แก่ การบริหารงานด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน การบริหารงานด้านบุคลากร 
บริหารงานด้านส่งเสริมวิชาการ บริหารงานด้านการวัดผลประเมินผล และการบริหารงานด้าน
งบประมาณ 

๓) รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวิชารัฐศาสตร์ที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเขตในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน
ตามหลักอปริหานิยธรรม พบว่า การรับรู้ความคิดร่วมกัน ทุกคนสามารถปฏิบัติมีมาตรฐานเดียวกัน 
ด้านบุคลากร พบว่า ก าหนดแผนการประชุมระบบทีมงาน มีข้อตกลงร่วมกัน ให้ความส าคัญต่อคนดี 
รับฟังความคิดเห็น ด้านการส่งเสริมวิชาการ พบว่า ท าให้ทุกคนทราบเปูาหมายเดียวกัน มุ่งสร้าง
คุณค่าต่อสถาบันท้องถิ่น ระยะเวลาการผลิตผลงานวิชาการด้านสตรี การสร้างต้นแบบทางวิชาการ
และการยกย่องและให้ก าลังใจผู้มีผลงานทางวิชาการ ด้านการวัดผลและประเมินผล พบว่า ก าหนด
เกณฑ์ท่ีมีคุณภาพ บุคลากรรู้วิธีวัด ประเมินผล เกณฑ์การประเมินตามบุคคลที่ส าคัญในท้องถิ่น 
รูปแบบ การวัดและประเมินผลตามเกณฑ์ของ สกอ. การมอบหน้าที่ให้กับสตรีรับผิดชอบ ผู้น าทราบ
ถึงวิธีการวัดและการประเมิน ด้านการพัฒนารูปแบบการบริหารงานด้านงบประมาณ พบว่า จัดท า
แผนรายจ่ายประจ าปี การจัดท างบประมาณร่วมกัน การควบคุมงประมาณให้คุ้มค่า มอบหมายให้สตรี
ควบคุมด้านงบประมาณและบุคลากรเคารพต่อการตัดสินใจส่วนงบประมาณ 

จากการศึกษาผลงานการวิจัยเกี่ยวกับ การบริหาร  สามารถสรุปได้ตามตารางที่ ๒.๑๔ 
ดังต่อไปนี้ 

 
                                                 

นิคม ลนขุนทด, "การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมมหาวิทยาลัย
ราชภัฎสุรินทร์" , วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 
๒๕๕๑). 



๑๓๖ 

ตารางท่ี ๒.๑๔ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร 
 

ชื่อนักวิชาการ/นักวิจัย แนวคิดหลัก 
ศรเีรือน ลิขิตเดชาโรจน ์
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๐) 

การบริหารเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ ของสถานศึกษาเอกชนระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน พบว่า 

ทางการบริหารเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ ของสถานศึกษาเอกชน ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วยสาระส าคัญคือ
ความน า สาระส าคัญเก่ียวกับแนวคิดองค์การแห่ง
การเรียนรู้ แนวทางกา รบริหารเพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาเอกชน 
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและเงื่อนไขสู่
ความส าเร็จ 

สวัสดิ์ เพชรบูรณ์ 
(วิทยานิพนธ,์ ๒๕๕๐) 

การพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนวิถี
พุทธระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนวัดสังเวช 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต ๑ พบว่า 

รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีองค์ประกอบที่ส าคัญ
ที่สุด คือ ๑) การพัฒนาปรับปรุงสภาพแวดล้อม
และบรรยากาศโรงเรียน ๒) การพัฒนาหลักสูตร
ใช้การสอดแทรกหรือบูรณาการพุทธธรรมและคุณ
ลักษณศึกษา (Character Education) 

นิคม ลนขุนทด 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๑) 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมมหาวิทยาลัยราชภัฎ
สุรินทร์ พบว่า 

รูปแบบให้มีการด าเนินงานทั้งในระดับคณะ
และในระดับสาขาวิชา ด้วยการมีส่วนร่วม และมี
กระบวนการในการบริหารงานวิชาการ ในแต่ละ
ระดับของการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย การสร้าง
ระบบกลไกในการพัฒนา การระบุกิจกรรมและ
วิธีการในการพัฒนา โดยอาศัยแนวคิดของ 
Balanced Scorecard เป็นแนวทางน าไปสู่การ
ปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล 



๑๓๗ 

ตารางท่ี ๒.๑๔ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร (ต่อ) 
 

ชื่อนักวิชาการ/นักวิจัย แนวคิดหลัก 
วินัย  ภูมิสุข  
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๖) 

รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานสาขาวิชา
รัฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย พบว่า 

ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนตามหลัก
อปริหานิยธรรม พบว่า การรับรู้ความคิดร่วมกัน 
ทุกคนสามารถปฏิบัติมีมาตรฐานเดียวกัน ด้าน
บุคลากร  ด้านการส่งเสริมวิชาการ พบว่า ท าให้
ทุกคนทราบเปูาหมายเดียวกัน มุ่งสร้างคุณค่าต่อ
สถาบันท้องถิ่น 

 
๒.๖.๔ งานวิจัยเกี่ยวกับท่ีธรณีสงฆ์ 
งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวงใน

กรุงเทพมหานคร” มีผู้ท างานวิจัยเกี่ยวกับที่ธรณีสงฆ์ไว้หลายท่าน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะน าเสนอ 
ดังต่อไปนี้  

ปิยวิทย์ วิภูศิริ  ได้วิจัยเรื่อง “การจัดการชุมชนที่อยู่อาศัยย่านวัดอนงคาราม ในที่ธรณี
สงฆ์วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร ” พบว่า ชุมชนที่อยู่อาศัยย่านวัดอนงคารามเป็นชุมชนขนาดใหญ่ใน
เขตคลองสาน มีอาณาบริเวณครอบคลุมชุมชนย่อยหลายชุมชนรวมถึงที่ธรณีสงฆ์วัดกัลยาณมิตร
วรมหาวิหาร ซึ่งมีชุมชนที่อยู่อาศัยเดิมแต่อดีตที่จะมีการจัดประโยชน์และท าสัญญาเช่าโดยกรมการ
ศาสนาหรือส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติในปัจจุบัน สภาพปัจจุบันระบบสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการในชุมชนอยู่ในสภาพดี และมีการจัดตั้งเป็นชุมชนตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วย
กรรมการชุมชน พ.ศ. ๒๕๓๔ วัตถุประสงค์ในการวิจัยในการศึกษาครั้งนี้มี ๒ ประการคือ เพื่อศึกษา
กระบวนการจัดการชุมชนที่อยู่อาศัยย่านวัดอนงคาราม และเพ่ือศึกษาปัญหาและข้อจ ากัดทางด้าน
การจัดการชุมชนที่อยู่อาศัยย่านวัดอนงคาราม โดยมีขอบเขตการศึกษาเฉพาะในที่ธรณีสงฆ์ของวัด
กัลยาณมิตรวรมหาวิหาร และศึกษาเฉพาะการจัดการในระดับชุมชนเท่านั้น กระบวนการวิจัย
ประกอบด้วยการศึกษาข้อมูลชุมชนที่เป็นเอกสาร แผนที่ แผนผัง การลงพื้นที่ส ารวจและบันทึกข้อมูล
ภาพถ่าย ภาพถ่ายทางอากาศ ข้อมูลจากฝุายพัฒนาชุมชน ส านักงานเขตคลองสาน และข้อมูลสัญญา
เช่าจากส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ และการใช้แบบสัมภาษณ์ผู้อยู่อาศัยและผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการชุมชน น าข้อมูลที่ได้มาท าการประมวลผลและสรุปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ จากการศึกษา
พบว่าสามารถแบ่งช่วงเวลาการจัดการชุมชนที่ส าคัญได้ ๒ ช่วงด้วยกันคือ การจัดการชุมชน ช่วงก่อน

http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%8C+%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4


๑๓๘ 

ปี พ.ศ.๒๕๓๐ เป็นช่วงก่อนมีการจัดตั้งชุมชนอย่างเป็นทางการ เป็นการจัดการในเรื่องทรัพยากรที่ดิน 
ซึ่งมีกรมการศาสนาเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการจัดการ และการจัดการด้านกายภาพ ซึ่งรัฐเป็น
ผู้จัดการให้เกิดการพัฒนาทั้งสาธารณูปโภคและสาธารณูปการทั้งหมด โดยผู้อยู่อาศัยไม่มีส่วนร่วมใน
การจัดการเลย ต่อมาช่วงหลังปี พ.ศ.๒๕๓๐ จากผู้อยู่อาศัยมีปัญหาร่วมกัน ท าให้เกิดการรวมตัวของผู้
อยู่อาศัยเพื่อการแก้ไขปัญหา และเป็นจุดเริ่มของรูปแบบการจัดการที่มีผู้น าชุมชนเป็นผู้มีบทบาทใน
การพัฒนา แต่การพัฒนาดังกล่าวยังขาดเปูาหมายที่ชัดเจน เป็นเพียงการพัฒนาที่เป็นผลสืบเนื่องจาก
การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นเท่านั้น ผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการจัดการช่วงหลังนี้คือประธานและ
คณะกรรมการชุมชนเท่านั้น ผู้อยู่อาศัยยังเป็นเพียงผู้รับผลประโยชน์จากการพัฒนา และภาครัฐ
เปลี่ยนบทบาทเป็นผู้ส่งเสริมช่วยเหลือในการจัดการมากข้ึน ขบวนการจัดการในระดับชุมชนที่เกิดข้ึน
แตกต่างจากผลการศึกษาการจัดการชุมชนที่อยู่อาศัยวัดช่องนนทรี ซึ่งวัดได้ให้บริษัทเอกชนเป็นผู้
ควบคุมขบวนการจัดการทั้งหมดอย่างเป็นระบบทั้งการใช้ประโยชน์ในที่ดิน การจัดการสาธารณูปโภค 
และสาธารณูปการในชุมชน โดยมีรัฐเป็นผู้ดูแลรักษาหลังการพัฒนาและผู้อยู่อาศัยมีการจัดการใน
ระดับครัวเรือนเท่านั้น แต่ขบวนการจัดการเกิดคล้ายคลึงกันเมื่อมีการจัดตั้งกรรมการชุมชนอย่างเป็น
ทางการ เกิดผู้น าของชุมชนซึ่งท าหน้าที่แก้ปัญหาและประสานงานในการด าเนินการต่างๆ  ของชุมชน 
ผู้อยู่อาศัยมีส่วนร่วมในการจัดการในระดับชุมชนมากขึ้น ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยที่พบว่า  รัฐเป็น
ผู้รับภาระท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการชุมชนมาตลอด ในขณะที่ไม่ได้รับรายได้โดยตรงจากชุมชนเลย
เนื่องจากเป็นที่ธรณีสงฆ์ กล่าวคือการจะท าให้เกิดชุมชนที่ยั่งยืนผู้อยู่อาศัยจะต้องสามารถรับภาระ
ดังกล่าวได้ ผู้วิจัยจึงได้เสนอแนวทางการจัดตั้งมูลนิธิชุมชนเพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐในการจัดการ
ชุมชนเป็นแนวทางหรือทางเลือกในการจัดการและพัฒนาชุมชนที่อยู่อาศัยให้ยั่งยืนต่อไป  

ณดา  จันทร์สม  ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารการเงินของวัดในประเทศไทย ” วัดมีบทบาท
ส าคัญต่อสังคมไทยมาแต่อดีตเป็นเวลายาวนาน ความผูกพันกับวัดเกี่ยวข้องกับบุคคล ชุมชน และ
สังคมมีความสัมพันธ์กันตั้งแต่ช่วงวัยแรกและช่วงสุดท้ายของชีวิต กิจกรรมภายในวัดมีความ
หลากหลาย ตั้งแต่เพียงเป็นสถานที่พ านักของพระภิกษุสงฆ์ ให้พุทธศาสนิกชนเข้ามาการท าบุญและ
ประกอบศาสนกิจต่างๆ จนถึงการเป็นแหล่งท่องเที่ยว แหล่งนันทนาการ ศูนย์กลางการเรียนรู้ การ
พัฒนาการสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน กิจกรรมที่มีการด าเนินการในวัดมีความหลากหลาย 
ได้แก่ การท าบุญท าทาน ในรูปแบบต่างๆ การประกอบพิธีกรรมทางศาสนา งานศพ งานบวช งาน
แต่งงาน งานวันเกิด ฯลฯ การเช่าหาวัตถุมงคล การจัดงานนันทนาการในรูปแบบต่างๆ (งานวัด) เป็น
ต้น นอกจากนั้นแล้วพุทธศาสนิกชนชาวไทยมีบทบาทในการเข้าไปร่วมในการพัฒนา อุปถัมภ์ และ
บ ารุงรักษาวัดในรูปแบบต่างๆ แต่ที่นิยมท ากันอย่างมาก โดยเฉพาะในยุคที่ความเจริญก้าวหน้าทาง

                                                 

ปิยวิทย์ วิภูศิริ , “การจัดการชุมชนท่ีอยู่อาศัยย่านวัดอนงคาราม ในท่ีธรณีสงฆ์วัดกัลยาณมิตร
วรมหาวิหาร”, เคหพัฒนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖). 

http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%8C+%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4


๑๓๙ 

เศรษฐกิจได้ท าให้วิถีชีวิตของคนมีความเร่งรีบมากข้ึน คือ การบริจาค ซึ่งมักจะเป็นการบริจาคในรูป
ของเงินเป็นหลัก โดยพุทธศาสนิกชนทั้งหลายถือการบริจาคทรัพย์เป็นการท าบุญและท านุบ ารุง
พระพุทธศาสนา ผลการศึกษาสรุปได้ว่า 

๑. วัดโดยส่วนมากยังไม่มีโครงสร้างในการบริหารการเงินของวัดไว้อย่างเป็นระบบ 
๒. การจัดท ารายงานทางการเงินตามมาตรฐานบัญชีของวัดยังไม่มีหลักฐานเด่นชัดว่า วัด

มีการด าเนินการได้อย่างถูกต้อง โดยแม้ว่าวัดจะมีการบันทึกรายรับ-รายจ่าย และจัดท าบัญชีเป็น
ประจ า แต่อาจเป็นบัญชีที่จัดท าข้ึนอย่างง่ายหรือตามความเข้าใจของผู้จัดท าเท่านั้น ยังไม่สอดคล้อง
กับหลักมาตรฐานบัญชีที่รับรองกันโดยทั่วไป รวมถึงยังไม่มีการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตด้วย 

๓. การเผยแพร่ให้สาธารณะรับทราบข้อมูลทางการเงินของวัดยังอยู่ในวงจ ากัด และยัง
ขาดการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบโดยหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแลการบริหาร
การเงินของวัดอย่างเป็นระบบ 

๔. วัดยังไม่มีกระบวนการตัดสินใจการลงทุนเพ่ือใช้ประโยชน์จากศาสนสมบัติของวัดที่มี
การจัดท าเขตจัดประโยชน์อย่างเป็นระบบ 

๕. ภาพรวมอาจกล่าวได้ว่า มีเงินหมุนเวียนในรูปของรายได้และรายจ่ายของระบบวัดอยู่
ประมาณ ๑๐๐,๐๐๐-๑๒๐,๐๐๐ ล้านบาทต่อปี ในขณะที่การจัดท าบัญชีและตรวจสอบยังไม่มีระบบ
ที่ชัดเจนนัก 

๖. การบริหารจัดการทางด้านการเงินของวัดควรยึดหลักธรรมาภิบาลหรือการบริหาร
กิจการที่ดี ในการบริหารจัดการ 

๗. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในเฉพาะส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติยังขาดบทบาทใน
การก าหนดกรอบในการก ากับดูแลให้การบริหารจัดการทางการเงินของวัดสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล 

๘. องค์ประกอบส าคัญของหลักธรรมาภิบาลที่สอดคล้องกับการด าเนินกิจการของวัด 
ได้แก่ ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส หลักนิติธรรม และหลักคุณธรรม ในขณะที่ 
องค์ประกอบอย่างหลักความเสมอภาค หลักสนองตอบรับ และหลักความคุ้มค่า อาจจะมีน้ าหนักไม่
มากนักกับการบริหารจัดการของวัด 

๙. การศึกษาความสอดคล้องของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีมีอยู่ พบว่า ยังมี
กรอบในการก ากับดูแลที่ขาดแนวทางในการปฏิบัติเพื่อให้ผู้บริหารวัดสามารถที่จะด าเนินการได้
สอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล รวมถึงปัญหาอุปสรรคส าคัญของการบริหารจัดการทางด้านการเงิน
ให้สอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล คือ การขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับการบริหารจัดการ
ที่ดี และหลักการบริหารการเงินของผู้มีอ านาจหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินการภายในวัด 



๑๔๐ 

การศึกษานี้มีข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาแนวทางในการบริหารจัดการทางด้านการเงิน
ของวัดให้มีความสอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล ในฐานะวัดเป็นนิติบุคคลที่เป็นองค์การไม่แสวงหา
ก าไร ดังนี้ 

๑. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ควรก าหนดให้วัด
ได้มีการจัดท ารายงานทางการเงินเป็นประจ าทุกปี และน าส่งให้ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเป็น
ผู้รวบรวมและก าหนดให้มีการตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ 

๒. ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติควรด าเนินการให้มีการออกกฎข้อบังคับท่ี
เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดการได้มา องค์ประกอบ และอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการวัดให้ชัดเจนและ
สะท้อนการมีส่วนร่วม และสามารถยึดหลักธรรมาภิบาลและการบริหารกิจการที่ดีในการบริหาร
จัดการวัดได้ 

๓. ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรเร่งช่วยกันพัฒนา
บุคลากรที่จะมีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการทางด้านการเงินให้แก่วัดให้มีระบบการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การจัดอบรมไวยาวัจกร และกรรมการวัดอย่างสม่ าเสมอ และเพ่ิม
แรงจูงใจและมาตรการเพ่ือกระตุ้นให้บุคลากรเหล่านั้นได้เข้ารับการอบรม เช่น การให้โล่ เกียรติบัตร 
หรือก าหนดมาตรการคุณสมบัติของผู้ที่จะท าหน้าที่ดังกล่าวให้สามารถที่จะสนองตอบความต้องการใน
การพัฒนาการบริหารจัดการวัดให้มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลได้ 

๔. ประชาช นและชุมชนในฐานะพุทธศาสนิกชนควรต้องมีบทบาทในการเข้าไปมีส่วน
ร่วมกับการบริหารจัดการวัดมากขึ้น การกระตุ้นให้มีจิตอาสาท างานเพื่อชุมชนและสังคมต้องมีการ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่องโดยหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
วัฒนธรรม เป็นต้น  

มีศิลป์  ชินภักดี ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารการปฏิรูปการศึกษาส าหรับ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา” พบว่า  

๑. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโดยรวมและรายด้านทั้ง ๓ ด้าน คือ 
สภาพแวดล้อม ปัจจัยน าเข้า และกระบวนการ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิรูปการศึกษาส าหรับ
งานเขตพ้ืนที่การศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕  

๒. การสร้างรูปแบบการบริหารการปฏิรูปการศึกษาส าหรับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
จากผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารที่มีความสัมพันธ์ทางบวก ๑๓ องค์ประกอบ จาก ๑๘ 
องค์ประกอบ และองค์ประกอบไม่มีความสัมพันธ์ทางบวกเรียงตามล าดับ คือ 

                                                 

ณดา  จันทร์สม , “การบริหารการเงินของวัดในประเทศไทย ”, รายงานการวิจัย , (ส านักวิจัย : 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๕), หน้า ๔๔. 



๑๔๑ 

อันดับที่ ๑ ปัจจัยน าเข้า จ านวน ๕ องค์ประกอบ เรียงอันดับ คือ ( ๑) ผู้ปฏิบัติงาน ( ๒) 
งบประมาณ ( ๓) อาคารสถานที่ ( ๔) นโยบายการจัดการศึกษา และ ( ๕) วัสดุและครุภัณฑ์ส่วนด้าน
ผู้บริหารไม่มีความสัมพันธ์ทางบวก 

อันดับที่ ๒ กระบวนการ จ านวน ๔ องค์ประกอบ เรียงอันดับ คือ ( ๑) โครงสร้าง ( ๒) 
วิสัยทัศน์ (๓) เทคนิค และ (๔) ภาวะผู้น า ส่วนด้านการจัดการไม่มีความสัมพันธ์ทางบวก 

อันดับที่ ๓ สภาพแวดล้อม จ านวน ๔ องค์ประกอบ เรียงอันดับ คือ ( ๑) ความรู้ ความ
เข้าใจของชุมชน (๒) สภาพเศรษฐกิจของชุมชน (๓) แหล่งเรียนรู้ภายนอก และ (๔) การสนับสนุนของ
ชุมชน ส่วนอีก ๓ องค์ประกอบ คือ ภูมิปัญญาท้องถิ่น การมีส่วนร่วมของชุมชน และความเก่ียวข้อง
ของนักการเมือง ไม่มีความสัมพันธ์ทางบวก 

๓. การตรวจสอบการใช้รูปแบบการบริหารการปฏิรูปการศึกษาส าหรับส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา สามารถน าไปบูรณาการตรงตามความพร้อมและสภาพบริบท ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาด้วยความเหมาะสม ซึ่งผลการประเมินบุคลากรเห็นด้วยตามรูปแบบที่สร้างข้ึน คิดเป็นร้อย
ละ ๘๑.๗๓ และเรียงล าดับความส าคัญบางองค์ประกอบ คือ ( ๑) ปัจจัยน าเข้า โดยเน้นนโยบายการ
จัดการศึกษามากกว่าอาคารสถานที่ ( ๒) กระบวนการโดยเน้นภาวะผู้น ามากกว่าเทคนิค และ ( ๓) 
สภาพแวดล้อม โดยเน้นแหล่งเรียนรู้ภายนอกมากกว่าการสนับสนุนของชุมชน และสภาพเศรษฐกิจ
ของชุมชน ตามล าดับเพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตรง
ตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

จากการเติบโตของกรุงเทพมหานครอย่างต่อเนื่องท าให้พื้นที่ท่ีอยู่ในความครอบครอง
ของเอกชนไม่เพียงพอที่จะตอบสนองต่อกิจกรรมของเมือง จึงมีการใช้พื้นที่ธรณีสงฆ์เพ่ือการดังกล่าว
จากการศึกษาพ้ืนที่ธรณีสงฆ์ในกรณีศึกษาพบว่า มีการใช้ประโยชน์สองประเภท คือ เป็นที่พักอาศัย
และพาณิชยกรรม ซึ่งปัจจัยที่ใช้ก าหนดประโยชน์ ได้แก่ ที่ตั้ง การเข้าถึงและขนาดของพ้ืนที่ โดยการ
ใช้พื้นที่ธรณีสงฆ์จะมีความสัมพันธ์ต่อพ้ืนที่เมือง ชุมชนและบทบาทของวัดในเชิงสนับสนุน สภาพ
ปัญหาที่พบในการใช้พื้นที่ธรณีสงฆ์ ได้แก่ การท าให้เกิดแหล่งเสื่อมโทรมและขนาดพื้นที่เปิดโล่ง จาก
การใช้พื้นท่ีธรณีสงฆ์เพ่ือตอบสนองกิจกรรมของเมืองเป็นหลัก ท าให้ละเลยการใช้ประโยชน์พื้นที่ธรณี
สงฆ์เพ่ือชุมชนตามบทบาทของวัดต่อไป  
 
 
 
 
 
 



๑๔๒ 

ตารางท่ี ๒.๑๕ งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับที่ธรณีสงฆ์ 
 

ชื่อ
นักวิชา
การ/

นักวิจัย 

แนวคิดหลัก 

ปิยวิทย์ 
วิภูศิริ 
(วิทยา
นิพนธ์ , 
๒๕๔๖) 

การจัดการชุมชนที่อยู่อาศัยย่านวัดอนงคาราม ในที่ธรณีสงฆ์วัดกัลยาณมิตร
วรมหาวิหาร พบว่า 

รัฐเป็นผู้รับภาระท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการชุมชน ในขณะที่ไม่ได้รับรายได้โดยตรงจาก
ชุมชนเลยเนื่องจากเป็นที่ธรณีสงฆ์  

ณดา  
จันทร์
สม  
(รายงา
นการ
วิจัย, 
๒๕๕๕) 

การบริหารการเงินของวัดในประเทศไทย พบว่า 
๑. วัดโดยส่วนมากยังไม่มีโครงสร้างในการบริหารการเงินของวัดไว้อย่างเป็นระบบ 
๒. การจัดท ารายงานทางการเงินตามมาตรฐานบัญชีของวัดยังไม่มีหลักฐานเด่นชัดว่า 

วัดมีการด าเนินการได้อย่างถูกต้อง  
๓. การเผยแพร่ให้สาธารณะรับทราบข้อมูลทางการเงินของวัดยังอยู่ในวงจ ากัด 
๔. วัดยังไม่มีกระบวนการตัดสินใจการลงทุนเพ่ือใช้ประโยชน์จากศาสนสมบัติของวัด 

มีศิลป์  
ชินภักดี   
(วิทยา
นิพนธ์ , 
๒๕๕๕) 
 

“การพัฒนารูปแบบการบริหารการปฏิรูปการศึกษาส าหรับส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา” พบว่า 

จากการเติบโตของกรุงเทพมหานครอย่างต่อเนื่องท าให้พื้นที่ท่ีอยู่ในความครอบครอง
ของเอกชนไม่เพียงพอที่จะตอบสนองต่อกิจกรรมของเมือง จึงมีการใช้พื้นที่ธรณีสงฆ์เพ่ือ
การดังกล่าวจากการศึกษาพ้ืนที่ธรณีสงฆ์ในกรณีศึกษาพบว่า มีการใช้ประโยชน์สอง
ประเภท คือ เป็นที่พักอาศัยและพาณิชยกรรม ซึ่งปัจจัยที่ใช้ก าหนดประโยชน์ ได้แก่ ที่ตั้ง 
การเข้าถึงและขนาดของพ้ืนที่ โดยการใช้พื้นที่ธรณีสงฆ์จะมีความสัมพันธ์ต่อพ้ืนที่เมือง 
ชุมชนและบทบาทของวัดในเชิงสนับสนุน 

 
๒.๖.๕ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรม 
งานวิจัยเกี่ยวกับหลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์  เพื่อการพัฒนารูปแบบที่ธรณีสงฆ์ของพระ

อารามหลวงในกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีหลายท่านได้วิจัยไว้ ดังนี้ 
ดวงพร  สมสมัย และคณะ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนตาม

หลักธรรมทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ ๔: กรณีศึกษา อ าเภอม่วงสามสิบ จังหวัดอุบลราชธานี ” 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความขยันมาก แต่ไม่สามารถรักษาทรัพย์และใช้จ่ายอย่างเหมาะสม 

http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%8C+%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4
http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%8C+%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4


๑๔๓ 

ประชาชนร้อยละ ๔๙.๗๐ มีรายได้ไม่พอกับรายจ่ายและต้องกู้เงิน ประชาชนไม่นิยมจดบันทึกรายรับ
รายจ่าย หลังจากการน ารูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตไปใช้ ประชาชนมีหลักธรรม ๔ ด้านเพิ่มขึ้น 
คือ ขยันหา รักษาทรัพย์ คบคนดีเป็นมิตร และใช้ชีวิตอย่างพอเพียง  

จ่าอากาศโทสุธา ทองบุตร ได้วิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์กับ
การแก้ไขปัญหาสังคมไทย ” พบว่า ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์  หมายถึง ธรรมที่เป็นไปเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ประโยชน์ในปัจจุบัน ประโยชน์อันพึงได้รับจากการประกอบกิจการหรือมีอาชีพที่สุจริตถูกต้องทั้งทาง
กฎหมายและศีลธรรม ผลประโยชน์ที่ได้จากการประกอบกิจนั้นเป็นผลที่ได้ทันตาเห็นไม่ต้องรอถึงภาย
ภาคหน้าผลประโยชน์ที่ได้รับจากการประกอบกิจการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะได้มาซึ่งประโยชน์นั้น  
จะต้องแสวงหาอย่างมีหลักการและมีแผนการ  ซึ่งหลักการและแผนการนี้  เรียกว่า  ธรรมที่เป็นไป
เพ่ือให้ได้มาซึ่งประโยชน์ในปัจจุบัน  อันมีอยู่ ๔ ประการ คือ (๑) อุฏฐานสัมปทา ถึงพร้อมด้วยความ
หมั่น เลี้ยงชีพด้วยการหมั่นประกอบการงาน  (๒) อารักขสัมปทา ถึงพร้อมด้วยการรักษาโภคทรัพย์ที่
หามาได้ด้วยความขยันหมั่นเพียรโดยชอบธรรม (๓) กัลยาณมิตตตา คบคนดีไม่คบคนชั่ว  (๔) สมชีวิตา 
อยู่อย่างพอเพียง  รู้ทางเจริญทรัพย์และทางเสื่อมแห่งโภคทรัพย์  จากการศึกษาการขาดหลักทิฏฐธัม
มิกัตถประโยชน์ ในสังคมไทยพบว่า คนในสังคมไทยขาดความเพียรและถ้าปัจจัยที่แวดล้อมอยู่รอบตัว
ไม่ได้สร้างความม่ันใจเพียงพอก็จะเกิดความรู้สึกอยากประวิงเวลาที่จะลงมือทาสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้นาน
ออกไปและหากการท ากิจกรรมใดเป็นการเหลือวิสัยเราจะหลีกเลี่ยงไม่ท าสิ่งเหล่านั้น  หรือ
ผลัดวันประกันพรุ่งเพียงเพ่ือยื้อระยะเวลาแห่งความสุขให้ยาวออกไป  จนติดเป็นนิสัยของความเกียจ
คร้าน ซึ่งเป็นการขาดความเพียรในการด าเนินกิจต่างๆ  ในชีวิตตน  การไม่รู้จักประหยัดทรัพย์ใน
สังคมไทยมีผลมาจากคนในสังคมเสพติดในวัตถุนิยมจึงใช้จ่ายทรัพย์สิน  เงินทองนั้นให้สูญเปล่าไปอัน
มาจากการไม่รู้จักประหยัดทรัพย์นั้น  นับว่าเป็นสิ่งที่ประมาทยิ่งเกิดปัญหาใช้จ่ายเกินรายได้หาเงินไม่
พอใช้จ่ายเกิดปัญหา คอร์ปชั่น คดโกง ปล้นจี้ ซึ่งเป็นผลกระทบต่อคนที่อยู่ร่วมในสังคมตามมา  ปัญหา
การคบคนพาลไม่รู้จักการคบคนดีเป็นมิตรไม่รู้จักเลือกบุคคลที่จะคบหาว่าจะสามารถเก้ือหนุนชีวิตไป
ในทางท่ีดีชักชวนเราไปท าเรื่องที่ไม่ดีไม่สมควรจึงท าให้เสียประโยชน์ในชีวิตท าให้พบกับความเสื่อม
เสียของชีวิตไม่มีความพร้อม  คือการด าเนินชีวิตและการพัฒนาที่เป็นไปโดยไม่ถูกต้องตามหลัก
ศีลธรรมของพระพุทธศาสนา ปัญหาการใช้จ่ายทรัพย์เกิดฐานะเป็นผู้ด าเนินชีวิตไม่สมควรด าเนินชีวิต
ไม่เหมาะสม ไม่สมควรแก่ฐานะไม่ว่าจะมีทรัพย์สินเงินทองมากหรือน้อย  คือใช้จ่ายเกินตัวสุรุ่ยสุร่าย  
ก่อหนี้สินไม่รู้จักประมาณตนในการใช้จ่ายทรัพย์  อีกท้ังไม่รู้จักก าหนดรายได้และรายจ่ายให้พอดี  สม

                                                 

ดวงพร  สมสมัย  และคณะ , “การพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมทิฏฐธัมมิกัตถ
ประโยชน์ ๔: กรณีศึกษา อ าเภอม่วงสามสิบ จังหวัดอุบลราชธานี ”, วารสารวิจัย มสด . สาขามนุษย์ศาสตร์และ
สังคมศาสตร์  (SDU Research Journal Humanities and Social Sciences) ISSN 1905 2847 กันยายน-
ธันวาคม ๒๕๕๑: ๔๐๘. 



๑๔๔ 

รายได้เพ่ือประโยชน์ไว้ส าหรับปั้นปลายของชีวิตตน  การประยุกต์ใช้หลักทิฎฐธัมมิกัตถประโยชน์ใน
การแก้ไขปัญหาในสังคมไทย มีทั้งหมด ๔ ข้อ คือ  

(๑) การน าหลักอุฏฐานสัมปทามาประยุกต์ใช้กับการแก้ปัญหาชีวิตการขาดความเพียร  
เมื่อจะหลีกให้พ้นจากความเกียจคร้านนานาประการที่เป็นหนทางน าพาให้ชีวิตมีความเสื่อมลง  

(๒) การน าหลักอารักขสัมปทามาประยุกต์ใช้กับการแก้ปัญหาชีวิตการไม่รู้จักรักษาทรัพย์  
คือการใช้เงินตามหลักธรรมะคนรู้จักท ามาหาเลี้ยงชีพ การตั้งตนไว้อย่างเหมาะสมกับการรู้จักหาทรัพย์
และรู้จักรักษาทรัพย์นั้น  

(๓) การน าหลักกัลยาณมิตตามาประยุกต์ใช้กับการแก้ปัญหาชีวิตการคบคน  รู้จักเลือก
เสวนาบุคคลผู้ทรงคุณทรงปัญญา มีความสามารถซึ่งจะช่วยสนับสนุน ให้ด าเนินก้าวหน้าไปด้วยดี และ  

(๔) การน าหลักสมชีวิตามาประยุกต์ใช้กับการแก้ปัญหาชีวิตการใช้จ่ายทรัพย์เกินฐาน  
พยายามใช้จ่ายให้พอเหมาะกับรายได้ของเรา  เพราะว่าผู้ใช้จ่ายสุรุ่ยสุร่ายใช้จ่ายเกินฐานะของตัวเอง
จะต้องรู้จักประหยัดทรัพย์พยายามใช้จ่ายแต่ในสิ่งที่จ าเป็นเท่านั้นจึงมีความสุขได้ตามสมควร  

พระครูโพธิธรรมานุกูล  (บรรเทา ชุดจีน) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาแนวทางการน าหลักทิฏฐ
ธัมมิกัตถประโยชน์เพื่อแก้ปัญหาชีวิตของพุทธศาสนิกชนในสังคมไทยปัจจุบัน ” ผลการวิจัยพบว่า 
ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์  เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนา  คือ หลักประโยชน์ในปัจจุบัน  ๔ อย่าง บ้าง
เรียกว่า หัวใจเศรษฐี  อุ อา กะ สะ อาจเรียกสั้นๆว่า  ทิฏฐธัมมิกัตถะ (เนื่องจากอัตถะ  แปลว่า 
ประโยชน์อยู่แล้ว จึงไม่จ าเป็นต้องมีประโยชน์  ซ้ าซ้อนกันสองค าก็ได้ ) หรืออาจเรียกเต็มๆ  ว่า ทิฏฐธัม
มิกัตถสังวัตตนิกธรรม  ๔ หมายถึง ธรรมที่เป็นไปเพ่ือประโยชน์ในปัจจุบัน  หลักธรรมอันอ านวย
ประโยชน์สุขข้ันต้น  เพ่ือประโยชน์สุขสามัญที่มองเห็นกันในชาตินี้  ที่คนทั่วไปปรารถนามี  ทรัพย์ ยศ 
เกียรติ ไมตรี เป็นต้น อันจะส าเร็จด้วยธรรม  ๔ ประการ คือ ๑) อุฏฐานสัมปทา ถึงพร้อมด้วยความ
หมั่น เช่นขยันหมั่นเพียร เลี้ยงชีพด้วยการหมั่นประกอบการงาน เป็นผู้ขยันไม่เกียจคร้านในการงานนั้น 
ประกอบด้วยปัญญาเครื่องสอดส่อง อันเป็นอุบายในการงานนั้น ให้สามารถท าได้ส าเร็จ ๒) อารักขสัมปทา ถึง
พร้อมด้วยการรักษาโภคทรัพย ์(ที่หามาได้ด้วยความขยันหมั่นเพียร โดยชอบธรรม) เขารักษาคุ้มครองโภค
ทรัพย์เหล่านั้นไว้ได้พร้อมมูล ไม่ให้ถูกลักหรือท าลายไปโดยภัยต่าง  ๆ๓) กัลยาณมิตตตา คบคนดี ไม่คบ
คบชั่ว อยู่อาศัยในบ้านหรือนิคมใดย่อมด ารงตน เจรจา สนทนากับบุคคลในบ้านหรือนิคมนั้น  ซึ่งเป็นผู้
มีสมาจารบริสุทธิ ์ผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา ศีล จาคะ ปัญญา และ ๔) สมชีวิตา อยู่อย่างพอเพียง รู้ทางเจริญ
ทรัพย์และทางเสื่อมแห่งโภคทรัพย ์ แล้วเลี้ยงชีพพอเหมาะ ไม่ให้สุรุ่ยสุร่ายฟูมฟายนัก ไม่ให้ฝืดเคืองนัก 
ด้วยคิดว่า รายได้ของเราจักต้องเหนือรายจ่าย และรายจ่ายของเราจักต้องไม่เหนือรายได้ชีวิตตามหลักค า
สอนพระพุทธศาสนา มีองค์ประกอบที่ส าคัญสองส่วน คือ ร่างกายกับจิตใจหรือรูปกับนาม สองอย่างนี้
                                                 

จ่าอากาศโทสุธา  ทองบุตร , “การประยุกต์ใช้หลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์กับการแก้ไขปัญหา
สังคมไทย”, หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาพระพุทธศาสนา (ภาคพิเศษ), (ศูนย์บัณฑิตศึกษา: วิทยาเขต
นครราชสีมา, ๒๕๕๔).   



๑๔๕ 

เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นด้วยการปรุงของเหตุปัจจัยเหมือนกันกับสิ่งทั้งปวงที่มีชีวิตอยู่และไม่มีชีวิต ล้วนจัดอยู่ใน
ประเภทของสิ่งที่เรียกว่า สังขตธรรม ชีวิตคนเราก ็ เป็นสิ่งหนึ่งที่มีอยู่ในธรรมชาต ิซึ่งเกิดขึ้นและเป็นไป
ตามกฎธรรมชาต ิ คือ ความเกิด แก่ เจ็บ และตาย อยู่ในโลกเช่นเดียวกับสัตว์โลกชนิดอื่น  ๆ ฉะนั้น 
จุดมุ่งหมายหลักของศาสนาจึงมุ่งสืบค้น และท าความเข้าใจเกี่ยวกับชีวิตของคนเรา และแก้ปัญหาชีวิต
โดยตรง ซึ่งถือเป็นเรื่องจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องพิจารณาถึงสภาวะหรือสิ่งที่ท าให้เกิดข้ึน ความจริงแล้ว
ชีวิต คือ กระบวนการของการเกิดข้ึนและดับไปของทุกข ์ดังพระสูตรว่า “ความจริงทุกข์เท่านั้นย่อมเกิด 
ทุกข์ย่อมตั้งอยู่และเสื่อมสิ้นไป นอกจากทุกข์ไม่มีอะไรเกิด นอกจากทุกข์ไม่มีอะไรดับ” เป็นความสืบต่อ
กันแห่งสังขารธรรมล้วน ๆ กระบวนการแห่งธรรมนี้เกิดข้ึนและดับลงตามเหตุปัจจัยการน าหลักทิฏฐธัม
มิกัตถประโยชน์เพื่อแก้ไขปัญหาชีวิตของพุทธศาสนิกชนในสังคมไทยปัจจุบัน มีทั้งหมด ๔ ข้อ คือ  

(๑) การน าหลักอุฏฐานสัมปทามาแก้ปัญหาการขาดความเพียร  เมื่อจะหลีกให้พ้นจาก
ความชั่วนานาประการ  สิ่งส าคัญก็คือการระมัด  ระวังหรือส ารวมรักษากาย  วาจา ใจ แม้กระท่ังชีวิต
ของเรา ไม่ให้หลงไปตามกระแสวัตถุต่างๆ  

(๒) การน าหลักอารักขสัมปทามาแก้ปัญหาชีวิตการไม่รู้จักรักษาทรัพย์  อารักขสัมปทา 
คือการใช้เงินตามหลักธรรมะคนรู้จักท ามาหาเลี้ยงชีพ คนที่จะเรียกได้ว่า รู้จักหา รู้จักใช้ทรัพย์  หรือหา
เงินเป็น ใช้เงินเป็น เป็นคนท ามาหากินที่ด ีตั้งตัวสร้างหลักฐานได้  

(๓) การน าหลักกัลยาณมิตตตามาแก้ปัญหาชีวิตการคบคนพาลต้องมีกัลยาณมิตรที่ดี  คือ 
มีผู้แนะน าสั่งสอน  ที่ปรึกษาเพ่ือนที่คบหาและบุคคลผู้แวดล้อมท่ีดี  ความรู้จักเลือกเสวนาบุคคลหรือ
เข้าร่วมหมู่กับท่านผู้ทรงคุณทรงปัญญามีความสามารถซึ่งจะช่วยแวดล้อม  สนับสนุนชักจูง  ชี้ช่องทาง 
เป็นแบบอย่างตลอดจนเป็นเครื่องอุดหนุนเกื้อกูลแก่กัน ให้ด าเนินก้าวหน้าไปด้วยดีในการศึกษาอบรม  
การครองชีวิต การประกอบกิจการและธรรมปฏิบัติ สิ่งแวดล้อมทางสังคมท่ีดี  

(๔) การน าหลักสมชีวิตามาแก้ปัญหาชีวิตการใช้จ่ายทรัพย์เกินฐานะ  คือ การประหยัด
เป็นสิ่งจ าเป็นอย่างมาก เราจะมีชีวิตราบรื่นปกติสุขได้ก็ต้องรู้จักใช้เงินทองอย่างประหยัด  ใช้แต่ในสิ่งที่
จ าเป็นแก่การครองชีพของเราพยายามใช้จ่ายให้พอเหมาะกับรายได้ของเราเพราะว่าผู้ใช้จ่ายสุรุ่ยสุร่าย
ใช้จ่ายเกินฐานะของตัวเองนั้นย่อมได้รับความเดือดร้อนท าให้ครอบครัวได้รับความล าบาก  
เพราะฉะนั้นจะต้องรู้จักประหยัดทรัพย์พยายามใช้จ่ายแต่ในสิ่งที่จ าเป็นเท่านั้น  จึงมีความสุขได้ตาม
สมควรแก่อัตภาพของตัวเองและครอบครัว  
 
 
 
                                                 

พระครูโพธิธรรมานุกูล (บรรเทา ชุดจีน), “ศึกษาแนวทางการน าหลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์เพื่อ
แก้ปัญหาชีวิตของพุทธศาสนิกชนในสังคมไทยปัจจุบัน”, ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, 
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔).  



๑๔๖ 

ตารางท่ี ๒.๑๖ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรม 
 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย แนวคิดหลัก 
ดวงพร  สมสมัย และคณะ 
(รายงานการวิจัย, ๒๕๕๑) 

“การพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนตามหลักธรรม
ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ ๔: กรณีศึกษา อ าเภอม่วง
สามสิบ จังหวัดอุบลราชธานี” 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความขยันมาก แต่ไม่สามารถ
รักษาทรัพย์และใช้จ่ายอย่างเหมาะสม มีรายได้ไม่พอ
กับรายจ่ายและต้องกู้เงิน ประชาชนไม่นิยมจดบันทึก
รายรับรายจ่าย หลังจากการน ารูปแบบการพัฒนา
คุณภาพชีวิตไปใช้ ประชาชนมีหลักธรรม ๔ ด้าน
เพ่ิมข้ึน คือ ขยันหา รักษาทรัพย์ คบคนดีเป็นมิตร 
และใช้ชีวิตอย่างพอเพียง 

พระครูโพธิธรรมานุกูล  
(บรรเทา ชุดจีน) 
(วิทยานิพนธ์, ๒๕๕๔) 

“ศึกษาแนวทางการน าหลักทิฏฐธัมมิกัตถ
ประโยชน์เพื่อแก้ปัญหาชีวิตของพุทธศาสนิกชนใน
สังคมไทยปัจจุบัน” 

การน าหลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์เพื่อแก้ไข
ปัญหาชีวิตของพุทธศาสนิกชนในสังคมไทยปัจจุบัน มี
ทั้งหมด ๔ ข้อ คือ  

(๑) การน าหลักอุฏฐานสัมปทา มาแก้ปัญหาการ
ขาดความเพียร  เมื่อจะหลีกให้พ้นจากความชั่ว
นานาประการ สิ่งส าคัญก็คือการระมัด ระวังหรือส ารวม
รักษากาย วาจา ใจ แม้กระท่ังชีวิตของเรา ไม่ให้หลงไป
ตามกระแสวัตถุต่าง  ๆ 

(๒) การน าหลักอารักขสัมปทา มาแก้ปัญหาชีวิต
การไม่รู้จักรักษาทรัพย ์ อารักขสัมปทา คือการใช้เงิน
ตามหลักธรรมะคนรู้จักท ามาหาเลี้ยงชีพ 

(๓) การน าหลักกัลยาณมิตตตา มาแก้ปัญหาชีวติ 
การคบคนพาลต้องมีกัลยาณมิตรที่ดี คือ มีผู้แนะน าสั่ง
สอน ทีป่รึกษาเพ่ือนที่คบหาและบุคคลผู้แวดล้อมท่ีดี 

(๔) การน าหลักสมชีวิตา  มาแก้ปัญหาชีวิตการ
ใช้จ่ายทรัพย์เกินฐานะ คือ การประหยัดเป็นสิ่งจ าเป็น
อย่างมาก เราจะมีชีวิตราบรื่นปกติสุขได้ก็ต้องรู้จักใช้
เงินทองอย่างประหยัด 

 



๑๔๗ 

๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผลจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวกับงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหาร

ที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวงในกรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพทั่วไป ปัญหาและอุปสรรค 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง หลักพุทธธรรม เพ่ือการพัฒนารูปแบบการบริหารที่ธรณีสงฆ์
ของพระอารามหลวงในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยน ารูปแบบการบริหารที่ธรณีสงฆ์ของพระอารามหลวง
ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบด้วย หลักการบริหาร 4M ได้แก่ ๑) คน (Man) ๒) เงิน (Money) ๓) 
วัสดุอุปกรณ์ (Material) และ ๔) การจัดการ (Management) และน าหลักพุทธะรรมที่สอดคล้อง การ
พัฒนาผู้อยู่อาศัยและผู้เช่า คือ “หลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์” ได้แก่ ๑) อุฏฐานสัมปทา (อุ) หมายถึง 
การถึงพร้อมด้วยความขยันหมั่นเพียร ๒) อารักขสัมปทา (อา) หมายถึง การถึงพร้อมด้วยการรักษา คือ 
รู้จักคุ้มครองเก็บรักษาโภคทรัพย์ ๓) กัลยาณมิตตตา (กะ) หมายถึง การรู้จักคบคนดีหรือมี
กัลยาณมิตร ๔) สมชีวิตา (สะ) หมายถึง มีความเป็นอยู่เหมาะสม มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการ
วิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๔ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ศึกษาสภาพทั่วไป ปัญหา และอุปสรรคในการ
บริหารที่ธรณีสงฆ์ 

หลักการบริหารงาน 4M ประกอบด้วย 
๑. คน (Man)  
๒. เงิน (Money) 
๓. วัสดุอุปกรณ์ (Material)  
๔. การจัดการ (Management) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน ์
๔ ประการ ได้แก่ 
๑. อุฏฐานสัมปทา (ขยันหาทรัพย์) 
๒. อารักขสัมปทา (การรักษาทรัพย์) 
๓. กัลยาณมิตตตา (คบคนดีเป็นมิตร) 
๔. สมชีวิตา (การเลี้ยงชีวิตแต่พอดี)  

 
การพัฒนารูปแบบการ
บริหารที่ธรณีสงฆ์ของ

พระอารามหลวง   
ในกรุงเทพมหานคร 


